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ABSTRAK 

         Pelayanan terpisah yang dilaksanakan oleh masing-masing lembaga, unit atau 
biro di Universitas Negeri Jakarta dengan masing-masing aplikasi sistem 
informasinya sendiri memiliki beberapa kekurangan, antara lain pengguna harus 
mengakses aplikasi masing-masing layanan yang berbeda-beda dan harus datang 
ke masing-masing lokasi pelayanan apabila diperlukan, tidak efisiennya proses 
pelayanan karena pelayanannya yang terpisah-pisah dan beberapa lembaga, unit 
atau biro tidak melakukan sosialisasi yang baik dalam menginformasikan 
layanannya. Penelitian ini menawarkan sebuah solusi dari permasalahan tersebut 
dengan membuat rancangan aplikasi Unit Layanan Terpadu Universitas Negeri 
Jakarta pada bagian back-end. Pengembangan back-end pada penelitian ini 
menggunakan metode Waterfall. Dimulai dengan mengumpulkan data dengan cara 
wawancara dan studi literatur yang mana data tersebut akan digunakan untuk 
merancang kebutuhan fungsional aplikasi. Setelah itu membuat rancangan service-
service yang terdiri dari rancangan tabel pada database dan rancangan endpoint. 
Selanjutnya rancangan diimplementasikan melalui proses koding.  
         Hasil dari implementasi diuji dengan unit testing dengan bantuan perangkat 
lunak Postman untuk menguji masing-masing endpoint yang telah 
diimplementasikan dengan menandakan masing-masing endpoint dengan status uji 
sukses atau gagal sesuai dengan kriteria respon endpoint yang telah dijabarkan, 
Hasil dari penelitian ini adalah sebuah rancangan back-end yang menghasilkan 6 
service dan 29 total endpoint. 
 

Kata kunci: Back-end, Microservices, Unit Layanan Terpadu Universitas Negeri 
Jakarta, Metode Waterfall. 
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ABSTRACT 

         The separated services carried out by each institution, unit or bureau with each 
application of its own information system have several drawbacks: users must 
access the application of each different service and must come to each service 
location if needed, the service process is not efficient because the services are 
separated, and some institutions, units or bureaus do not carry out good 
socialization in informing their services. This study offers a solution to this problem 
by designing an application design for the State University of Jakarta’s Integrated 
Service Unit on the back-end. The back-end development in this study uses the 
Waterfall method. Started with collecting data by interviews and literature studies 
where the data will be used to design the functional requirements of the application. 
After that, design of services was created which consisting of a table design in the 
database and an endpoint design. Furthermore, the design is implemented through 
a coding process.  
         The results of the implementation are then tested with unit testing with the 
help of Postman to test each endpoint that has been implemented by marking each 
endpoint with a successful or failed test status according to the endpoint response 
criteria that have been described. The results of this study are a back-end design 
that produces 6 services and 29 total endpoints. 
 
Keywords: Back-end, Microservice, Integrated Service Unit of State University of 
Jakarta, Waterfall method. 
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