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LAMPIRAN 

Lampiran I: 

Instrumen Penelitian 
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Kisi-Kisi Instrumen 

Pelaksanaan Pelatihan Kerja Pada Kejuruan Teknik Kendaraan 

Ringan di Pusat Pelatihan Kerja Daerah Jakarta Utara 

 

Kisi-Kisi Instrumen Kuesioner 

Variabel Aspek Indikator Nomor Butir 
Soal 

K
o

m
p

o
n

en
 P

e
la

ks
an

aa
n

 P
e

la
ti

h
an

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Instruktur 
Pelatihan 

1. Siap melakukan 
presentasi 

1 

2. Senang menyajikan 
informasi 

2 

3. Menggunakan 
bahan pelatihan 
terbaik 

3 

4. Mampu menarik 
perhatian peserta 
terhadap isi atau 
materi program 
pelatihan 

4,5 

5. Mampu membantu 
peserta untuk 
menguasai 
kompetensi yang 
dilatihkan 

6,7,8,9 

6. Mampu 
mempersentasikan 
isi atau materi 
program pelatihan 
secara efektif, 
efisen, dan menarik 

10,11 

 
7. Mampu menutup 

sesi pelatihan 
dengan perasaan 
puas di hati peserta 
 

 
 

12,13 
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Alat dan Bahan 
Pelatihan 

1. Kesesuaian alat dan 
bahan pelatihan 

14,15 

2. Kondisi alat dan 
bahan pelatihan 

16,17 

 
 
 
 
 

Fasilitas 
Pelatihan 

1. Ruang kelas sesuai 
dengan kriteria 
ruang belajar 
menurut Blanchard 
dan Thacker 

18,19,20,21 

2. Furniture memiliki 
prinsip fleksibilitas 

22 

3. Makanan dan 
minuman yang 
tersedia bervariasi 
dan memuaskan 

23,24 

4. Aksesibilitas tempat 
pelatihan 

25 

 
 
 
 
 
 
 

Media 
Pelatihan 

1. Mampu 
memperjelas 
penyajian pesan 
dan informasi  

26 

2. Mampu 
meningkatkan 
perhatian peserta 

27 

3. Mampu mengatasi 
keterbatasan 
indera, ruang dan 
waktu 

28 

4. Mampu 
memberikan 
kesamaan 
pengalaman 
peserta 

29 

5. Media pelatihan 
yang digunakan 
sesuai dengan 
materi pelatihan 

30 
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Kisi-Kisi Instrumen Wawancara 

Variabel Aspek Indikator Nomor butir 
Soal 

K
o

m
p

o
n

en
 P

e
la

ks
an

aa
n

 P
e

la
ti

h
an

 

 

 

 

 

 

 

 

Instruktur 
Pelatihan 

1. Siap melakukan 
presentasi 

1,2,3 

2. Senang menyajikan 
informasi 

3. Menggunakan 
bahan pelatihan 
terbaik 

4. Mampu menarik 
perhatian peserta 
terhadap isi atau 
materi program 
pelatihan 

5. Mampu membantu 
peserta untuk 
menguasai 
kompetensi yang 
dilatihkan 

6. Mampu 
mempersentasikan 
isi atau materi 
program pelatihan 
secara efektif, 
efisen, dan menarik 

7. Mampu menutup 
sesi pelatihan 
dengan perasaan 
puas di hati peserta 

 

 

Alat dan Bahan 
Pelatihan 

1. Kesesuaian alat dan 
bahan pelatihan 

4 

 
2. Kondisi alat dan 

bahan pelatihan 
 
 

5 
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Fasilitas 
Pelatihan 

1. Ruang kelas sesuai 
dengan kriteria 
ruang belajar 
menurut Blanchard 
dan Thacker 

6, 7 

2. Furniture memiliki 
prinsip fleksibilitas 

8 

3. Makanan dan 
minuman yang 
tersedia bervariasi 
dan memuaskan 

9 

4. Aksesibilitas tempat 
pelatihan 

10 

 

 

 

 

 

Media 
Pelatihan 

6. Mampu 
memperjelas 
penyajian pesan 
dan informasi  

11 

7. Mampu 
meningkatkan 
perhatian atau 
peserta 

 

8. Mampu mengatasi 
keterbatasan 
indera, ruang dan 
waktu 

 

9. Mampu 
memberikan 
kesamaan 
pengalaman 
peserta 

12 

10. Media pelatihan 
yang digunakan 
sesuai dengan 
materi pelatihan 

13 
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Kisi-Kisi Instrumen Observasi 

Variabel Aspek Indikator Nomor butir 
Soal 

K
o

m
p

o
n

en
 P

e
la

ks
an

aa
n

 P
e

la
ti

h
an

 

 

 

 

 

 

 

 

Instruktur 
Pelatihan 

1. Siap melakukan 
presentasi 

1 

2. Senang menyajikan 
informasi 

2 

3. Menggunakan 
bahan pelatihan 
terbaik 

3 

4. Mampu menarik 
perhatian peserta 
terhadap isi atau 
materi program 
pelatihan 

4,5 

5. Mampu membantu 
peserta untuk 
menguasai 
kompetensi yang 
dilatihkan 

6,7,8 

6. Mampu 
mempersentasikan 
isi atau materi 
program pelatihan 
secara efektif, 
efisen, dan menarik 

9,10 

7. Mampu menutup 
sesi pelatihan 
dengan perasaan 
puas di hati peserta 
 

 

11,12 

 

Alat dan Bahan 
Pelatihan 

1. Kesesuaian alat dan 
bahan pelatihan 

13 

2. Kondisi alat dan 
bahan pelatihan 

14 
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Fasilitas 
Pelatihan 

5. Ruang kelas sesuai 
dengan kriteria 
ruang belajar 
menurut Blanchard 
dan Thacker 

15,16,17,18, 

6. Furniture memiliki 
prinsip fleksibilitas 

19 

7. Makanan dan 
minuman yang 
tersedia bervariasi 
dan memuaskan 

20,21 

8. Aksesibilitas tempat 
pelatihan 

22 

 

 

 

 

 

 

Media 
Pelatihan 

1. Mampu 
memperjelas 
penyajian pesan 
dan informasi  

23 

2. Mampu 
meningkatkan 
perhatian atau 
peserta 

24 

3. Mampu mengatasi 
keterbatasan 
indera, ruang dan 
waktu 

25 

4. Mampu 
memberikan 
kesamaan 
pengalaman 
peserta 

26 

5. Media pelatihan 
yang digunakan 
sesuai dengan 
materi pelatihan 

27 
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INSTRUMEN PENELITIAN  

PELAKSANAAN PELATIHAN KERJA PADA KEJURUAN TEKNIK KENDARAAN RINGAN DI 

PUSAT PELATIHAN KERJA DAERAH JAKARTA UTARA 

KUESIONER UNTUK PESERTA 

Dalam rangka penelitian “Pelaksanaan Pelatihan Kerja Pada Kejuruan Teknik 

Kendaraan Ringan di Pusat Pelatihan Kerja Daerah Jakarta Utara” maka saya mohon 

kesediaan Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini. Peneliti berharap Saudara/i 

mengisinya sesuai dengan keadaan yang sebenarnya. 

Peneliti sangat mengarapkan ketelitian, kejujuran dan kesungguhan Saudara/i dalam 

mengisii kuesioner ini, sehingga hasilnya dapat mencerminkan keadaan yang 

sebenarnya. 

Terimakasih atas kerjasama dan bantuannya. 

 

PETUNJUK PENGISIAN 

1. Isilah identitas Anda dengan lengkap. 

2. Silahkan membaca dan memahami setiap pernyataan dalam kuesioner ini. 

3. Isilah kuesioner ini dengan sejujurnya sesuai dengan kondisi yang ada. 

4. Kuesioner terdiri dari 30 butir pernyataan. 

5. Beri tanda checklist (√) pada kolom jawaban yang telah tersedia. 

6. Keterangan pilihan jawaban 

4 : Sangat Setuju 

3 : Setuju  

2 : Tidak Setuju 

1 : Sangat Tidak Setuju 

7. Mohon jawab dengan jujur, kerahasiaan jawaban Anda terjamin. 

 

Hormat Saya, 
Peneliti 
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Nama  : 

NO PERNYATAAN 
PILIHAN JAWABAN 

4 3 2 1 

A Instruktur Pelatihan 

1 Instruktur datang tepat waktu     

2 
Instruktur dapat membangun 

suasana belajar yang menyenangkan 

    

3 

Instruktur menggunakan referensi 

sumber yang lengkap dalam 

menyajikan materi 

    

4 
Instruktur melakukan komunikasi 

yang efektif dan menyenangkan 

    

5 

Instruktur menggunakan cara yang 

menarik dalam menjelaskan materi 

pelatihan 

    

6 
Instruktur dapat menjawab 

pertanyaan peserta dengan jelas 

    

7 

Instruktur membantu peserta ketika 

kesulitan memahami materi 

pelatihan 

    

8 

Instruktur selalu memberikan umpan 

balik atau feedback atas tugas yang 

diberikan 

    

9 

Instruktur memberikan contoh yang 

relevan dengan materi yang 

disampaikan 
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10 
Instruktur menyajikan materi 

presentasi secara sistematis 

    

11 
Instruktur menyampaikan materi 

presentasi dengan jelas 

    

12 

Instruktur menutup sesi pelatihan 

dengan me-review materi pelatihan 

yang telah disampaikan secara jelas 

    

13 
Instruktur menutup sesi pelatihan 

dengan kesan akhir yang baik 

    

B 
Alat dan Bahan Pelatihan (misal: handout materi, pedoman pelatihan, alat 

tulis, nametags, LCD proyektor, dan lain sebagainya) 

14 

Alat dan bahan pelatihan yang 

diberikan membantu peserta dalam 

memahami materi belajar 

    

15 

Alat dan bahan pelatihan yang 

digunakan sesuai dengan materi 

pelatihan 

    

16 
Alat dan bahan pelatihan berkondisi 

baik 

    

17 
Alat dan bahan pelatihan yang 

disediakan lengkap 

    

C Fasilitas Pelatihan 

18 
Ruang kelas tidak memiliki banyak 

jendela 

    

19 
Ruang kelas memiliki penerangan 

yang dapat disesuaikan 
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20 Ruang kelas terisolasi dari kebisingan     

21 
Ruang kelas memiliki temperatur 

yang dapat disesuaikan 

    

22 

Pola tempat duduk peserta selalu 

disesuaikan dengan sesi pelatihan 

(dapat berubah) 

    

23 
Konsumsi yang tersedia selalu 

bervariasi 

    

24 
Konsumsi yang tersedia memuaskan 

peserta 

    

25 Tempat pelatihan mudah terjangkau     

D 
Media Pelatihan (Misal: Simulator, Power Point, Video pembelajaran, Poster 

pembelajaran, Flowchart, Bagan, dsb) 

26 

Media yang digunakan membantu 

peserta dalam memahami materi 

pelatihan dengan lebih baik 

    

27 

Media yang digunakan meningkatkan 

motivasi peserta dalam memahami 

materi pelatihan 

    

28 

Media pelatihan yang digunakan 

mampu mengatasi keterbatasan 

indera, ruang dan waktu 

    

29 

Media pelatihan yang digunakan 

memberikan kesamaan pengalaman 

terhadap peserta 

    

30 
Media pelatihan yang digunakan 

sesuai dengan materi pelatihan 
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INSTRUMEN PENELITIAN 

PELAKSANAAN PELATIHAN KERJA PADA KEJURUAN TEKNIK KENDARAAN RINGAN DI 

PUSAT PELATIHAN KERJA DAERAH JAKARTA UTARA 

 

PEDOMAN WAWANCARA PENYELENGGARA 

 

PETUNJUK WAWANCARA 

1. Tanyakan setiap butir soal dan tuliskan jawabannya di kolom jawaban 

2. Setiap jawaban dapat dicatat pada catatan milik peneliti 

Narasumber  : 

Jabatan  : 

NO PERTANYAAN JAWABAN 

A Instruktur Pelatihan  

1 Apakah instruktur pelatihan memiliki kompetensi yang 

memadai sebagai instruktur? 

 

2 Apakah penyelenggara membantu instruktur dalam 

mempersiapkan bahan pelatihan dan presentasi? 

 

3 Apakah penyelenggara memfasilitasi instruktur dalam 

memenuhi kompetensinya? 

 

B Alat dan Bahan Pelatihan  

4 Apakah penyelenggara menyesuaikan alat dan bahan 

pelatihan dengan materi pelatihan? 

 

5 Bagaimana cara penyelenggara mempersiapkan alat 

dan bahan pelatihan? 
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C Fasilitas  

6 Apa saja fasilitas yang dberikan kepada peserta?  

7 Bagaimana kondisi ruang kelas yang dipersiapkan oleh 

penyelenggara? 

 

8 Apakah meja dan kursi peserta dapat berubah pola 

menyesuaikan materi pelatihan? 

 

9 Bagaimana penyelenggara mempersiapkan konsumsi 

untuk peserta? 

 

10 Apakah tempat pelatihan mudah dijangkau oleh 

peserta? 

 

D Media Pelatihan  

11 Bagaimana penyelenggara mempersiapkan media 

pelatihan? 

 

12 Apakah setiap mata pelatihan menggunakan media 

pelatihan? 

 

13 Apakah penyelenggara memberikan media pelatihan 

yang disesuaikan dengan materi pelatihan dan 

kebutuhan belajar peserta? 
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INSTRUMEN PENELITIAN  

PELAKSANAAN PELATIHAN KERJA PADA KEJURUAN TEKNIK KENDARAAN RINGAN DI 

PUSAT PELATIHAN KERJA DAERAH JAKARTA UTARA 

 

PEDOMAN OBSERVASI KELAS 

Petunjuk Observasi 

1. Beri tanda checklist (√) pada kolom jawaban “Ya” dan “TIDAK”. 

2. Tulis di kolom “CATATAN” apabila ada hal-hal khusus lainnya. 

 

Nama Mata Pelatihan  : 

Nama Instruktur   : 

NO 
KOMPONEN PELAKSANAAN 

PELATIHAN 

PILIHAN 

JAWABAN 
DESKRIPSI 

A Instruktur Pelatihan Ya Tidak  

1 Instruktur membuka sesi pelatihan 

dengan baik 

   

2 Instruktur menyampaikan materi 

pelatihan dengan baik dan 

menyenangkan 

   

3 Instruktur menggunakan bahan 

referensi dalam menyajikan materi 

pelatihan 

   

4 Instruktur mampu menguasai kelas 

dengan baik 
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5 Peserta pelatihan memperhatikan 

instruktur dengan antusias 

   

6 Instruktur memberikan peserta 

kesempatan bertanya 

   

7 Instruktur menjawab pertanyaan 

peserta dengan jelas 

   

8 Instruktur memberikan contoh yang 

relevan dengan materi pelatihan 

   

9 Instruktur menyajikan materi 

presentasi secara sistematis 

   

10 Instruktur menjalankan presentasi 

dengan menyenangkan dan sesuai 

dengan materi pelatihan 

   

11 Instruktur memberikan review diakhir 

pelatihan 

   

12 Instruktur menutup sesi pelatihan 

dengan kesan yang baik 

   

C Alat dan Bahan Pelatihan    

13 Alat dan bahan pelatihan sesuai 

dengan materi pelatihan 

   

14 Alat dan bahan pelatihan diberikan 

dalam kondisi baik 

   

D Fasilitas    

15 Ruang kelas tidak memiliki banyak 

jendela 
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16 Ruang kelas memiliki penerangan 

yang dapat disesuaikan 

   

17 Ruang kelas terisolasi dari kebisingan    

18 Ruang kelas memiliki temperatur yang 

dapat disesuaikan 

   

19 Meja dan kursi peserta dapat berubah 

pola sesuai dengan sesi pelatihan 

   

20 Makanan dan minuman yang 

bervariasi 

   

21 Terdapat coffee break saat pagi dan 

sore 

   

22 Tempat pelatihan mudah terjangkau    

E Media Pelatihan    

23 Media pelatihan yang digunakan 

memperjelas materi pelatihan 

   

24 Media pelatihan yang digunakan 

meningkatkan motivasi belajar 

peserta 

   

25 Media pelatihan yang digunakan 

mampu mengatasi keterbatasan 

indera, ruang dan waktu 

   

26 Media pelatihan yang digunakan 

memberikan kesamaan pengalaman 

peserta 

   

27 Media pelatihan yang digunakan 

sesuai dengan materi pelatihan 
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Lampiran II: 

Surat Administrasi  
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Lampiran III: 

Dokumentasi 
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