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ABSTRAK 
 
 
Achmad Salman Alfarisi. Relasi Ketergantungan dan Tanggung Jawab Sosial 
Perusahaan (Studi dan Kritik Terhadap Program Comdev PT. Astra International, Tbk 
di RW 09 Sungai Bambu, Kecamatan Tanjung Priok, Jakarta Utara), Skripsi, 
Program Studi Sosiologi Pembangunan, Jurusan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial, 
Universitas Negeri Jakarta, 2011. 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan sebuah penilaian sosiologis 
tentang makna dibalik kegiatan CSR Astra terhadap masyarakat RW 09 Sungai 
Bambu. Penilaian ini dilihat dari efektivitas dalam sebuah kegiatan evaluasi terhadap 
implementasi program pengembangan masyarakat atau community development 
(khususnya IGA dan Pendidikan) dan dampak-dampak sosialnya. Serta, di dalam 
penilaian ini ingin memberikan suatu kritikan terhadap program comdev tersebut. 

Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian gabungan (Mixed Methods). 
Metode penelitian ini memilih dengan cara mengkombinasikan pendekatan kuantitatif 
dan kualitatif. Pada kuantitatif ialah ingin mengetahui tingkat ekfektivitas dari 
program comdev Astra. Sedangkan pada kualitatif ialah ingin menggali lebih dalam 
mengenai permasalahan yang belum terungkap secara deskriptif. Selain itu, prosedur 
pengumpulan dan analisis data pada dua pendekatan ini, yakni dengan cara membuat 
instrumen penelitian dalam bentuk angket dan wawancara mendalam untuk mencari 
banyaknya informasi dari responden. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat bentuk-bentuk implementasi 
program comdev Astra, yaitu program IGA, pendidikan, kesehatan, dan lingkungan. 
Adapun implementasi program comdev yang diprioritaskan Astra bagi masyarakat 
ialah IGA dan pendidikan. Hasil kegiatan evaluasi untuk program comdev Astra ini 
diperoleh, yakni pada program IGA baik majun dan komposting ialah tidak berhasil. 
Sedangkan pada program pendidikan berupa pemberian beasiswa Astra ialah berhasil. 

Efektivitas terhadap pelaksanaan dua program comdev Astra, ternyata 
memberikan dampak-dampak sosial yang dirasakan bagi masyarakat, di mana 
dampak sosial ini lebih cenderung ke arah negatif ketimbang positif. Selain itu, 
Efektivitas ini memberikan dua refleksi yang berbeda. Pertama, refleksi teoritik, di 
mana harapan adanya kegiatan CSR Astra sesuai dengan pencapaian MDGs dan 
komitmen yang dimilikinya. Kedua, refleksi empiris juga sebagai kritikan terhadap 
hasil implementasi dua program tersebut, yakni menciptakan ketidakberdayaan dan 
konflik, semakin terbentuknya ketergantungan terhadap perusahaan, dan masih 
terbentuknya kemiskinan struktural bagi masyarakat. Adanya kritikan ini 
memberikan solusi alternatif berupa melakukan pembenahan pola-pola strategi 
pemberdayaan terhadap dua program comdev tersebut dan penekanan partisipasi 
masyarakat yang sesuai dengan kebutuhan dan kemampuan mereka. 
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MOTTO 
 
 
“... Dan katakanlah: “Ya Tuhanku, tambahkanlah kepadaku ilmu 

pengetahuan.” (QS. Thahaa: 114) 

“Menuntut Ilmu itu wajib atas setiap Muslim.” (Hadits Shahih 

diriwayatkan Ibnu Majah) 

“Ilmu adalah penguasa atas harta, sedangkan harta tidak berkuasa 

atas ilmu.” (Yazid bin Abdul Qadir Jawas) 

“Jadikan ilmu, iman, dan amal sebagai teman akrab di duniamu.” 

(Abu Achmad) 

“Jadilah orang kaya, tetapi jadilah orang kaya yang shalih karena 

kaya tanpa keshalihan hanya akan melahirkan kapitalis-kapitalis 

baru.” (Valentino Dinsi) 
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dimulai dari kegiatan magang di PT. Astra International, Tbk dan menjadi sebuah 
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Pembangunan, Jurusan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta. 

Untuk itu, penulis tidak lupa mengucapkan terima kasih dan doa balas kebaikan 
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