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ABSTRAK 

 
Utami Puji Astuti, Mulyati, M. Si, dan Shinta Doriza M.Pd,. M.S.E. 2022. Hubungan 

Dukungan Sosial dan Coping Stress Pada Pasangan Bercerai Yang Tidak Diberi Akses 

Bertemu Anak. Skripsi. Jakarta, Program Studi Pendidikan Kesejahteraan Keluarga, Fakultas 

Teknik, Universitas Negeri Jakarta.  
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan dukungan sosial dan coping 

stress pada pasangan bercerai yang tidak diberi akses bertemu dengan anak. Penelitian 

ini dilaksanakan di KOMNAS Anak. Metode penelitian ini menggunakan metode 

survey. Respoden penelitian ini adalah klien yang melaporkan kasusnya ke KOMNAS 

Anak sebanyak 136 orang pasangan bercerai. Alat ukur dalam penelitian ini menggunakan 

skala Likert, sedangkan insrumen yang digunakan dalam penelitian ini yaitu: (1) Ways of 

Coping sebanyak 28 butir; (2) Dukungan Sosial sebanyak 36 butir. Dalam penelitian ini 

menunjukan dukungan sosial dan coping stress memiliki hubungan yang positif (r=0,340, 

p=0,000<0,05), artinya semakin tinggi dukungan sosial maka akan semakin tinggi pula Coping 
Stress yang dilakukan pasangan bercerai. Oleh karenanya, untuk mendapatkan Coping Sress 

yang baik perlu didukung oleh keluarga, orang terdekat, dan teman untuk menumbuhkan rasa 

percaya diri dan penyemangat baru dalam menjalani hidup meskipun tanpa adanya akses 
bertemu dengan anak.   

 

Kata Kunci: Coping Stress, Dukungan Orang Tua, Hak Asuh Anak, Perceraian. 
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                                           ABSTRACT 

 
Utami Puji Astuti, Mulyati, M. Si and Shinta Doriza M. Pd, M.S.E. 2022. Social Support 

Relationships and Coping Stress in Divorced Couples Who Are Not Given Access to Meet 
Children. Jakarta, Family Welfare Education Study Program, Faculty of Engineering, 

Universitas Negeri Jakarta.  

 

This study aims to analyze the relationship between social support and coping with stress in 

divorced couples who are not given access to meet children. This research was conducted at 
KOMNAS Anak. This research method uses a survey method. The respondents of this study 

were clients who reported their cases to KOMNAS Anak as many as 136 divorced couples. 

The measuring instrument in this study used a Likert scale, while the instruments used in this 
study were: (1) Ways of Coping as many as 28 items; (2) Social Support as many as 36 points. 

In this study, social support and coping stress have a positive relationship (r = 0.340, p = 

0.000 <0.05), meaning that the higher the social support, the higher the Coping Stress carried 

out by divorced couples. Therefore, to get good coping stress, it is necessary to be supported 
by family, closest people, and friends to foster new self-confidence and enthusiasm in living 
life even without access to meet children. 

Keywords: Child Custody, Coping Stress, Divorce, Parental Support. 
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