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ABSTRAK 

 
SISKA SHINTIA. STRATEGI PENGEMBANGAN EKOWISATA PADA 

KAWASAN HUTAN MANGROVE DESA MUARA KECAMATAN 

TELUKNAGA KABUPATEN TANGERANG BANTEN. SKRIPSI. Jakarta: 
Program Studi Pendidikan Geografi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta, 

Juli 2022. 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kelebihan, kelemahan, ancaman, 

peluang, strategi arau langkah-langkah untuk pengembangan ekowisata di Kawasan 

Hutan Mangrove Desa Muara Kecamatan Teluknaga Kabupaten Tangerang Banten. 

Penelitian ini dilaksanakan pada bulan Mei sampai Juli 2022, penelitian ini 

menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Pengumpulan data 

dilaksanakan berdasarkan observasi dan wawancara. Observasi dilaksanakan di 

Kawasan Hutan Mangrove Desa Muara Kecamatan Teluknaga Kabupaten Tangerang 

Banten. Wawancara dilakukan kepada sembilan informan yang terdiri dari tiga orang 

informan kunci yaitu Kepala Pengelola Kawasan Hutan Mangrove Desa Muara, Staff 

Pengelola Koordinator Pulau Cinta, dan Staff Pengelola Loket Masuk. Serta dengan 

enam orang informan pendukung adalah masyarakat setempat yang memiliki profesi 

sebagai pedagang, nelayan dan penyedia transportasi perahu wisata masing-masing 

berjumlah dua orang. Sedangkan untuk pengolahan dan analisis data menggunakan 

SWOT untuk mengidentifikasi relasi-relasi sumberdaya ekowisata dengan sumberdaya 

yang lain serta mengetahui kekuatan (strength), kelemahan (weakness), peluang 

(opportunity), dan ancaman (threat). Hasil penelitian menunjukan strength dalam 

kawasan ini pengelola dan masyarakat setempat saling bekerjasama dan berperan aktif 

dalam pelestarian alam serta mengutamakan nilai keramahan kepada pengunjung, 

sedangkan weakness dalam kawasan ini masih dikelola secara swadaya sehingga 

proses pembangunan dan pengembangan sarana dan prasarana menjadi terhambat. 

Kemudian opportunity dalam kawasan ini memiliki pemandangan alam berupa pohon 

mangrove yang indah dan relatif asli serta dapat dimanfaatkan menjadi produk yang 

memiliki ciri khas yang menjadi daya tarik pengunjung, sedangkan threat pada 

kawasan ini adalah tidak menjalin kerjasama secara khusus dengan pihak ekstrenal 

yang melakukan pembangunan di kawasan sekitar sehingga dapat menyebabkan akses 

menuju kawasan ini menjadi tertutup. Strategi yang dapat dilakukan untuk 

mengembangkan ekowisata yaitu memperkuat relasi antara pihak internal Kawasan 

Hutan Mangrove Desa Muara dengan pihak eksternal supaya pembangunan dan 

perbaikan sarana dan prasarana dapat lebih cepat terealisasi, memberikan pelatihan 

atau pembinaan sesuai dengan profesinya untuk menunjang pengembangan ekowisata. 
 

Kata Kunci: Strategi, Ekowisata, Hutan Mangrove 
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ABSTRACT 

 
SISKA SHINTIA. STRATEGY FOR ECO-TOURISM DEVELOPMENT IN 

MANGROVE FOREST AREA, MUARA VILLAGE, TELUKNAGA 
DISTRICT, TANGERANG BANTEN REGENCY. Thesis. Jakarta: Geography 

Education Study Program, Faculty of Social Sciences, Universitas Negeri Jakarta. 2022. 
 

This study aims to find out the strengths, weaknesses, threats, opportunities, 

strategies or steps for the development of ecotourism in the Mangrove Foresh Area, 

Muara Village, Teluknaga District, Tangerang Regency, Banten. This research was 

conducted from May to July 2022, this study use a descriptive method with a qualitative 

appeoach. Data collection was carried out bases on observations and interviews. 

Observations were carried out in the Mangrove Forest Area, Muara Village, 

Teluknaga District, Tangerang Regency, Banten. Interviews were conducted to nine 

informants namely the Head of the Mangrove Forest Area Manager in Muara Village, 

The Management Staff of the Entrance Counter. As well as six accompanying 

informants are local people who have professions as traders, fishermen and tourism 

boat transportation providers, each totaling two people. Meanwhile, for data 

processing and analysis, SWOT is used to identify the relationships of ecotourism 

resources with other resources and to find out the strengths, weaknesses, opportunities 

and threats.The results of the study show that the strengths in this area are managers 

and local communities working together and playing an active role in nature 

conservation and prioritizing the value of hospitality to visitors, while the weaknesses 

in this area are still managed independently, so that the process of development and 

development of facilities and infrastructure is hampered. Then the opportunity in this 

area has natural scenery in the form of beautiful and relatively original mangrove trees 

and can be used as products that have distinctive characteristics that attract visitors, 

while the threat in this area is not to collaborate specifically with external parties who 

carry out development in the area. Surrounding area so that it can cause access to this 

area to be closed. Strategies that can be taken to develop ecotourism are strengthening 

relations between internal parties in the Mangrove Forest Area of Muara Village and 

external parties so that the development and improvement of facilities and 

infrastructure can be realized more quickly, providing training or coaching in 

accordance with their profession to support ecotourism development. 
 

Keywords: Strategy, Ecotourism, Mangrove Forest
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

MOTTO 

Never give up because beautiful things can be born from misery 

Bridgett Deveoue 

 

 
PERSEMBAHAN 

 

Saya persembahkan skripsi ini untuk diri saya sendiri yang tetap bertahan dan 

semangat, kedua orang tuaku mamah dan bapak yang telah memberikan dukungan dan 

doa, serta tidak lupa untuk adik-adik yang selalu saya sayangi. Skripsi ini saya 

persembahkan untuk kalian sebagai wujud rasa terimakasih sehingga saya dapat 

menggapai cita-cita. 



viii 

 

 

 

 
 

KATA PENGANTAR 

 
Assalamualaikum.Wr.Wb, 

 

Segala puji syukur atas kehadirat Allah SWT, karena atas berkat dan karunia- 

Nya peneliti dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. Judul penelitian yang 

diajukan oleh peneliti berjudul “Strategi Pengembangan Ekowisata Pada Kawasan 

Hutan Mangrove Desa Muara Kecamatan Teluknaga Kabupaten Tangerang Banten”. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan dalam memperoleh gelar 

Sarjana Pendidikan (S.Pd). 

Dalam penyusunan skripsi ini banyak hambatan dan tantangan yang peneliti 

hadapi. Namun, peneliti dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini karena adanya 

bantuan, saran, ilmu, dan bimbingan dari Bapak Prof. Dr. Sc. H.M. Ahman Sya, Drs., 

M.Pd., M.Sc. dan Bapak Dr. Aris Munandar., S.Pd., M.Si. selaku dosen pembimbing I 

dan II. Kemudian peneliti juga mendapatkan dukungan dari berbagai pihak, oleh karena 

itu peneliti mengucapkan terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Sarkadi, M.Si, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial, Universitas 

Negeri Jakarta. 

2. Bapak Dr. Ode Sofyan Hardi, S.Pd., M.Si., M.Pd., selaku Koordinator Program 

Studi Pendidikan Geografi Fakultas Ilmu Sosial Universitas Negeri Jakarta. 

3. Bapak Dr.Sucahyanto, M.Si, selaku Dosen Pembimbing Akademik yang telah 

memberikan arahan selama mengikuti masa studi di Universitas Negeri Jakarta. 

4. Seluruh Bapak dan Ibu Dosen yang telah memberikan ilmu dan 

pengetahuannya selama menempuh masa perkuliahan di Program Studi 

Pendidikan Geografi. 

5. Untuk Bapak Ahmad Supriyatno. S.E, M.Si. selaku kepala pengelola dan 

informan kunci Kawasan Ekowisata Hutan Mangove Desa Muara Kecamatan 

Teluknaga Kabupaten Tangerang Banten. 



ix 

 

 

 

 
 

6. Untuk Bapak Sopian dan Bapak Junaedi, selaku informan kunci Kawasan 

Ekowisata Hutan Mangove Desa Muara Kecamatan Teluknaga Kabupaten 

Tangerang Banten. 

7. Untuk Bapak Ahmad Rifai, Bapak Jamal, Bapak Mansyur, Bapak Yanto, Ibu 

Mulyati, dan Ibu Nur, selaku informan pendamping Kawasan Ekowisata Hutan 

Mangove Desa Muara Kecamatan Teluknaga Kabupaten Tangerang Banten. 

8. Untuk Bapak dan Mamah saya, Dartono dan Mujiyati yang selalu mendoakan 

dan memberikan dukungan baik moral ataupun materil, kepada adik-adik saya 

Shisi Nurhasanah dan Afarizi Anggara Buana yang selalu memotivasi dan 

memberi semangat agar saya dapat menyelesaikan studi saya di Universitas 

Negeri Jakarta. 

9. Untuk Ayah dan Mamah, Taufik Hidayat dan Endah Susanti, kepada mas 

Fadilah Essan Hidayah yang selalu memberikan dukungan dan kasih sayang 

dalam segala hal. 

10. Untuk teman- teman saya Lovianne Suseno Nabeela, Selfia Mulyati, Ermalia, 

Ela Syahfitri, Adit Suhardi, dan Rizki Ardianto. 

11. Untuk pihak-pihak yang telah membantu proses penyelesaian penelitian ini 

namun tidak dapat disebutkan satu persatu. 

Semoga arahan, motivasi dan bantuan yang telah diberikan mendapatkan 

balasan yang lebih baik dari Allah SWT. Peneliti menyadari bahwa skripsi ini masih 

jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu peneliti akan selalu membuka diri untuk 

menerima segala kritik yang membangun dari berbagai pihak sebagai salah satu upaya 

untuk memperbaiki kekurangan-kekurangan yang terdapat dalam skripsi ini. 

 

Jakarta, Agustus 2022 

 

 

 
Siska Shintia 



x 

 

 

 

 

 

DAFTAR ISI 

 

ABSTRAK .......................................................................................................................... 2 

ABSTRACT ........................................................................................................................ 3 

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI .............................................................................. 4 

LEMBAR PERNYATAAN ............................................................................................... 5 

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI .......................................... 6 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN MOTTO...................................................................... 7 

KATA PENGANTAR ........................................................................................................ 8 

DAFTAR ISI ..................................................................................................................... 10 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................................ 13 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................................... 14 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................................... 1 

A. Latar Belakang Masalah .............................................................................................. 1 

B. Perumusan Masalah ..................................................................................................... 4 

C. Pembatasan Masalah .................................................................................................... 4 

D.  Manfaat Penelitian ...................................................................................................... 4 

BAB II KAJIAN PUSTAKA ............................................................................................. 6 

A. Deskripsi Konseptual ................................................................................................... 6 

1. Hakikat Mangrove................................................................................................................. 6 

2. Hakikat Strategi .................................................................................................................... 7 

3. Hakikat Ekowisata .............................................................................................................. 11 

4. Hakikat Pengembangan Ekowisata ..................................................................................... 14 

B. Penelitian Relevan ..................................................................................................... 19 

C. Kerangka Berpikir ...................................................................................................... 28 

BAB III  METODOLOGI PENELITIAN ..................................................................... 30 

A. Tujuan Penelitian ....................................................................................................... 30 

B. Metode Penelitian ...................................................................................................... 30 



xi 

 

 

C. Tempat dan Waktu Penelitian .................................................................................... 31 

D. Subjek Penelitian ....................................................................................................... 31 

1. Metode Pemilihan Informan ............................................................................................... 31 

2. Karakteristik Informan ........................................................................................................ 32 

G. Teknik Analisis Data ................................................................................................. 34 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN.......................................................................... 36 

A. Deskripsi Lokasi Penelitian ....................................................................................... 36 

1. Sejarah Bedirinya Kawasan Hutan Mangrove Desa Muara ................................................ 36 

2. Luas dan Batas Administrasi Wilayah ................................................................................ 37 

3. Kondisi Klimatologi ............................................................................................................ 37 

B. Deskripsi Hasil Penelitian .......................................................................................... 38 

1. Kondisi Destinasi ................................................................................................................ 38 

2. Kondisi Pemasaran .............................................................................................................. 45 

3. Kondisi Sumber Daya Manusia .......................................................................................... 47 

4. Prinsip Dasar Pariwisata di Kawasan Hutan Mangrove Desa Muara ................................. 48 

5. Profil Informan Kunci dan Informan Pendamping .............................................................. 49 

6. Keterlibatan Pentahelix ....................................................................................................... 50 

C. Langkah-Langkah yang dapat dilakukan untuk Pengembangan Ekowisata  

 di Kawasan Hutan Mangrove Desa Muara ................................................................ 68 

BAB V PENUTUP ............................................................................................................ 79 

A. Kesimpulan ................................................................................................................ 79 

B. Saran .......................................................................................................................... 80 

C. Keterbatasan Penelitian .............................................................................................. 81 

DAFTAR PUSTAKA ....................................................................................................... 82 

LAMPIRAN ...................................................................................................................... 84 
 


