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ABSTRAK

Nurul Khasanah, 2022 : Determinan Kepuasan Keuangan terhadap Perilaku
Mengelola Keuangan pada Generasi Sandwich. Skripsi, Jakarta : Program
Studi Pendidikan Bisnis, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta,
Pembimbing : Dr.Umi Widyastuti,S.E.,M.E dan Muhammad Fawaiq,
M.Ec.Dev.

Dalam kehidupan kita untuk mencapai tujuan keuangan diartikan sebagai
banyaknya uang yang dimiliki individu. Faktanya kepuasan keuangan seseorang
diukur dari kondisi dan pemahaman pribadi akan kebutuhan keuangannya. Oleh
karena itu, diperlukan penelitian ini untuk menguji determinan kepuasan keuangan
terhadap perilaku mengelola pada generasi sandwich. Penelitian ini merupakan
penelitian kuantitatif dan kausal. Teknik pengambilan data menggunakan survei
penelitian yang telah dilakukan di Jabodetabek dengan menggunakan pembagian
kuesioner daring yang disebarkan melalui media sosial dan melibatkan seratus dua
puluh lima generasi sandwich. Hasil penelitian menunjukkan bahwa literasi
keuangan berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap perilaku mengelola
keuangan dan kepuasan keuangan. Perilaku mengelola keuangan berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kepuasan keuangan. Namun, sikap keuangan tidak

mempengaruhi perilaku mengelola keuangan dan kepuasan keuangan.

Kata kunci: perilaku mengelola keuangan, kepuasan keuangan, generasi sandwich



ABSTRACT

Nurul Khasanah, 2022 : Determinants of Financial Satisfaction on Financial
Management Behaviour in The Sandwich Generation. Thesis, Jakarta : Study
Program Business Education, Faculty of Economy, Universitas Negeri Jakarta,
Advisory Team : Dr.Umi Widyastuti,S.E.,.M.E dan Muhammad Fawaiq,
M.Ec.Devy.

In our life to achieve financial goals is defined as the amount of money that
individuals have. In fact, a person's financial satisfaction is measured by his
personal condition and understanding of his financial needs. Therefore, this
research is needed to examine the determinants of financial satisfaction on
managing behavior in the sandwich generation. This research is a quantitative and
causal research. The data collection technique used a research survey that had
been conducted in Jabodetabek by using online questionnaires distributed through
social media and involving one hundred and twenty five generations of sandwiches.
The results showed that financial literacy had a positive and significant effect on
financial management behavior and financial satisfaction. Financial management
behavior has a positive and significant effect on financial satisfaction. However,
financial attitudes do not affect financial management behavior and financial

satisfaction.

Keyword: financial management behavior, financial satisfaction, sandwich

generation
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