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ABSTRAK

Alya Salsabila. 2022. Komunikasi Interpersonal Peserta Didik pada Film
Mauvaises Herbes Karya Kheiron. Skripsi. Program Studi Pendidikan Bahasa
Prancis, Fakultas Bahasa dan Seni, Universitas Negeri Jakarta.

Tujuan penelitian ini yaitu untuk mendeskripsikan ciri-ciri kecakapan
komunikasi interpersonal dalam film Mauvaises Herbes karya Kheiron. Teori yang
digunakan pada penelitian ini mengacu pada teori Devito (2013) berupa dua belas
ciri-ciri kecakapan komunikasi interpersonal yaitu (1) kesadaran dan perhatian diri,
(2) kepekaan budaya, (3) orientasi lain, (4) keterbukaan, (5) metakomunikasi, (6)
kedekatan, (7) fleksibilitas, (8) ekspresivitas, (9) empati, (10) sikap dukungan, (11)
kesetaraan dan (12) manajemen interaksi.

Metode penelitian yang digunakan adalah analisis isi dengan menggunakan
pendekatan kualitatif struktural karya sastra berupa unsur intrinsik dalam film
seperti plot, penokohan dan latar. Tahap selanjutnya dilakukan interpretasi data
terhadap data temuan berupa kata, kalimat, frasa maupun dialog yang
mengindikasikan ciri-ciri kecakapan komunikasi interpersonal yang terdapat dalam
film Mauvaises Herbes karya Kheiron.

Hasil penelitian menunjukkan adanya dua puluh sembilan (29) data dalam
film Mauvaises Herbes yang mengindikasikan ciri-ciri kecakapan komunikasi
interpersonal. Jika diuraikan secara rinci, dalam dua puluh sembilan (29) kutipan
tersebut ditemukan sebanyak 6 kutipan yang mengandung keterbukaan, 5 kutipan
yang mengandung sikap mendukung, 3 kutipan yang memiliki ciri kepekaan
budaya, 3 kutipan yang mengandung kesetaraan, 3 kutipan yang mengandung
kesadaran dan perhatian diri, 2 kutipan yang mengandung empati, 2 kutipan yang
mengandung manajemen interaksi, 2 kutipan yang mengandung metakomunikasi,
1 kutipan yang mengandung ekspresivitas, 1 kutipan yang mengandung kedekatan,
1 kutipan yang mengandung orientasi lain, tidak adanya kutipan yang mengandung
fleksibilitas.

Kata kunci: Ciri Kecakapan Komunikasi Interpersonal, Film, Karya Sastra,
Komunikasi Interpersonal, Mauvaises Herbes.



ABSTRACT

Alya Salsabila. 2022. Interpersonal Communication of Students in the Film Bad
Seeds by Kheiron. Thesis. French Departement, Faculty of Language and Art,
Universitas Negeri Jakarta

This research aims to describe the theory of interpersonal communications
in the film Bad Seeds by Kheiron. The main theory used as a reference in this
research refers to the theory of twelve characteristics of interpersonal
communications by Devito (2013) such as; (1) mindfulness, (2) cultural sensitivity,
(3) other-orientation, (4) openness, (5) metacommunication, (6) immediacy, (7)
flexibility, (8) expressiveness, (9) empathy, (10) supportiveness, (11) equality and
(12) interaction management.

The research method used is content analysis by using a structural approach
to literary works such as plot, characterization, and setting. The next step is to
interpret the findings of the data in the form of words, sentences, phrases and
dialogues that contains interpersonal skills characteristics in the film Bad Seeds by
Kheiron.

The results of this research shows that there are twenty nine (29) data found
in the film Bad Seeds by Kheiron that indicate interpersonal skills characteristics.
Described in detail, among the twenty nine (29) data, there are 6 quotations in the
form of openness, 5 quotations in the form of supportiveness, 3 quotations in the
form of cultural sensitivity, 3 quotations in the form of equality, 3 quotations in the
form of mindfulness, 2 quotations in the form of empathy, 2 quotations in the form
of interaction management, 2 quotations in the form of metacommunication, 1
quotation in the form of expressiveness, 1 quotation in the form of immediacy, 1
quotation in the form of other-orientation, and absence of quotation in the form of
flexibility

Keywords: Bad Seeds, Film, Interpersonal communication, Interpersonal skills
characteristics, Literary Works.



RESUME

ALYA SALSABILA. 2022. La Communication Interpersonnelles des Eléves
dans le film « Mauvaises Herbes » par Kheiron. S1. Le Département de Francais,
Faculté des Langues et des Arts. Universitas Negeri Jakarta.

Ce mémoire a pour but d’obtenir I’'une des exigences pour remplir un
diplédme ou baccalauréat en éducation ou licence du département de Francais de la
Faculté des Langues et des Arts d’Universitas Negeri Jakarta (UNJ). L’objectif
principal de cette étude est d’identifier et décrire les caractéristiques des
compétences en communication interpersonnelle dans le film Mauvaises Herbes

karya Kheiron.

En tant qu'étres vivants et étres sociaux, les humains ont besoin d'interagir
avec les autres personnes pour leur survie. Par conséquent, la communication est la
chose la plus importante dans la vie sociale humaine. Avoir de bonnes compétences

en communication est certainement trés influent sur la vie de l'individu lui-méme.

Dans un apprentissage scolaire a I'école et en dehors de I'école, la capacité
d'envoyer des informations (communicateurs) de cette maniere est nécessaire de
maniére ordonnée, efficace et utile pour exprimer des sentiments personnels a
I'autre personne. L'environnement familial, scolaire et communautaire est I'un des
facteurs qui peuvent influencer sur la fagon dont une personne interagit ou
communique. Ce qui est enseigné aux enfants, les connaissances, les traits et les
habitudes par les parents trés affectent le développement personnel des enfants.

Gréace aux developpement, I'enfant acceptera toutes les formes de communication



qu'il recoit autour de lui. De méme, l'environnement social, chaque individu
commencera dans la socialisation du monde et avoir d’interaction avec les
nombreuses caractéristiques, et ils ont des fagons de communiquer a I'extérieur de
lui-méme et ils recevront des informations et des habitudes qui influencent le
développement de sa propre communication. De méme, dans le processus
d'apprentissage a I'école, la forme de communication réalisée par les éducateurs
sera absorbée par les éleves qui seront ensuite acceptées et mises en ceuvre par leurs

amis, leur famille et leur environnement social.

La communication dit qu’elle reussisse et donnerait un effet positif si le
destinataire et I'expéditeur du message ont des relations interpersonnelles
caractérisées par de bonnes relations interpersonnelles. Une mauvaise
communication se produit lorsque I'interaction entre le communicant est mauvaise
et que le contenu du message a transmettre n'est pas compris. (Murtiadi, et al, 2015).
Dans cette étude, les choses qui seront observeées et étudiées sont les caractéristiques
de la compétence, en particulier la communication interpersonnelle. Selon Marc
and Picard (2008) la communication est la relation d’interaction qui se produit
lorsque les partenaires sont présents (bien sdr, le téléphone ou le courrier peut
remplacer cela). C’est ainsi que la relation nait, évolue et se développe ; il
représente ainsi la dimension dynamique de la connexion. Sans communication, il

n’ya pas de connexion, bien qu’elle puisse se produire pendant un certain temps.

La perception interpersonnelle est définie comme « exprimant l'utilité du
stimulus donné par plusieurs sens corporels provenant d'un communicant contenant

des messages verbaux et non verbaux (R. Jalaluddin, 2005). La communication



interpersonnelle se déroule également de maniére contextuelle en fonction de la
réalité, des cultures et des choses psychologiques. Les régles et les styles liés entre

un individu et un autre sont illustrés en fonction de cette situation.

Cependant, au cours des 2 derniéres années, nous avons été confrontés a un
nouveau probleme, c’est la pandémie de COVID-19, qui doit s'adapter aux
nouveaux changements. Les étudiants n'exercent plus leurs activités académiques
et non académiques completes a lI'extérieur, mais utilisent l'apprentissage
numérique a distance ou l'apprentissage hybride qui est effectué a distance, ne
communiquera pas entre les espaces physiques. Donc, ce changement est un
nouveau probleme pour la vie d’éducation parce que les éducateurs ou les
enseignants doivent développer l'intensité et I'intérét des éleves a participer
activement a la communication virtuelle dans leurs activités quotidiennes. L'impact
auquel sont confrontés, bien sdr, ne provient pas seulement des enseignants qui ont
besoin d'une pensée créative et d'innovations intéressantes dans I'apprentissage des
éleves, mais également des éléves et des parents/tuteurs des éléves eux-mémes, car
ce nouveau changement les oblige a passer a une nouvelle habitude d'accéder a la
technologie numérique qui, bien sdr, n'est pas facile pour tous les étudiants
d'accéder a la technologie. Par conséquent, une communication claire, intéressante
et structurée de la part des éducateurs est trés importante pour renforcer la
motivation et la creativité des eleves dans la réalisation d'activites virtuelles. Le role
des parents est également tres important pour soutenir les activités de leurs enfants
tout au long du processus d'apprentissage en ligne et également pour explorer des

ressources d'apprentissage facilement compréhensibles par ces éléves.



D'apres les théories et les références qui ont été mentionnés, ce n'est pas
seulement dans le monde réel qu'un manque de communication chez les enfants
entrainera un certain nombre de nombreuses probléemes souvent sous-estimés.
L'importance de la communication se retrouve souvent dans l'une des ceuvres
littéraires, dont I'une est le cinéma. A I'ére d'aujourd'hui, le film est un type et une
discussion des ceuvres littéraires. Les activités concernant l'apprentissage du
francais par 1'étude d'ceuvres littéraires sont trés utiles pour la connaissance des
connaissances culturelles et des activités quotidiennes en France. En tant que
médium, les ceuvres littéraires agissent comme un moyen de connexion destiné a
transmettre les pensées de l'auteur au public. De plus, les ceuvres littéraires reflétent
également le point de vue de l'auteur sur diverses questions qui peuvent étre
observées dans le milieu environnant. L'une des ceuvres littéraires intéressantes a

étudier est le cinéma.

La capacité et l'attrait des films pour résoudre de nombreux problémes et
problémes sociaux conferent a ce média une tres grande influence sur le grand
public. Ce média cinématographique est l'un des médias qui peut grandement
influencer le public en raison de la forte relation entre l'audio et la vidéo qui met le
public a l'aise et il n'est pas difficile de se souvenir de certaines sceénes ou du
scénario. Le film qui sera étudié dans cette étude est le film Mauvaises Herbes par
Kheiron qui raconte I'histoire d'un escroc qui, enfant, a été confronté a des faits
douloureux. Vivant orphelin, cet homme est élevé par sa mere adoptive qui était
autrefois religieuse d'une église, et ils effectuent tous les deux des vols a la tire de

routine au méme endroit. En faisant pénitence, un vieil ami de sa mere adoptive a

Vi



ouvert un emploi pour que I'homme devienne mentor ou enseignant suppléant dans
un groupe social dans lequel il y a plusieurs enfants qui ont des problemes a I'école

générale.

L’approche utilisée de cette étude est I’approche qualitative des structurelles
des ceuvres littéraires telles que l'intrigue, la caractérisation et le cadre avec une
méthode d’analyse de contenu. L'étape suivante, 1’auteurs consiste a interpréter les
résultats des données sous forme de mots, de phrases, d'expressions et de dialogues
qui contiennent des caractéristiques de compétences interpersonnelles dans le film

« Mauvaises Herbes » par Kheiron.

Basée sur les théories mentionnées, cette étude concentrera sur la
communication interpersonnelle entre éleves dans le film « Mauvaises Herbes » de
Kheiron. Ensuite, 1’auteur limite les caractéristiques des compétences en
communication interpersonnelle des éleves dans le film « Mauvaises Herbes » de

Kheiron.

Les caractéristiques des compétences en communication interpersonnelle
sont regroupés par Joseph Devito. Il divise par douze (12) caractéristiques de
compétences en communication interpersonnelle qui existent dans 1’objectif
atteindre le succés des objectifs fondamentaux de la communication
interpersonnelle, a savoir : 1) Pleine conscience, 2) Sensibilité culturelle 3) Autre-
orientation, 4) Ouverture, 5) Métacommunication, 6) Immédiatété, 7) Flexibilité, 8)

Expressivité, 9) Empathie, 10) Soutien, 11) Egalité et 12) Gestion des interactions.

vii



Premierement, pleine conscience est la capacité humaine la plus importante,
la conscience et la connaissance de chaque événement qui se produit. La pleine
conscience est une capacité humaine primordiale et définie également comme un
état de conscience mentale ou dans un état conscient, les humains savent des raisons
pour lesquelles ils pensent ou communiquent d’une certaine maniere. Ensuite, la
sensibilité culturelle est également liée a un certain nombre d’autre termes tels que
communication interculturelle. Ceci lié au sujet de conversation qui se rapporte a la
sensibilité coutumiére et a la race. De plus, autre orientation est une caractéristique
de l'efficacité de la communication interpersonnelle qui comprend la capacité
d'adapter les messages aux autres afin d'attirer l'attention de l'interlocuteur.
D’ailleurs, ouverture est une compétence qui définit comme étre ouvert a
I’interlocuteur avec lequel il interagit, la volonté de s'‘ouvrir et de partager des
informations personnelles, puis la volonté de reconnaitre les sentiments et les
pensees qu'il a et aussi d'en assumer la responsabilité. La métacommunication est
une communication liée a d'autres communications que nous faisons. On peut aussi
parler de communication sur la communication. Aussi, immédiateté est I'une des
étapes pour créer l'unité entre l'orateur et l'auditeur. Flexibilité dans la
communication est une qualité de pensée et de comportement ou les humains
varient la communication qu'ils envoient en fonction de la situation dans laquelle
ils se trouvent. Expressivité est la capacité de communiquer qui décrit ce que nous
pensons et ressentons. Empathie est la capacité d'une personne a se mettre a la place
ou dans le réle d'une autre. Dans le sens ou une personne est émotionnellement et

intellectuellement capable de comprendre ce que les autres ressentent et vivent. Le
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soutien est lI'une des attitudes de soutien aux autres qui peut réduire les attitudes
défensives dans la communication qui peuvent survenir en raison de plusieurs
facteurs tels que la peur, l'anxiété est inacceptable, échouera, menacé, etc. Egalité
dans la communication interpersonnelle fait référence a une attitude ou a une
approche qui traite chaque personne ou étre humain de la méme maniere, comme
I'un des facteurs importants de la conversation. Tandis que, la gestion des
interactions est un moyen ou une stratégie qui fait 1’arrangement dans la réalisation

de la communication interpersonnelle.

Sur la base des recherches qui ont ét¢ menées, les résultats de 1’analyse des
sources de données montrent que ’existence €S caractéristiques des compétences
de communication interpersonnelle peuvent étre vues a partir des résultats de
données indiquant les caractéristiques des compétences de communication
interpersonnelle, au total vingt neuf (29) qui contiennent des mots, des phrases, des
phrases, des dialogues et des scénes selon la théorie de Joseph Devito. Les
caractéristiques des compétences en communication interpersonnelle est dominé
par six (6) citations d’ouverture, suivies de cing (5) citations de compétences de
soutien, puis de trois (3) citations de compétences de sensibilité culturelle.
Ensuite, il y a les caractéristiques des compétences d'égalité jusqu'a trois (3)
citations, suivies de trois (3) citations par des caractéristiques des compétences de
pleine conscience. D’ailleurs, des caractéristiques des compétences d'empathie
avec deux (2) citations, puis deux (2) citations de compétences en gestion des
interactions, deux (2) citations de compétences en metacommunication. Apres

cela, il est suivi d'un (1) citation pour les compétences d'expressivité, puis d'un (1)



citation pour les compétences d'immédiateté et d'un (1) citation pour les
compétences d’autre orientation. Et enfin, il n'y a aucune caractéristique de

flexibilité dans le film Mauvaises Herbes de Kheiron.

En conclusion, cette étude peut étre appliquées et mises en ceuvre dans des
activités d'enseignement et d'apprentissage du frangais ou d'autres classes de
matieres. La connaissance de la communication interpersonnelle est trés importante
pour étre considérée par les enseignants et les étudiants. Cette étude devrait étre
impliquée comme l'une des informations concernant la communication
interpersonnelle pour les étudiants. Non seulement pour les lecteurs dans le cadre
du programme d'études en education en langue francaise, mais peut-étre utile aux
lecteurs généraux. Les resultats de cette etude peuvent étre utiles aux éducateurs
pour améliorer les compétences dans la communication interpersonnelle dans le

processus de 1’apprentissage.
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