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SISTEM PENJAMINAN MUTU INTERNAL
STANDAR PENGELOLAAN PEMBELAJARAN
DI PROGRAM STUDI KEBIDANAN

Nurhidayah
Manajemen Pendidikan

ABSTRAK

Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI) dipandang sebagai salah satu cara untuk
menjawab berbagai permasalahan dan tantangan perguruan tinggi di Indonesia, dimana
perguruan tinggi dikatakan bermutu apabila mampu menetapkan dan mewujudkan
visinya melalui pelaksanaan misinya, serta mampu memenuhi kebutuhan masyarakat,
dunia Kkerja, dan professional, namun masih banyak penyelengara pendidikan kebidanan
lebih mementingkan akreditasi dibanding SPMI. Tujuan Penelitian untuk merumuskan
strategi pelaksanaan SPMI standar pengelolaan pembelajaran melalui evaluasi PPEPP
dan membuktikan perbedaan pelaksanaan standar pembelajaran dalam SPMI di
program studi kebidanan. Metode penelitian yang digunakan adalah metode campuran
(mixed method) dengan desain sequential exploratory design, dimana metode
kuantitatif dimanfaatkan untuk menguji secara luas penemuan yang dihasilkan dari
metode kualitatif. Pengumpulan data dan analisis data dilakukan dengan dua tahap,
tahap pertama mengunakan metode kualitatif dan tahap kedua mengunakan metode
kuantitatif. Hasil penelitian didapatkan pelaksanaan SPMI standar pengelolaan
pembelajaran di program studi kebidanan, dilihat dari evaluasi PPEPP belum
dilaksanakan secara maksimal, dan terdokumentasi, serta dibuktikan ada perbedaan
pelaksanaan standar pengelolaan pembelajaran dalam SPMI di program studi
kebidanan, hal ini dikarenakan dalam pelaksanaan SPMI adanya, kendala dalam
komitmen dan kompetensi pimpinan, paradigma, sikap moral, dan organisasi, sehingga
direkomendasikan pada ketua program studi kebidanan untuk meningkatkan komitmen
dan kompetensi dalam pelaksanaan SPMI standar pengelolaan pembelajaran dengan
membentuk team yang solid.

Kata kunci: Pelaksanaan SPMI, Standar Pengelolaan Pembelajaran, Pogram Studi
Kebidanan



INTERNAL QUALITY ASSURANCE SYSTEM
STANDARDS OF LEARNING MANAGEMENT
IN MIDWIFE STUDY PROGRAM

Nurhidayah
Education Management

ABSTRACT

The Internal Quality Assurance System (SPMI) is seen as one way to answer various
problems and challenges of higher education in Indonesia, where universities are said
to be of quality if they are able to establish and realize their vision through the
implementation of their mission, and arable to meet the needs of the community, the
world of work, and professionals. however, there are still many midwifery education
providers who are more concerned with accreditation than SPMI. The research
objective is to formulate a strategy for implementing SPMI learning management
standards through PPEPP evaluations and to prove the differences in the
implementation of learning standards in SPMI in midwifery study programs. The
research method used is a mixed method (mixed method) with a sequential exploratory
design, where quantitative methods are used to broadly examine the findings resulting
from qualitative methods. Data collection and data analysis were carried out in two
stages, the first stage using qualitative methods and the second using quantitative
methods. The results showed that the implementation of SPMI learning management
standards in the midwifery study program, seen from the evaluation of PPEPP has not
been carried out optimally, and is documented, and it is proven that there are
differences in the implementation of learning management standards in SPMI in the
midwifery study program, this is because in the implementation of SPMI there are
obstacles in leadership commitment and competence, paradigm, moral attitude, and
organization, so it is recommended to the head of the midwifery study program to
increase commitment and competence in implementing SPMI learning management
standards by forming a solid team.

Keywords: Implementation of SPMI, Learning Management Standards, Midwifery
Study Program



RINGKASAN

Pendahuluan

Pelaksanaan SPMI standar pengelolaan pembelajaran di program studi kebidanan
perlu mendapatkan prioritas, karena dewasa ini keunggulan suatu bangsa bukan lagi
diidentikkan dengan melimpahnya ruang kekayaan alam yang ada, akan tetapi lebih
kepada keunggulan sumber daya manusianya, karena mutu sumber daya manusia
berkontribusi positif bagi mutu pendidikan (Fitrah, 2017). Pengelolaan suatu program
studi terutama pada pendidikan kebidanan adalah kunci pendorong bagi perkembangan
dan kemajuan, serta tanggungjawab untuk meningkatkan akuntabilitas keberhasilan
mahasiswa dan programnya. Untuk tercapai dengan baik, maka pengelola perlu
diberdayakan, sehingga mampu berperan sesuai dengan tugas, wewenang, dan
tanggungjawabnya

Program studi kebidanan adalah pendidikan vokasi, yang salah satu capaian
lulusannya sebagai care provider yaitu berperan sebagai pemberi asuhan kebidanan
pada kehamilan, persalinan, dan bayi baru lahir, nifas, keluarga berencana, bayi, balita,
dengan melibatkan keluarga dan masyarakat dalam kondisi normal, melakukan deteksi
dini dan penanganan awal kegawatdaruratan didukung kemampuan komunikasi dan
pengambil keputusan sesuai standar operasional prosedur (SOP) serta kode etik profesi
pada jenjang fasilitas pelayanan kesehatan. Oleh karena itu kurikulum pendidikan
kebidanan disiapkan bersama dengan masyarakat, profesi, dan organisasi profesi yang
bertanggung jawab atas mutu layanan agar memenuhi syarat kompetensi profesinya

(Kemenristekdikti, 2018).
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Metode Penelitian

Penelitian ini mengunakan metode campuran (Mixed Method Research) dengan
desain sequential exploratory design, dilakukan dengan 2 (dua) tahap, tahap pertama
mengunakan metode kualitatif, dengan langkah pertama menentukan masalah atau
potensi, selanjutnya melakukan kajian teori perspektif yang berfungsi untuk memandu
peneliti dalam mengumpulkan dan menganalisis data, lalu peneliti melakukan
pengumpulan data, dan membuat hipotesis. Pada tahap kedua peneliti menggunakan
metode kuantitatif yang berfungsi untuk menguji hipotesis yang ditemukan pada
penelitian tahap pertama, dengan menentukan populasi dan sampel sebagai tempat
untuk menguji hipotesis, mengembangkan dan menguji instrumen untuk mengumpulan
data, menganalisis data, selanjutnya membuat kesimpulan dan saran serta diakhiri

dengan membuat laporan.

Hasil Penelitian

Dari hasil penelitian kualitatif didapatkan pelaksanaan SPMI standar pengelolaan
pembelajaran untuk kedua akademi kebidanan (akbid) Wahana Husada Bandar Jaya
(WHB) dan An-Nur Husada Walisongo (ANH) telah mempunyai model organisasi
penjaminan mutu dan tersedianya 2 (dua) dokumen wajib untuk pelaksanaan SPMI
yaitu dokumen kebijakan mutu dan dokumen manual mutu, pada penetapan standar
untuk standar minimal dan wajib yang harus dipenuhi oleh perguruan tinggi ada 24
standar, sedang akbid WHD hanya mempunyai 8 (delapan) standar nasional, yaitu 6
(enam) standar nasional pendidikan, 1 (satu) standar nasional penelitian dan 1 (satu)
standar nasional pengabdian kepada masyarakat, khusus standar pengelolaan

pembelajaran hanya 5 (lima) standar, yaitu standar pengelolaan pembelajaran, standar
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kompetensi lulusan, standar isi pembelajaran, dan standar proses pembelajaran, untuk
akbid ANH standar minimal sudah terpenuhi yaitu 24 standar terdiri dari 8 (delapan)
standar nasional pendidikan, 8 (delapan) standar nasional penelitian, dan 8 (delapan)
standar nasional pengabdian kepada masyarakat.

Dalam pelaksanaan standar, kedua Akbid, telah melaksanakan sesuai langkah
pelaksanaan standar yang terdiri dari perencanaan, pelaksanaan, pemantauan, evaluasi
dan pengendalian, untuk Akbid WHB sudah sampai melakukan survei walaupun baru
pada mahasiswa dan hasil belum diolah dan dianalisis. Pengelolaan pembelajaran yang
dilakukan oleh kedua akbid sayangnya belum melihat standar pengelolaan
pembelajaran, karena pengelolaan pembelajaran yang dilakukan tidak melihat standar
yang ada, sehingga dalam evaluasi pelaksanaan standar, kedua akbid melakukan
evaluasi tanpa menggunakan formulir evaluasi, namun untuk akbid ANH karena
mempunyai unit penjaminan mutu (UPM), monitoring dan evaluasi yang dilakukan
oleh pengelola program studi, dievaluasi kembali oleh UPM dengan cara melakukan
audit mutu internal. sehingga pengendalian standar di akbid ANH lebih maksimal
dibandingkan dengan akbid WHB. Dalam peningkatan standar pengelolaan
pembelajaran di akbid ANH bisa dilakukan dengan optimal, namun untuk pembuatan
standar baru, belum terdokumentasi, sedang akbid WHB belum ada peningkatan yang
maksimal dilihat dari jumlah standar yang belum bertambah. sejak tahun 2017.

Untuk hasil penelitian kuantitatif didapatkan perbedaan pelaksanaan standar
pengelolaan pembelajaran dalam SPMI di kedua akbid, disebabkan saat pelaksanaan
standar pengelolaan pembelajaran yang meliputi perencanaan, pelaksanaan, monitoring,
evaluasi dan pengendalian, mendapatkan banyak kendala seperti komitmen dan

kompetensi pimpinan, paradigma, sikap moral, serta organisasi
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Kesimpulan dan Rekomendasi

Program studi harus menjamin mutu peningkatan standar pengelolaan
pembelajaran untuk meningkatkan mutu lulusan, dengan melakukan SPMI. Oleh karena
itu diperlukan strategi pelaksanaan standar pengelolaan pembelajaran dalam SPMI yang
dapat dilaksanakan oleh program studi kebidanan berdasarkan hasil evaluasi
pelaksanaan PPEPP, namun pelaksanaan standar pengelolaan pembelajaran dalam
SPMI terdapat perbedaan disebabkan adanya kendala dalam pelaksanaannya, terutama
dalam kompetensi dan komitmen pimpinan, paradigma, sikap moral, dan organisasi.
sehingga direkomendasikan pada ketua program studi kebidanan untuk
meningkatkan komitmen dan kompetensi dalam pelaksanaan SPMI  standar

pengelolaan pembelajaran dengan membentuk team yang solid.
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