
 

 
 

PENGARUH TERPAAN MEDIA SOSIAL TIKTOK TERHADAP 

PERILAKU KONSUMTIF DI KALANGAN GENERASI Z 

(Studi Kuantitatif Konten #RacunTikTok Produk Kecantikan) 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi persyaratan memperoleh gelar Sarjana  

Ilmu Komunikasi 

 

Disusun Oleh: 

Nama: Aisya  

NIM: 1410618023 

 

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI  

FAKULTAS ILMU SOSIAL  

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

2023 



 
 

 
 

 

  



 

i 
 

ABSTRAK 

 

Pengaruh Terpaan Media Sosial TikTok terhadap Perilaku Konsumtif Kalangan 

Generasi Z (Studi Kuantitatif Konten #RacunTikTok Produk Kecantikan), 

Aisya, 1410618023, Hal 1-117, 16 Buku, 2002-2021; 20 Artikel, 2016-2022; dan 4 

Sumber Lainnya; 117 halaman; Skripsi. Februari 2023 

 

Konten #RacunTikTok menjadi salah satu konten yang paling banyak 

ditemukan di media sosial TikTok. TikTok sendiri menjadi media sosial yang paling 

digemari oleh kalangan Generasi Z. Indonesia menduduki peringkat keenam negara 

konsumtif yang mana perilaku konsumtif ini terjadi di berbagai lapisan masyarakat. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Terpaan Media Sosial TikTok 

terhadap Perilaku Konsumtif Kalangan Generasi Z (Studi Kuantitatif Konten 

#RacunTikTok Produk Kecantikan).  

Penelitian ini menggunakan dua variabel, yaitu Terpaan Media dan Perilaku 

Konsumtif. Adapun teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori media baru 

oleh McQuail dengan konsep terpaan media oleh Slater. Variabel terpaan media terdiri 

dari tiga dimensi, yaitu frekuensi, durasi dan atensi. Kemudian variabel perilaku 

konsumtif juga terdiri dari tiga dimensi, yaitu pembelian impulsif, pemborosan dan 

mencari kesenangan.  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan metode survei. Populasi 

dalam penelitian ini adalah Kalangan Generasi Z Mahasiswa Tata Rias Universitas 

Negeri Jakarta 2020-2022 yang berjumlah 322 orang. Jumlah sampel penelitian ini 

sebanyak 76 orang berdasarkan perhitungan dengan rumus Slovin. Data yang peneliti 

dapatkan berupa data primer dari hasil penyebaran kuesioner kepada responden. 

Kemudian peneliti melakukan analisis data dengan menggunakan metode regresi linier 

sederhana.   

Hasil penelitian yang didapatkan menunjukkan bahwa dari variabel terpaan 

media, dimensi atensi menjadi dimensi dengan nilai mean tertinggi yang berarti rata-

rata Kalangan Generasi Z Mahasiswa Tata Rias Universitas Negeri Jakarta 2020-2022 

memberikan perhatiannya saat menonton konten #RacunTikTok produk kecantikan. 

Dibuktikan dengan indikator menyimak dan mengerti isi pesan sebagai indikator 

dengan nilai mean tertinggi. Untuk variabel perilaku konsumtif, dimensi pembelian 

secara impulsif menjadi dimensi dengan nilai mean tertinggi. Hal ini menunjukkan 

bahwa Kalangan Generasi Z Mahasiswa Tata Rias Universitas Negeri Jakarta 2020-

2022 rata-rata melakukan pembelian secara impulsif produk-produk kecantikan dari 

#RacunTikTok. Dibuktikan dengan indikator membeli atas dasar harga, bukan 

kebutuhan sebagai indikator dengan nilai mean tertinggi.   
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Kesimpulan dari penelitian ini berdasarkan hasil penelitian yang didapatkan 

adalah ada pengaruh terpaan media sosial TikTok konten #RacunTikTok produk 

kecantikan terhadap perilaku konsumtif kalangan Generasi Z Mahasiswa Tata Rias 

Universitas Negeri Jakarta 2020-2022 yang signifikan sebesar 54,4%. Di mana 

Kalangan Generasi Z Mahasiswa Tata Rias Universitas Negeri Jakarta 2020-2022 

memberikan perhatian saat menonton konten #RacunTikTok produk kecantikan dan 

mengerti informasi yang diberikan sehingga mendorong untuk berperilaku konsumtif 

dengan melakukan pembelian impulsif.  

  

Kata Kunci: Terpaan Media, Perilaku Konsumtif, TikTok, Generasi Z 
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