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ABSTRAK 
 

“Indira Putri. Pengaruh Daya Tarik, Fasilitas, dan Aksesibilitas Terhadap 

Kepuasan Pengunjung di Desa Wisata Cisaat Subang. Skripsi, Jakarta: 

Program Studi Pendidikan Ekonomi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri 

Jakarta. Tim Pembimbing: Prof. Dr. Sri Indah Nikensari dan Bapak Aditya 

Pratama, M, Pd.”  

 

“Di banyak negara pariwisata telah memberikan kontribusi bagi pembangunan suatu 

negara. Kontribusi tersebut memiliki dampak terhadap Produk Domestik Bruto 

(PDB), hal ini dikarenakan melalui pariwisata berbagai sektor ekonomi setempat 

juga ikut berkembang. Dalam PDB Indonesia dalam sepuluh tahun terakhir, sektor 

pariwisata memiliki kontribusi sebesar 5,5% pada tahun 2019. Namun, kontribusi 

tersebut mengalami penurunan selama masa Covid-19. Sebagai langkah untuk 

meningkatkan kembali kontribusi pariwisata terhadap pembangunan ekonomi 

negara, Kementerian Pariwisata dan Ekonomi Kreatif (Kemenparekraf) mulai 

membina gagasan baru pariwisata melalui pengenalan desa wisata. Pengenalan 

gagasan desa wisata memiiki visi untuk menggali potensi desa yang kaya akan 

budaya untuk dapat dikembangkan menjadi wisata potensial. Dalam hal ini melalui 

program Jawara Wisata, Kemenparekraf memperkenalkan Desa Wisata Cisaat di 

Kabupaten Subang sebagai desa wisata yang kaya akan kekayaan alam dan budaya. 

Melalui latar belakang dari pengembangan desa wisata tersebut maka penelitian ini 

dirumuskan guna menganalisis daya tarik, fasilitas, dan aksesibilitas sebagai 

variabel independen terhadap variabel dependen kepuasan pengunjung. Untuk 

menganalisis pengaruh masing-masing variabel, peneliti menggunakan metode 

kuantitatif primer dengan alat ukur berupa instrumen kuesioner skala satu sampai 

lima yang diisi oleh responden. Pada hasil analisis statistik data, dapat disimpulkan 

bahwa variabel independen berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel 

dependen. Sehingga dikatakan bahwa wisata pedesaan di Indonesia dapat 

dikembangkan dengan baik sehingga menjadi wisata yang potensial dimasa 

mendatang dan akan berdampak signifikan terhadap pembangunan ekonomi 

Indonesia.” 

Kata kunci: Wisata desa, daya tarik, fasilitas, aksesibilitas, dan kepuasan 

pengunjung.  



 

 

ABSTRACT 

 
 

”Indira Putri. The Influence of Attractiveness, Facilities, and Accessibilities To 

Visitor Satisfaction In Cisaat Tourism Village Subang. Thesis, Jakarta: 

Economic Education Study Program, Faculty of Economics, State University 

of Jakarta. Advisory Team: Prof. Dr. Sri Indah Nikensari and Mr. Aditya 

Pratama, M. Pd.” 

 

“In many countries, tourism has contributed to the development of a country. This 

contribution has an impact on the Gross Domestic Product (GDP), this is because 

through tourism various local economic sectors also develop. In Indonesia's GDP 

in the last ten years, the tourism sector has contributed 5.5% in 2019. However, this 

contribution has decreased during the Covid-19 period. As a step to increase 

tourism's contribution to the country's economic development, the Ministry of 

Tourism and Creative Economy (Kemenparekraf) began fostering new ideas for 

tourism through the introduction of tourist villages. The introduction of the idea of 

a tourist village has the vision to explore the potential of a village that is rich in 

culture to be developed into potential tourism. In this case, through the Jawara 

Wisata program, the Ministry of Tourism and Creative Economy introduced the 

Cisaat Tourism Village in Subang Regency as a tourist village that is rich in natural 

and cultural wealth. Through the background of the development of the tourist 

village, this research is formulated to analyze attractiveness, facilities, and 

accessibility as independent variables on the dependent variable of visitor 

satisfaction. To analyze the effect of each variable, the researcher used primary 

quantitative methods with a measuring instrument in the form of a scale of one to 

five questionnaire instrument filled out by the respondents. On the results of the 

statistical analysis of data, it can be concluded that the independent variables have 

a positive and significant effect on the dependent variable. So it is said that rural 

tourism in Indonesia can be well developed so that it becomes potential tourism in 

the future and will have a significant impact on Indonesia's economic 

development.” 

 

Keywords: tourism village, attractiveness, facilities, accessibilities, and visitors 

satisfaction 
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