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Dany Darmawan, Peran Masyarakat Dalam Membangun Rebranding Image di 

Lingkungan Eks Kriminalitas (Studi Kasus: Masyarakat “Kampung Pink” RW 09 

Kelurahan Tanah Tinggi, Kota Tangerang). Skripsi. Jakarta: Program Studi 

Pendidikan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta, 2023. 

Penelitian ini memiliki tujuan diantaranya; (1) Mendeskripsikan proses rebranding image 

Kampung Pink yang semula dikenal sebagai ‘Kampung Bandit’ menjadi kampung wisata; 

(2) Mendeskripsikan faktor pendukung dan faktor penghambat yang memengaruhi 

rebranding Kampung Pink sebagai kampung wisata; dan (3) Mendeskripsikan rebranding 

Kampung Pink menjadi kampung wisata dalam perspektif sosiologis. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan studi kasus, dengan beberapa teknik 

pengambilan data yaitu wawancara, observasi, dokumentasi, dan studi pustaka. Penelitian 

ini dimulai sejak bulan Agustus sampai dengan Maret 2023. Objek penelitian ini adalah 

Kampung Pink dengan subjek penelitiannya yaitu inisiator pembangunan Kampung Pink, 

konseptor, masyarakat Kampung Pink, seniman, dan Pemerintah Kota sebagai informan 

kunci. Selain itu, terdapat tiga informan sebagai triangulasi yaitu Ketua RW 09, Pemerintah 

Kota Tangerang, dan wisatawan Kampung Pink. 

Temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat peran masyarakat dalam 

membangun Kampung Pink yang bertujuan untuk mengubah image negatif di kampung 

mereka. Peran tersebut diantaranya menginisiasi pembangunan, membentuk kepanitiaan 

untuk pembagian tugas, dan sebagainya. Menggunakan konsep simbolisme perkotaan dalam 

analisis penelitian, peneliti menemukan bahwa simbol yang terdapat di Kampung Pink 

seperti konsep warna pink dan seni mural dapat mengubah image negatif yang selama ini 

telah ada di kampung mereka. 

Kata Kunci: Peran Masyarakat, Rebranding Image, Brand Image, Simbolisme 

Perkotaan, Peter J.M. Nas 
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Dany Darmawan, The Role of Society in Building Rebranding Image in an Ex-Criminal 

Environment (Case Study: "Kampung Pink" Community RW 09 Kelurahan Tanah 

Tinggi, Tangerang City). Thesis. Jakarta: Sociology Education Study Program, 

Faculty of Social Sciences, Jakarta State University, 2023. 

This research has objectives including; (1) Describe the process of rebranding the image of 

Kampung Pink which was originally known as 'Kampung Bandit' to become a tourist village; 

(2) Describe the supporting factors and inhibiting factors that influence the rebranding of 

Kampung Pink as a tourist village; and (3) Describe the rebranding of Kampung Pink into a 

tourist village from a sociological perspective. 

This study uses a qualitative method with case studies, with several data collection 

techniques, namely interviews, observation, documentation, and literature study. This 

research started from August to March 2023. The object of this research was Kampung Pink 

with the research subjects namely the initiator of the Kampung Pink development, drafters, 

the Kampung Pink community, artists, and the City Government as key informants. In 

addition, there were three informants as triangulation, namely the Head of RW 09, 

Tangerang City Government, and Kampung Pink tourists. 

The findings from this study indicate that there is a community role in building Kampung 

Pink which aims to change the negative image in their village. These roles include initiating 

development, forming committees for the division of tasks, and so on. Using the concept of 

urban symbolism in the research analysis, the researchers found that symbols in Kampung 

Pink, such as the concept of pink color and mural art, can change the negative image that 

has existed in their village. 

Keywords: Community Role, Rebranding Image, Brand Image, Urban Symbolic, Peter 

J.M. Nas. 
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Bandit : Penjahat, pencuri. 

Brand Image : Citra merek (tanda yang dikenakan oleh pengusaha (pabrik, 

produsen, dan sebagainya). 

Kampung : Kelompok rumah yang merupakan bagian kota (biasanya dihuni 

orang berpenghasilan rendah). 

Kampung Wisata : Kawasan desa yang menjadi objek pariwisata karena memiliki 

daya tarik alam, budaya, atau Sejarah yang khas dan menarik bagi 

wisatawan. 

Kota : Daerah permukiman yang terdiri atas bangunan rumah yang 

merupakan kesatuan tempat tinggal dari berbagai lapisan 

masyarakat. 

Kriminalitas : Perbuatan yang melanggar hukum pidana. 

Masyarakat : Sejumlah manusia dalam arti seluas-luasnya dan terikat oleh suatu 

kebudayaan yang mereka anggap sama. 

Mural : Lukisan pada dinding. 

Pariwisata : Kegiatan yang berhubungan dengan perjalanan rekreasi. 

Peran : Perangkat tingkah laku yang diharapkan dimiliki oleh orang yang 

berkedudukan di masyarakat. 

Rebranding Image : Kegiatan yang bertujuan mengubah citra merek yang telah ada. 

Seni : Hasil karya manusia yang mengandung keindahan dan dapat 

diekspresikan melalui gerak atau ekspresi lainnya. 

Simbol : Lambang. 

Transisi : Peralihan dari suatu keadaan (tempat, tindakan, dan sebagainya) ke 

keadaan yang lain. 
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