FAKTOR-FAKTOR YANG MEMENGARUHI PURCHASE INTENTION
PRODUK AIR MINERAL RAMAH LINGKUNGAN DI JAKARTA

HARI HARTONO

1707618058

Skripsi ini Disusun sebagai Salah Satu Persyaratan untuk Memperoleh Gelar

Sarjana Pendidikan pada Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta

PROGRAM STUDI PENDIDIKAN BISNIS
FAKULTAS EKONOMI
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

2023



FACTORS INFLUENCING PURCHASE INTENTION OF
ENVIRONMENTALLY FRIENDLY MINERAL WATER PRODUCTS IN
JAKARTA

HARI HARTONO

1707618058

This Thesis was Prepared as One of the Requirements for Obtaining a Bachelor

of Education Degree at the Faculty of Economics, State University of Jakarta

BUSINESS EDUCATION STUDY PROGRAM
FACULTY OF ECONOMICS
JAKARTA STATE UNIVERSITY

2023



LEMBAR PENGESAHAN

Lembar Pengesahan SKripsi

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Penanggung Jawab
Pit. Dekan Fakultas Ekonomi

Prof. Usep Suhud, M.Si, Ph.D.
NIP 197002122008121001

No Nama Tanda Tangan Tanggal

| Dr. Osly Usman, M.Bus p
NIP 197401152008011008 / 7 7 1% AQ 3e33

(Ketua Sidang)

Ika Febrilia, S.E., M.M
NIP 198702092015042001 /> 3% Asoses Jod3
o

L]

(Penguji 1)

3 g‘gl"yhl,;t':: Arvinta Monoarfa, Q "‘k‘\/ )

(Penguji 2)

Andi Muhammad Sadat, SE.,
M.Si., Ph.D

NIP 197412212008121001
(Pembimbing 1)

Dewi Agustin Pratama Sari,
S.E,MSM

NIP 199308272020122024
(Pembimbing 2)

NIDN 0002038107 s, © 0 SASEHERANALEE

Nama : Hari Hartono

No. Registrasi : 1707618058

Program Studi : S-1 Pendidikan Bisnis
Tanggal Lulus : 16 Agustus 2023

Cutatan : - diketik dengan huruf times new roman wkuran 12
- ditwat rangkap lima tanda tangan asli dengan bolpoint warna biru



LEMBAR PERSETUJUAN

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA

FAKULTAS EKONOMI
Kampus Universitas Negeri Jakarta, Gedung M, Jalan Rawamangun Muka: Jakarta 13220
Telepon (021) 4721227, Surel fe@unj.ac.id - www.fe.unj.ac.id

SURAT PERSETUJUAN SIDANG SKRIPSI

Kami, yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Andi Muhammad Sadat, SE., M.Si., Ph.D
NIP/NIDK 1 197412212008121001

Bertindak sebagai : Dosen Pembimbing |

Nama : Dewi Agustin Pratama Sari, S.E., M.S.M
NIP/NIDK 1 199308272020122024

Bertindak sebagai : Dosen Pembimbing I1

Memberikan persetujuan kepada mahasiswa di bawah ini:

Nama : Hari Hartono i
No. Registrasi 1 1707618058 |
Program Studi : Sl Pendidikan Bisnis

Judul Proposal Penelitian : Faktor-faktor yang Mempengaruhi Purchase ,I

Intention  Produk  Air  Mineral Ramah
Lingkungan di Jakarta

untuk mengikuti Sidang Skripsi.

Jakarta, 03 Agustus 2023 i

Dosen Pemhjmbing | Dosen Pembi(“bing 1l

Andi Muhammad Sadat, SE., M.Si., Ph.D Dewi Agustin Pratama Sari, S.E.. M.S.M
NIP/NIDK. 19‘rI221200812100I NIP/NIDK 199308272020122024

Mengetahui,
Koord. Program Studi S1 Pendidikan Bisnis

gL

Nadya Fadillah F, S.Pd., M.Pd
NIP. 199302202019032022

Keterangan: o
1. Formulir harus diketik

2. Tanda tangan harus asli



ABSTRAK

HARI HARTONO. Faktor-faktor yang Memengaruhi Purchase Intention Produk
Air Mineral Ramah Lingkungan di Jakarta. Jakarta: Program Studi Pendidikan
Bisnis, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, 2023.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh environmental knowledge,
attitude towards green products, environmental concern, dan eWOM terhadap
purchase intention produk air mineral ramah lingkungan di Jakarta. Metode
pengambilan sampel yang digunakan yaitu purposive sampling dengan kriteria di
antaranya berdomisili di wilayah DKI Jakarta, berusia minimal 17 tahun, pernah
mengkonsumsi dan mengetahui produk air mineral dengan kemasan ramah
lingkungan. Jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 334 responden. Metode
analisis menggunakan regresi linear berganda yang diolah dengan SPSS. Hasil
penelitian menunjukan bahwa environmental knowledge berpengaruh secara positif
dan signifikan pada purchase intention produk air mineral ramah lingkungan di
Jakarta, attitude towards green products berpengaruh secara positif dan signifikan
pada purchase intention produk air mineral ramah lingkungan di Jakarta,
environmental concern berpengaruh secara positif dan signifikan pada purchase
intention produk air mineral ramah lingkungan di Jakarta, eWOM berpengaruh
secara positif dan signifikan pada purchase intention produk air mineral ramah
lingkungan di Jakarta, dan environmental knowledge, attitude towards green
products, environmental concern, serta eWOM secara simultan berpengaruh pada
purchase intention produk air mineral ramah lingkungan di Jakarta.

Kata Kunci: Purchase Intention, Environmental Knowledge, Attitude towards
Green Products, Environmental Concern, EWNOM



ABSTRACT

HARI HARTONO. Factors Affecting Purchase Intention of Environmentally
Friendly Mineral Water Products in Jakarta. Jakarta: Business Education Study
Program, Faculty of Economics, State University of Jakarta, 2023.

This study aims to determine the effect of environmental knowledge, attitude
towards green products, environmental concern, and eWOM on purchase intention
of environmentally friendly mineral water products in Jakarta. The sampling
method used is purposive sampling with criteria including domiciled in the DKI
Jakarta area, aged at least 17 years, have consumed and know mineral water
products with environmentally friendly packaging. The number of samples in this
study were 334 respondents. The analysis method uses multiple linear regression
processed with SPSS. The results showed that environmental knowledge has a
positive and significant effect on purchase intention of environmentally friendly
mineral water products in Jakarta, attitude towards green products has a positive
and significant effect on purchase intention of environmentally friendly mineral
water products in Jakarta, environmental concern has a positive and significant
effect on purchase intention of environmentally friendly mineral water products in
Jakarta, eWOM has a positive and significant effect on purchase intention of
environmentally friendly mineral water products in Jakarta, and environmental
knowledge, attitude towards green products, environmental concern, and eWOM
simultaneously affect purchase intention of environmentally friendly mineral water
products in Jakarta.

Keyword: Purchase Intention, Environmental Knowledge, Attitude towards Green
Products, Environmental Concern, EWOM
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