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EVALUASI IMPLEMENTASI SISTEM PENJAMINAN
MUTU INTERNAL (SPMI) PADA SEKOLAH MODEL DI
PROVINSI BANTEN

WARTONI
ABSTRAK

Program sistem penjaminan mutu internal (SPMI) adalah salah satu program
pemerintah yang dijadikan sebagai salah satu upaya dalam menciptakan
pendidikan yang bermutu dan harus dilakukan oleh satuan pendidikan pada
jenjang pendidikan dasar dan menengah. Penelitian ini bertujuan untuk
mengevaluasi pelaksanaan sistem penjaminan mutu internal bagi sekolah model di
provinsi Banten. Sampel penelitian terdiri dari 16 sekolah jenjang SMP di
provinsi Banten yang telah melaksanakan SPMI. Metode penelitian evaluasi
menggunakan pendekatan evaluasi dengan model kombinasi logic model +
reaction before after analysis + return on investment atau disebutnya sebagai
Logic model +RBA+ROI. Analisis penelitian menggunakan pendekatan mixed
methods dengan desain kuantitatif - kualitatif atau eksplanatori sekuensial mixed
methods. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komponen resources beserta aspek
dan indikatornya sangat mendukung pelaksanaan kegiatan SPMI di sekolah
dikategorikan baik dengan capaian rata-rata sebesar 88,14%. Evaluasi pada
komponen reaction sebesar 85% dalam kategori baik yang artinya warga sekolah
memiliki reaksi yang positif terhadap SPMI. Evaluasi pada komponen activities
sebesar 89,5% dalam kategori baik yang artinya proses pelaksanaan kegiatan
SPMI dilakukan dengan kategori baik sesuai kriteria. Evaluasi pada komponen
output atau hasil menunjukkan capaian nilai rata-rata sebesar 84 % kategori baik
sesuai kriteria. Hasil dari pelaksanaan SPMI adalah guru-guru mendapatkan
tambahan pengetahuan dan pemahaman terkait dengan pelaksanaan proses
pembelajaran dan pengelolaan sekolah. Hasil evaluasi pada komponen outcome
yang meliputi short term outcome (dampak jangka pendek), intermediate outcome
(dampak jangka menengah) dan long term outcome (dampak jangka panjang)
pada uji Wilcoxon menunjukkan semuanya memiliki nilai sig. < 0,05 yang artinya
pelaksanaan kegiatan SPMI memberikan dampak positif bagi peningkatan mutu di
sekolah. Dampak jangka pendek SPMI adalah guru memiliki keterampilan
mengajar dengan lebih baik dan TPMPS mampu mengelola sekolah dengan baik.
Dampak jangka menengah dari SPMI adalah hasil belajar siswa mencapai kriteria
minimum dan sekolah memiliki penghargaan. Dampak jangka panjang dari SPMI
adalah peningkatan mutu pendidikan dan budaya mutu di sekolah.

Kata Kunci: Evaluasi, SPMI, Mutu.
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EVALUATION OF INTERNAL QUALITY ASSURANCE
SYSTEM (SPMI) IMPLEMENTATION AT MODEL SCHOOLS
IN BANTEN PROVINCE

WARTONI

ABSTRACT

The internal quality assurance system (SPMI) program is a government program
used to create quality education and must be carried out by education units at the
primary and secondary education levels. This study aims to evaluate the
implementation of the internal quality assurance system for model schools in
Banten province. The research sample consisted of 16 junior high schools in
Banten province that had implemented SPMI. The evaluation research method
uses an evaluation approach with a combination model of logic model + reaction
before-after analysis + return on investment or what is known as the Logic model
+ RBA + ROI. The research analysis uses a mixed methods approach with
guantitative-qualitative design or Explanatory Sequential mixed methods. The
results showed that the components of resources namely aspects and their
indicators, really supported the implementation of SPMI activities in schools by
categorizing them as good an average achievement of 88,14%. Evaluation on the
reaction component is 85% in the good category, which means that the school
community has a positive reaction to SPMI. Evaluation of the activity component
iIs 89.5% or an good category, which means that the process of implementing
SPMI activities is the good category. Evaluation of the output or result component
shows an average score of 84% in the good category, which means that the result
of implementing the SPMI is that teachers gain additional knowledge and
understanding related to the implementation of the learning process and school
management. The evaluation results on the outcome components include short-
term outcomes, intermediate outcomes, and long-term outcomes on the Wilcoxon
test shows that all of them have a sig. < 0,05 which means that the implementation
of SPMI activities has a positive impact on improving quality in schools. The
short-term outcome of SPMI is that teachers have better teaching skills, and
TPMPS can manage schools well. The intermediate outcome of SPMI is that
student learning outcomes reach the minimum criteria, and schools have awards.
The long-term outcome of SPMI is to improve the quality of education and the
quality of culture in schools.

Key Words: Evaluation, SPMI, Quality.
vii
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