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ABSTRAK 

Balqis Syaifia. 2023. Analisis Pembentukan Keterampilan Komunikasi dan 

Kolaborasi Melalui Buku Ajar Dokusaku I. Skripsi, Program Studi Pendidikan 

Bahasa Jepang. Fakultas Bahasa dan Seni. Universitas Negeri Jakarta. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pembentukan keterampilan 

abad 21 komunikasi dan kolaborasi peserta didik melalui penggunaan buku ajar 

Dokusaku I "Nobinobi Yomikaki". Munculnya pandemi COVID-19 yang 

berpengaruh pada kegiatan pembelajaran sangat mempengaruhi keterampilan 

peserta didik. Sedangkan tuntutan kebutuhan keterampilan dalam bertahan 

menghadapi tantangan kehidupan abad 21 semakin pesat. Hal tersebut yang 

melatarbelakangi penelitian ini, oleh karena itu peneliti melakukan penelitian 

terhadap pembentukan keterampilan abad 21 pada peserta didik melalui buku ajar 

yang telah dikembangkan sesuai dengan keterampilan abad 21. Analisis pada 

penelitian ini mengacu pada kriteria aspek keterampilan komunikasi dan kolaborasi 

yang dikemukakan oleh Fadel dan Triling, juga berpatokan pada teori pendekatan 

keterampilan komunikasi dan kolaborasi oleh Masukawa. Metode yang digunakan 

adalah observasi dan dokumentasi, sedangkan teknik analisis yang digunakan 

adalah dekskriptif kualitatif. Temuan dari penelitian ini adalah terbentuknya 

keterampilan komunikasi dan kolaborasi dengan menggunakan buku ajar Dokusaku 

I "Nobinobi Yomikaki". Keterampilan komunikasi dan kolaborasi paling sering 

terjadi pada sub bab hanashiaimashou (mari berdiskusi), karena pada sub bab ini 

terdapat semua indikator kedua keterampilan tersebut. Bukan hanya sekedar asal 

bicara, melainkan memenuhi kriteria esensial keterampilan komunikasi dan 

kolaborasi. 

Kata kunci: keterampilan abad 21, buku ajar, komunikasi, kolaborasi 
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ABSTRACT 

Balqis Syaifia. 2023. Estabilishment of Communication and Collaboration Skills 

Through Dokusaku I Textbook Analysist.  Thesis, Japanese Language Education 

Major, Language and Arts Faculty of State University of Jakarta. 

This study aims to find out how to build students' 21st century communication and 

collaboration skills through the use of the Dokusaku I textbook "Nobinobi 

Yomikaki". The emergence of the COVID-19 pandemic which affected learning 

activities greatly affected the skills of students. Meanwhile, the demand for skills 

in surviving the challenges of 21st century life is increasing rapidly. This is the 

background of this research, therefore the researcher conducts research on the 

formation of 21st century skills in students through textbooks that have been 

developed according to 21st century skills. The analysis in this study refers to the 

criteria for aspects of communication and collaboration skills put forward by Fadel 

and Triling, also based on the theory of communication and collaboration skills 

approach by Masukawa. The method used is observation and documentation, while 

the analysis technique used is descriptive qualitative. The findings from this study 

are the formation of communication and collaboration skills using the Dokusaku I 

textbook "Nobinobi Yomikaki". Communication and collaboration skills most 

often occur in the hanashiaimashou (let's discuss) sub-chapter, because this sub-

chapter contains all the indicators of both skills. Not just talking, but fulfilling the 

essential criteria of communication and collaboration skills. 

Keywords: 21st century skills, text book, communication, collaboration  
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概要 
 

 

A. 背景 

COVID-19 ウイルスが出現し、世界的大流行となった。教育と学習活動は

制限され、オンラインに変更された。そのため学習活動には生徒の間の関

係、生徒と先生の関係のコミュニケーションは問題になった。それはいつ

でも変化できる学習状況に対処するための準備不足のために起こた。 

 

現在、コミュニケーションは、人が習得しなければならない主要なスキル

のひとつである。そのため、教育は単に教材を理解することだけに重点を

置くのではなく、技術的スキル（ハードスキル）と非技術的スキル（ソフ

トスキル）の両面から、教育者がいかに生徒を人生の即戦力として支援で

きるかに重点を置いている。 

 

そのため、教育に携わる世界の組織が 21 世紀に習得すべきスキルを策定

した。 習得すべきスキルにはさまざまなバージョンがある。様々な意見

があるが、コミュニケーション能力とコラボレーション能力が習得すべき

最も重要な能力である。そんなことを証明するために、研究者はジャカル

タ国立大学の日本語教育学科の 1 学期の学生に、パンデミック時の学習に

おける共同コミュニケーションに関するアンケートを配布した。予備調査

の結果、学生のコミュニケーション能力とコラボレーション能力は低い傾

向にあることがわかった。 

 

Horsley（2010：52）によって、教材が学習困難に影響を与える要因の一

つであると述べている。一方、増川（2019）によって、コミュニケーショ

ンやコラボレーションは学習目標を達成するための手段となるスキルであ

り、教材における重要な側面の一つである。日本ユニセフ協会で行われた
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初級日本語読解教材のニーズに関する先行研究から、教材の状態は 21 世

紀型スキルのニーズを満たす理想的なものとは言えなかったことが知られ

ている。 そこで、2021 年以降の初級読解・作文コースの教材構成につい

て、専門家による実現可能性の検証を経て開発された。本研究では、コミ

ュニケーション・スキルとコラボレーション・スキルの 2 つのスキルに焦

点を当て、増川のパラメータと OSPI(2012: 8)の指標を Trilling and 

Fadel (2009: 54)の理論に基づいて定式化した。 

 

B. 問題提供 

以上の背景に踏まえ、本研究の問題は以下の通りである。 

1. 「のびのび読み書き」の独昨Ⅰの教科書による学習者のコミュニケー

ション能力形成過程はどうなっているのか。 

2.  「のびのび読み書き」の独昨Ⅰの教科書による学習者の協働スキル

の形成過程はどうか。 

 

C. 解決 

本研究は、2022 年 8月から 2022 年 12 月にかけて、1 学期の日本語教育学

科（初級）を対象に、独作Ⅰの教科書を活用したコミュニケーション力・

協働力がどのように形成されるかを検討した。つぎに、観察・記録活動か

ら得られた知見を、Trilling and Fadel (2009: 54)と増川(2019)のコミ

ュニケーション理論に基づき、OSPI (Chambers, 2012: 8)が作成したコミ

ュニケーション能力の指標に基づいて分析した。研究者は OSPI の 21 世紀

型スキルの指標のポイントを詳しく説明した。それは以下の通りである。 
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コミュニケーションスキル 

1. Articulate thoughts and ideas effectively using oral, written 

and nonverbal communication skills in a variety of forms and 

contexts 

さまざまな形式や文脈の中で、口頭、書面、非言語のコミュニケー

ションスキルを用いて、考えやアイデアを効果的に表現することが

できる。 

この指標は、「ぶんけい、リフレクション、ウオーミングアップ、

よみましょう、しらべましょう、はなしあいましょう、かきましょ

う」というサブチャプターにある。増川の理論に従えば、コミュニ

ケーションは学習目標を達成するための手段である。 

2. Listen effectively to decipher meaning, including knowledge, 

values, attitudes and intentions 

知識、価値観、態度、意図を含む意味を読み解くために、効果的に

聞くことができる。 

この指標は、「きくて、ぶんけい、よみましょう、しらべましょう、

はなしあいましょう」の中にある。 

3. Use communication for a range of purposes (e.g., to inform, 

instruct, motivate and persuade) 

様々な目的のためにコミュニケーションを使うことができる。 

(情報提供、指示、動機付け、説得など、さまざまな目的のために

コミュニケーションを使う)。 

この指標は、「ぶんけい、リフレクション、よみましょう、はなし

あいましょう」のサブチャプターにある。 増川は、さまざまな目
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的や環境でのコミュニケーションは、学習者の理解を深めることが

できると述べている。 

4. Utilize multiple media and technologies. 

複数のメディアやテクノロジーを活用する。(複数のメディアやテ

クノロジーを活用する） 

この指標は、「リフレクション、しらべましょう、はなしましょう、

かきましょう」の章にある。 

コラボレーションスキル 

1. Demonstrate ability to work effectively and respectfully 

with diverse teams 

多様なチームメンバーと効果的かつ円滑に協働する能力を示す。 

この指標は、サブチャプター「よみましょう」と「はなしましょ

う」にある。ディスカッションは、学習目標の達成をサポートす

るものだ。学習者が読解中に間違えた場合、友人が訂正し、答え

がどうあるべきかを説明することができる。 

2. Exercise flexibility and willingness to be helpful in making 

necessary compromises to accomplish a common goal 

共通の目標を達成するために必要な妥協をする際には、柔軟性を

発揮し、喜んで協力すること。 

この指標は、「リフレクション」と「はなしあい」のサブチャプ

ターにある。 学習者は、妥協の内容にかかわらず、学習目標を達

成するために話し合い、理解できない人がいれば助け合い、お互

いの話に耳を傾けることができる。 

3. Assume shared responsibility for collaborative work, and 

value the individual contributions made by each team member 

共同作業の責任を共有し、各メンバーの個人的な貢献を尊重する。 
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この指標は、サブチャプター「よみましょう」と「はなしましょ

う」にある。学習者は、お互いの話に耳を傾け、意見の相違があ

れば話し合い、間違っていることがあれば訂正し合うことで、お

互いの貢献を大切にすることをまなぶ。 

 

D. 結論 

「のびのび読み書き」の独昨Ⅰの教科書を使った学習は、コミュニケーシ

ョンとコラボレーションという 21 世紀型スキルの形成を促す。このコミ

ュニケーション能力とコラボレーション能力は、2 つのソフトスキルであ

り、ディスカッション、意見の表明、傾聴、相互尊重、妥協などの学習活

動を実施する形で指導される。 

以上のデータから、「のびのび読み書き」の独昨Ⅰの教科書のほぼすべて

の章において、コミュニケーションスキルとコラボレーションスキルの形

成が行われていると言える。コミュニケーションとコラボレーションのス

キルの指標をあらゆる側面から含んでいるため、最も多くの指標をカバー

しているのは「話し合いましょう」のサブチャプターである。このセクシ

ョンでは、学習者にコミュニケーションとコラボレーションを促す。ただ

話すだけでなく、コミュニケーションとコラボレーションのスキルの本質

的な基準を満たす。さらに、このサブチャプターの自由形式の質問は、ヨ

ミマショウ・サブチャプターのリーディングを参照しなければならない制

約はあるものの、学習者がより広く議論することを促す。これは、学習活

動における教育者の役割とも不可分である。 
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