
 

i 
 

PENGARUH PSYCHOLOGICAL CAPITAL TERHADAP 

KOMITMEN ORGANISASI PADA KARYAWAN DI JABODETABEK 

 

 

 

 

Vina Octaviana Agusti 

1801618050 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh  

Gelar Sarjana Psikologi 

 

 

PROGRAM STUDI PSIKOLOGI 

FAKULTAS PENDIDIKAN PSIKOLOGI 

UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 

2023

   



 

i 
 

  



 
 

ii 
 

 



 
 

iii 
 

  



 
 

iv 
 

LEMBAR MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“For indeed, with hardship [will be] ease.”  

– Qur’an 94:5 

 

“Janganlah kamu berputus asa dari rahmat Allah” 

 – Quran 12:87 

 

“Hal-hal besar tidak pernah datang dengan mudah. Itu hanyalah sebuah hasil yang 

bisa didapatkan melalui perjuangan. Dalam hidup ini perjuangan adalah keniscayaan. 

Tidak ada perjuangan yang tidak melelahkan. Maka tugas kita hanya perlu meluaskan 

sabar dan menikmati setiap proses sesulit apa pun rintangannya. Meski terkadang 

membuat ingin meneyerah, tetapi sejatinya akan bermuara kepada bagian terbaik 

yakni keberhasilan. Then you will find that you feel proud of yourself.” 

– Vina Octaviana Agusti 

 

 

 

Skripsi ini saya persembahkan kepada Allah subhanahu wa ta’ala yang telah 

memberikan kesempatan bagi saya untuk belajar dan menuntut ilmu seluas-luasnya. 

Saya juga mempersembahkannya untuk orang tua, saudara, keluarga besar, dan 

sahabat yang telah memberikan banyak dukungan dan do‟a kepada saya dari awal 

hingga akhir perjuangan. 



 
 

v 
 

VINA OCTAVIANA AGUSTI 

PENGARUH PSYCHOLOGICAL CAPITAL TERHADAP KOMITMEN 

ORGANISASI PADA KARYAWAN DI JABODETABEK 

 

Skripsi 

Jakarta: Program Studi Psikologi, Fakultas Pendidikan Psikologi 

Universitas Negeri Jakarta, 2023 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari psychological capital 

terhadap komitmen organisasi pada karyawan yang bekerja di Jabodetabek. Penelitian 

ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan teknik convenience sampling sebagai 

teknik pengambilan sampel penelitian. Responden yang terlibat dalam penelitian ini 

sebanyak 214 karyawan yang bekerja di Jabodetabek. Instrumen Organizational 

Commitment Questionnaire (Allen & Meyer, 1990) digunakan untuk mengukur 

variabel komitmen organisasi serta instrumen Psychological Capital Questionnaire 

(Luthans, Youssef, & Avolio, 2007) digunakan untuk mengukur variabel 

psychological capital dalam penelitian ini. Metode statistika yang digunakan adalah 

analisis uji regresi linier sederhana. Data penelitian ini diolah menggunakan 

Statistical Product and Service Solution (SPSS) versi 21. Hasil penelitian yang 

didapatkan menunjukkan bahwa terdapat pengaruh psychological capital terhadap 

komitmen organisasi pada karyawan yang bekerja di Jabodetabek sebesar 10,3%. 

Berdasarkan hasil tersebut, karyawan dapat meningkatkan aspek-aspek psychological 

capital sebagai salah satu faktor yang dapat meningkatkan komitmen organisasi. 

Kata Kunci: Psychological Capital, Komitmen Organisasi, Karyawan 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of psychological capital on 

organizational commitment among employees who work in Jabodetabek. This study 

uses a quantitative approach with convenience sampling technique as a research 

sampling technique. Respondents who were involved in this study were 214 

employees who worked in Jabodetabek. The Organizational Commitment 

Questionnaire instrument (Allen & Meyer, 1990) was used to measure organizational 

commitment variable and the Psychological Capital Questionnaire instrument 

(Luthans, Youssef, & Avolio, 2007) was used to measure psychological capital 

variable in this study. The statistical analysis method used in this study is simple 

linear regression analysis. The research data was processed using the Statistical 

Product and Service Solution (SPSS) version 21. The result of this study shows that 

there is an effect of psychological capital on organizational commitment in 

employees who work in Jabodetabek with the contribution of 10,3%. Based on these 

results, employees can improve the aspects of psychological capital as one of the 

factors that can increase organizational commitment. 

Keywords: Psychological Capital, Organizational Commitment, Employees 
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