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ABSTRAK 

 

Ruth Trianggi. 2020. Mencerminkan Kompetensi Pragmatik Mahasiswa ELESP 

melalui Pelanggaran Maksim Grice dalam Obrolan WhatsApp. Skripsi. Jakarta: 

Program Studi Pendidikan Bahasa Inggris, Fakultas Bahasa dan Seni, 

Universitas Negeri Jakarta, Januari 2020. 

 

 Sebagai calon guru bahasa Inggris, kemampuan untuk berkomunikasi 

secara efektif sangatlah diperlukan. Kompetensi pragmatik adalah kemampuan 

untuk membuat komunikasi yang sukses dan memahami ungkapan satu sama lain 

dengan jelas dan maksim Grice adalah sebuah cara untuk memberikan kontribusi 

yang sesuai untuk menunjukkan percakapan yang kooperatif. Penelitian ini 

bertujuan untuk menyelidiki tingkat penguasaan kompetensi pragmatik mahasiswa 

ELESP melalui pelanggaran maksim. Dengan menggunakan metode deskriptif 

kualitatif, analisis konten digunakan untuk menganalisis ucapan siswa dalam 

obrolan WhatsApp yang berisi pelanggaran maksim dan implikatur percakapan 

yang mengandung pelanggaran maksim. Temuan mengungkapkan bahwa (1) ada 

50 pelanggaran maksim yang ditemui dalam obrolan Whatsapp dengan maksim 

kuantitas memiliki frekuensi terbesar, diikuti oleh maksim relevansi, cara, dan 

kualitas (2) implikatur percakapan yang mengandung pelanggaran maksim yang 

digunakan oleh para mahasiswa adalah implikatur percakapan partikular dengan 

persentase 59% dan implikatur percakapan yang disamaratakan dengan persentase 

41% (3) tingkat penguasaan kompetensi pragmatik mahasiswa ELESP adalah 

cukup dengan kategori mampu mengendalikan dua register, mirip dengan orang asli 

dan memiliki struktur tata bahasa yang cukup, dan mampu menggunakan referensi 

budaya dengan tepat. 

Kata kunci: Pragmatik, Kompetensi Pragmatik, Pelanggaran Maksim, Implikatur 

Percakapan 
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ABSTRACT 

 

Ruth Trianggi. 2020. Reflecting the ELESP Students’ Pragmatic Competence 

through the Flouting of Grice’s Maxim in WhatsApp Chats. A Thesis. Jakarta: 

English Language Education Study Programme, Faculty of Languages and 

Arts, Universitas Negeri Jakarta, January 2020. 

 

 As a prospective English teacher, the ability to communicate effectively is 

highly required. Pragmatic competence is the ability to create a succesful 

communication and understand each other’s utterance clearly and Grice’s maxim is 

one way to give the appropriate contribution to show the cooperative conversation. 

This study aims to find out the ELESP students’ mastery level of pragmatic 

competence through the flouting maxim. Using a descriptive qualitative method, 

content analysis is used to analyze the students’ utterances in WhatsApp chat which 

contain flouting maxim and conversational implicature in which the flouting maxim 

encountered. The findings revealed that (1) there are 50 flouting maxims 

encountered in Whatsapp chat with flouting maxim of quantity as the biggest 

number of frequency, followed by maxim of relevance, manner, and quality (2) the 

conversational implicatures which contain flouting maxim used by the students are 

particularized conversational implicature with percentage of 59% and generalized 

conversational implicature with percentage of 41% (3) the ELESP students’ 

mastery level of pragmatic competence is moderate with the category of being able 

to control two registers, being native-like and have enough grammatical structures, 

and being able to use cultural references appropriately. 

Keywords: Pragmatics, Pragmatic Competence, Flouting Maxim, Conversational 

Implicature 
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