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ABSTRAK 

      CANDRA FEBRIAN TRI PAMBUDI. Deteksi Unsur Defamasi Pada 
Media Sosial Twitter Menggunakan Klasifikasi Support Vector Machine. 
Skripsi. Fakultas Matematika dan Ilmu Pengetahuan Alam, Universitas Negeri 
Jakarta. Agustus  2023. Di bawah bimbingan Ibu Dr. Ria Arafiyah, M.Si. dan Bapak 
Drs. Mulyono, M.Kom. 
 

       Defamasi atau Pencemaran nama baik adalah perbuatan yang secara sengaja 
membuat nama baik atau reputasi orang tersebut menjadi tercemar atau buruk. Hal 
ini menimbulkan pembunuhan karakter atau character assassination yang 
merupakan pelanggaran HAM. Skripsi ini bertujuan untuk membangun model 
deteksi defamasi dengan klasifikasi SVM pada data Twitter dan SafeNet, 
menghitung performa SVM dan mengetahui pengaruh TF-IDF serta SVD pada 
ekstraksi fitur terhadap performa model. Berdasarkan SKB 3 Menteri poin g, 
tindakan yang dikatakan pencemaran nama baik yaitu tindakan yang mengandung 
unsur penuduhan. Sedangkan yang bukan termasuk defamasi, narasi yang 
mengandung penilaian, pendapat dan hasil evaluasi. Isi poin-poin tadi akan 
dijadikan parameter untuk proses labelling dengan 3 annotator. Dengan total 458 
data yang di split menjadi 2 yaitu data testing dan data training menggunakan ratio 
20:80. Klasifikasi dilakukan sebanyak 2 kali, pertama proses klasifikasi SVM 
dilakukan tanpa algoritma SVD dan hanya menggunakan TF-IDF pada fitur 
ekstraksinya. Hasilnya evaluasi yang didapat nilai akurasi 83%, nilai presisi 83%, 
recall 69%, spesifisitas 91%, nilai F-measure 75%. Proses Kedua, fitur ekstraksi 
menggunakan TF-IDF dan SVD dihasilkan akurasi 80%, nilai presisi 73%, recall 
81%, spesifisitas 80%, nilai F-measure 77%.  
 

Kata kunci : Defamasi, Support vector machine, Singular value decomposition, TF-
IDF, Truncated svd, Confusion matrix. 
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ABSTRACT 

       CANDRA FEBRIAN TRI PAMBUDI. Detection of Defamation Elements on 
Twitter Social Media Using Support Vector Machine Classification. Skripsi. 
Faculty of Mathematics and Natural Sciences, State University of Jakarta. August 
2023. Under the guidance of Mrs Dr Ria Arafiyah, M.Si. and Mr Drs Mulyono, 
M.Kom. 
 
       Defamation is an act that intentionally makes the good name or reputation of 
the person to be polluted or bad. This leads to character assassination which is a 
violation of human rights. This skripsi aims to build a defamation detection model 
with SVM classification on Twitter and SafeNet data, calculate SVM performance 
and determine the effect of TF-IDF and SVD on feature extraction on model 
performance. Based on SKB 3 Minister point g, actions that are said to be 
defamation are actions that contain elements of accusation. Meanwhile, defamation 
does not include narratives that contain judgements, opinions and evaluation 
results. The contents of these points will be used as parameters for the labelling 
process with 3 annotators. With a total of 458 data split into 2, namely testing data 
and training data using a ratio of 20:80. Classification was carried out twice, first 
SVM classification process was carried out without the SVD algorithm and only 
used TF-IDF in feature extraction. The evaluation results obtained accuracy value 
83%, precision value 83%, recall 69%, specificity 91%, F-measure value 75%. 
Second process, feature extraction using TF-IDF and SVD resulted in 80% 
accuracy, 73% precision value, 81% recall, 80% specificity, 77% F-measure value. 
 

Keywords : Defamation, Support vector machine, Singular value decomposition, 
TF-IDF, Truncated svd, Confusion matrix. 
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