
81 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

Abdullah, S. R. (2014). Pembelajaran Saintifik Untuk Kurikulum 2013. Jakarta: 

Bumi Aksara. 

Abdurahman, M., & Muhidin, S. A. (2007). Analisis Korelasi Regresi, Dan Jalur 

Dalam Penelitian : Di Lengkapi Aplikasi Program SPSS. Bandung: Pustaka 

Setia. 

Amos, N. (2014). Metode Penelitian dan Statistik. Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Dessler, G. (2013). Manajemen Sumber Daya Manusia Human Resources. Jakarta: 

Prenhalindo. 

Doriza, S. T. (2015). Aplikasi Statistika Penelitian Keluarga. Jakarta: Lembaga 

Pengembangan Pendidikan Universitas Negeri Jakarta. 

Elizabeth A Mannix, K. A. (2001). The Dunamic Nature of Conflict: A 

Longitudinal Study of Intragroup Conflict and Group Performance. The 

Academy of Management Journal, 238-251. 

Erminia, D. (2017). Pengaruh Konflik Kerja dan Stress Kerja Terhadap 

Pengambilan Karir Karyawan pada Departemen Cannery PT Great Giant 

Pineaple Lampung Tengah. FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS, 

UNIVERSITAS LAMPUNG. 

Fadhil, A., & Yuniadi, M. (2018). PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN 

KEPUASAN KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN AJB 

BUMIPUTERA. Jurnal Administrasi Bisnis, 54(1), 40-47. 

Fathoni, A. (2006). Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: Rineka Cipta. 

Handoko, H. T. (2009). Manajemen. Yogyakarta: BPEE. 

Handoko, H. T. (2012). Manajemen Personalia dan Sumberdaya Manusia. 

Yogyakarta: BPFE. 

Hasibuan, M. (2000). Manajemen Sumberdaya Manusia . Jakarta: PT. Bumi 

Aksara. 

Hasibuan, M. (2014). Manajemen Sumberdaya Manusia. Jakarta: Bumi Aksara. 

Hon, A., & Chan, W. W. (2013). The Effects of Group Conflict and Work Stress 

on Employee Performance . Sage Journals. 

Indriyanti, L. (2010). Pengaruh Konflik Terhadap Kinerja Organisasi/Perusahaan. 

Fokus Ekonomi. 

Jehn, K., & Mannix, E. (2001). The Dynamic Nature of Conflict: A Longitudinal 

Study of Intragroup Conflict and Group Performance. The Academy of 

Management Journal. 



82 
 

 
 

Josephine, A., & Harjanti, D. (2017). Pengaruh Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan pada Bagian Produksi melalui Motivasi Kerja sebagai Variabel 

Intervening pada PT. Trio Corporate Plastic (Tricopla). Program 

Manajemen Bisnis,Program Studi Manajemen,Universitas Kristen Petra. 

Julvia, C. (2016). PENGARUH STRES KERJA DAN KONFLIK KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN. Jurnal Ilmiah Manajemen Bisnis, 

59-72. 

Kartika, D., & Setiawan, F. (2014). Pengaruh Kompensasi dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan pada CV. Berkat Anugrah. Universitas 

Udayana. 

Krisnawati, S., & Lestari, Y. T. (2018). STRES KERJA DAN KONFLIK KERJA 

PENGARUHNYA TERHADAP KINERJA KARYAWAN. Jurnal Riset 

Manajemen dan Bisnis, 3, 285-292. 

Kurniawan Saefullah, E. T. (2005). Pengantar Manajemen. Jakarta: Kencana. 

Lu, L. Z. (2011). Effect of Task and Relationship Conflicts on Individual Work 

Behaviors. International Journal of Conflict Management, 131-150. 

Mangkunegara, A. P. (2000). Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: PT 

Remaja Rosdakarya. 

Mangkunegara, A. P. (2009). Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. 

Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Mangkunegara, A. P. (2010). Manajemen Sumberdaya Manusia Perusahaan. 

Bandung: Remaja Rosdakarya. 

Mangkunegara, A. P. (2014). Manajemen Sumberdaya Manusia Perusahaan. 

Bandung: PT Remaja Rosdakarya. 

Manikottama, R. I., Baga, L. M., & Hubeis, A. V. (2019). PENGARUH 

MOTIVASI, LINGKUNGAN KERJA DAN KEPEMIMPINAN 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT SATU VISI EDUKASI. Jurnal 

Aplikasi Manajemen dan Bisnin, 5(2), 242-252. 

Moreno, Martinez, E., Navarro, & Gonzalez, P. (2009). Relationship, Task and 

Process Conflict on Team Performance The Moderating Role of 

Communication Media. International Journal of Conflict, 251-268. 

Mulyaningtyas, R. B. (2006). Bimbingan dan Konseling SMA 1 untuk Kelas X. 

Jakarta: Erlangga. 

Nawawi, H. (2008). Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Bisnis Yang 

Kompetitif. Yogyakarta: Gadjah Mada University Press. 

Nazir, M. (2000). Metode Penelitian. Cetakan Kelima. Jakarta: Ghalia Indonesia. 

Ndhara, T. (1991). Dimensi - Dimensi Pemerintahan Desa. Jakarta: Bumi Aksara. 



83 
 

 
 

Nitisemito. (1982). Manajemen Personalia. Jakarta: Ghalia Indonesia. 

Nur, S. (2013). Konflik, Stress Kerja dan Kepuasan Kerja Pengaruhnya terhadap 

Kinerja Pegawai pada Universitas Khairun Ternate. Jurnal EMBA. 

Poerwadarminta, W. (2002). Kamus Umum Bahasa Indonesia. Jakarta: Balai 

Pustaka. 

Priyatno, D. (2010). 5 Jam Belajar Olah Data Dengan SPSS 2019. Yogyakarta: 

Andi. 

Purwanto. (2010). Evaluasi Hasil Belajar. Yogyakarta: Pustaka Belajar. 

Putrawan, M. (1990). Pengujian Hipotesis dalam Penelitian-Penelitian Sosial. 

Jakarta: Rineka Cipta. 

Rivai, V. (2011). Manajemen Sumber Daya untuk Perusahaan. Jakarta: 

Rajagrafindo Persada. 

Rozikin, Z. (2006). Pengaruh konflik peran dan stres kerja terhadap kinerja 

karyawan pada bank pemerintah di Kota Malang. Jurnal Aplikasi 

Manajemen, 307-311. 

Sedarmayanti. (2011). Manajemen Sumber Daya Manusia. Reformasi Birokrasi 

dan Manajemen Pegawai Negeri Sipil. Bandung: PT Refika Aditama. 

Subagyo, J. P. (2011). Metodologi Penelitian Dalam Teori Dan Paktek. Jakarta: 

Aneka Cipta. 

Sudarmanto. (2009). Kinerja dan pengembangan Kompetensi SDM. Yogyakarya: 

Pustaka Pelajar. 

Sugiarto, I., & Abdurahman, D. (2019). Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Konflik 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT Jaringan Rajawali Nusantara 

Bandung. Prosiding Manajemen, 1344-1349. 

Sugiyono. (2012). Metode Penelitian Bisnis. Bandung: Alfabeta. 

Sugiyono. (2012). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 

Suhartini. (2011). Pengaruh Konflik Peran Terhadap Prestasi Kerja Karyawan PT 

Indoturbine Jakarta. Universitas Islam Indonesia. 

Suwondo, D. I., & Sutanto, E. M. (2015). . HUBUNGAN LINGKUNGAN KERJA, 

DISIPLIN KERJA, DAN KINERJA KARYAWAN. JURNAL 

MANAJEMEN DAN KEWIRAUSAHAAN. JURNAL MANAJEMEN 

DAN KEWIRAUSAHAAN. JURNAL MANAJEMEN DAN 

KEWIRAUSAHAAN, 135-144. 



84 
 

 
 

Syamsir, V. E. (2017). Pengaruh Konflik Kerja Terhadap Kinerja Perangkat Nagari 

Dalam Pengelolaan Keuangan Nagari di Kabupaten 50 Kota. Jurnal 

Administrasi Negara. 

Wenur, G., Sepang, J., & Dotulong, L. (2018). PENGARUH KONFLIK KERJA 

DAN STRES KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA PT. 

BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) TBK CABANG MANADO. 

Jurnal EMBA, 51-60. 

Widiyanti, W., & Anorogo, P. (1993). Psikologi Dalam Perusahaan. Jakarta: 

Rineka Cipta. 

Widiyanto, M. A. (2013). Konsep Dan Aplikasi Dalam Penelitian Bidang 

Pendidikan, Psikologi Dan Ilmu Sosial Lainnya. Jakarta: PT Elex Media 

Komputindo. 

Winardi. (2007). Manajemen Kinerja. Jakarta: PT RajaGrafindo Persada. 

Wirawan. (2009). Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan. Jakarta: 

Salemba Empat. 

Wirawan. (2010). Konflik dan Manajemen Konflik. Jakarta: Salemba Humanika. 

 


