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ABSTRAK 

Dhearowin Qatrunnada (1410619050), Pengaruh Media Sosial Instagram @Guesehat 

Terhadap Kebutuhan Informasi Gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut (Survei pada 

Likers Konten “Polusi Bikin Kasus ISPA Meningkat” 18 Agustus 2023), Skripsi, Jakarta, 

Program Studi Ilmu Komunikasi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta, 2024: 

167 halaman, 11 buku, 2007 – 2019; 22 Artikel, 2018 – 2023. 

Media sosial ialah alat komunikasi melalui perangkat internet yang dipergunakan untuk 

berhubungan dan berinteraksi dengan para penggunanya, bekerja sama, bertukar informasi 

sekaligus untuk merepresentasikan diri. Salah satu jenis media sosial yang cukup popular ditengah 

masyarakat untuk mendapatkan sumber informasi saat ini adalah Instagram. Untuk memenuhi 

kebutuhan informasi terkait gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut pada likers, penelitian ini 

menggunakan platform media sosial Instagram @Guesehat dengan tujuan untuk mengetahui 

pengaruh media sosial Instagram @Guesehat terhadap kebutuhan informasi gejala Infeksi Saluran 

Pernapasan Akut pada likers. 

 Teori yang digunakan dalam penelitian ini ialah teori new media yang dikemukakan oleh 

Pierre Levy. Variabel yang digunakan dalam penelitian ini yakni media sosial dan kebutuhan 

informasi. Terdapat empat dimensi pada variabel media sosial antara lain: social media use for 

communication, social media use for collaboration, social media use for education, dan social 

media use for entertainment. Selanjutnya terdapat empat dimensi pada variabel kebutuhan 

informasi antara lain:  

 Paradigma yang digunakan dalam penelitian ini ialah paradigma positivistik dengan 

pendekatan penelitian kuantitatif. Metode yang digunakan adalah metode survei dengan  

penyebaran kuesioner melalui google form. Populasi dalam penelitian ini merupakan likers pada 

konten “Polusi Bikin Kasus Gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut Meningkat” yang diunggah 

pada 18 Agustus 2023 sebanyak 416 akun. Pada penelitian ini, menggunakan teknik purposive 

sampling dengan sampel penelitian yang sesuai dengan kriteria responden yakni sebanyak 81 akun. 

Analisis data yang digunakan ialah melalui analisis univariate dan bivariate regresi linear 

sederhana. 

 Hasil penelitian menunjukkan bahwa media sosial Instagram @Guesehat mengenai gejala 

ISPA memberikan keterhubungan yang positif kepada responden dan kebutuhan informasi gejala 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut pada likers memberikan pendekatan exhaustic need approach 

yang positif kepada responden. Hal ini dapat terlihat melalui hasil pengukuran nilai distribusi 

frekuensi dan nilai mean. Selain itu, penelitian ini menunjukkan adanya pengaruh yang signifikan 

antara media sosial terhadap kebutuhan informasi gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut yang 

masuk dalam kategori cukup kuat. Uji hipotesis dalam penelitian ini juga memperoleh hasil yang 

menyatakan Ho ditolak dan Ha diterima.  

Kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini menyatakan jika media sosial Instagram 

@Guesehat terbukti memiliki pengaruh cukup  kuat dan signifikan terhadap kebutuhan informasi 
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gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut pada likers. Saran yang dapat diberikan untuk media sosial 

@Guesehat diantaranya agar dapat meningkatkan interaksi yang terjalin antara akun dengan 

pengguna untuk menciptakan akun yang lebih interaktif serta memberikan informasi secara 

lengkap dan rutin mengenai gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut. Selanjutnya untuk penelitian 

serupa berikutnya, diharapkan dapat menggunakan konsep maupun teori yang lebih bervariasi. 

Kata Kunci: Media Baru, Media Sosial, Kebutuhan Informasi.  
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ABSTRACT 

Dhearowin Qatrunnada (1410619050), The Influence of Social Media Instagram @Guesehat 

on The Information Needs of Gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut (Survey on Likers 

Content “Polusi Bikin Kasus ISPA Meningkat” on August 18 2023), Thesis, Jakarta, 

Communication Studies Program, Faculty of Social Sciences, Universitas Negeri Jakarta, 

2024: 167 pages, 11 Books, 2007 - 2019; 22 Articles, 2018 – 2023. 

Social media is a communication tool via internet devices that is used to connect and 

interact with its users, work together, exchange information as well as resent oneself. One type of 

social media that is quite popular among the public for getting sources of information today is 

Instagram. To fulfill the need for information regarding Acute Respiratory Infection symptoms 

among likers, this research uses the social media platform Instagram @Guesehat intending to find 

out the influence of the social media Instagram @Guesehat on the information needed for Acute 

Respiratory Infection symptoms among likers. 

The theory used in this research is the new media theory put forward by Pierre Levy. The 

variables used in this research are social media and information needs. There are four dimensions 

to the social media variable, including social media use for communication, social media use for 

collaboration, social media use for education, and social media use for entertainment. Furthermore, 

there are four dimensions to the information needs variable, including: 

The paradigm used in this research is a positivistic paradigm with a quantitative research 

approach. The method used is a survey method by distributing questionnaires via Google Forms. 

The population in this study were likers of the content "Pollution Makes Acute Respiratory 

Infection Cases Increase" which was uploaded on August 18, 2023, totaling 416 accounts. In this 

research, a purposive sampling technique was used with a research sample that matched the 

respondent criteria, namely 81 accounts. The data analysis used is through simple univariate and 

bivariate linear regression analysis. 

The results of the research show that the social media Instagram @Guesehat regarding 

Acute Respiratory Infection symptoms provides a positive connection to respondents and the need 

for information on Acute Respiratory Infection symptoms among likers provides a positive 

exhaustic need approach to respondents. This can be seen through the results of measuring the 

frequency distribution values and mean values. In addition, this research shows that there is a 

significant influence between social media on the need for information on ARI symptoms which 

is in the quite strong category. Hypothesis testing in this research also obtained results stating that 

Ho was rejected and Ha was accepted. 

The conclusion obtained from this research states that the social media Instagram 

@Guesehat has been proven to have quite a strong and significant influence on the need for 

information on Acute Respiratory Infection symptoms among likers. Suggestions that can be given 

to @Guesehat social media include increasing the interaction between accounts and users to create 

more interactive accounts and provide complete and regular information about Acute Respiratory 
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Infection symptoms. Furthermore, for subsequent similar research, it is hoped that it can use more 

varied concepts and theories. 

Keywords: New Media, Social Media, Information Needs. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian. 

Selamat Pagi/Siang/Sore/Malam, salam sejahtera. 

Perkenalkan, Saya Dhearowin Qatrunnada seorang mahasiswi Ilmu Komunikasi, 

Universitas Negeri Jakarta. Saat ini, saya sedang menyusun penelitian saya yang 

berjudul: Pengaruh Media Sosial Instagram @Guesehat Terhadap Kebutuhan 

Informasi Gejala Infeksi Saluran Pernapasan Akut (ISPA) (Suvei Pada Likers Konten 

“Polusi Bikin ISPA Meningkat” 18 Agustus 2023) 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut (ISPA) menurut WHO merupakan penyakit yang 

dapat menular dari saluran pernapasan atas ataupun bawah yang dapat menimbulkan 

berbagai spektrum penyakit dari infeksi ringan hingga penyakit parah dan mematikan. 

Gejala dari Infeksi Saluran Pernapasan Akut (ISPA) yakni batuk, bersin, sesak napas, 

demam, hidung tersumbat, hingga sakit kepala yang disebabkan oleh meningkatnya 

polusi udara pada daerah Jabodetabek.  

Sebelumnya, saya menghubungi Anda karena Anda telah memberikan like pada salah 

satu konten di akun Instagram @Guesehat mengenai Gejala ISPA yang diunggah pada 

18 Agustus 2023 pada link berikut ini. 

Data pribadi dan semua jawaban yang Anda berikan akan dijamin kerahasiaannya dan 

hanya akan digunakan untuk kepentingan penelitian.  

Keikutsertaan Anda dalam penelitian ini bersifat sukarela dan tanpa ada paksaan. 

Apabila Anda bersedia, maka Anda akan diminta untuk mengisi kuesioner yang akan 

berlangsung selama 10-20 menit. 

Dengan ini, Saya memohon kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner berikut . Jika 

terdapat kendala atau hal yang ingin ditanyakan, silakan menghubungi saya kembali. 

Terima kasih atas partisipasinya, semoga Anda dalam keadaan sehat dan bahagia 

selalu. 

 

Salam hormat, 

Dhearowin Qatrunnada 

 

 

https://www.instagram.com/p/CwFV-7wMJwU/?igshid=MzRlODBiNWFlZA==
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KUESIONER 

Identitas Responden: 

Nama / Inisial : 

Usia (hanya angka) : 

Jenis Kelamin : 

Apakah Anda pengikut (followers) akun Instagram @Guesehat? 

Apakah Anda sudah melihat konten “Polusi Bikin ISPA Meningkat?” 

Apakah sudah memberikan like pada konten “Polusi Bikin ISPA Meningkat?” 

Username Instagram (diisi dengan username yang digunakan untuk memberikan 

like): 

Petunjuk Pengisian : 

4 = Sangat Setuju 

3 = Setuju 

2 = Tidak Setuju 

1 = Sangat Tidak Setuju 

Variabel X. Media Sosial 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

A. Social media use for 

communication 

    

Mengukur efektivitas komunikasi 

1. Konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” dapat diakses melalui 

handphone pada fitur Instagram 

feeds. 

    

  2. Saya mengakses konten “Polusi 

Bikin Kasus ISPA Meningkat” 

karena memiliki daya tarik pada 

    



x 

 

 

tampilannya. 

3. Isi konten “Polusi Bikin Kasus 

ISPA Meningkat” mencantumkan 

sumber referensi untuk 

memperjelas informasi. 

    

4. Isi konten “Polusi Bikin Kasus 

ISPA Meningkat” mencantumkan 

sumber referensi untuk 

melengkapi informasi. 

    

Persepsi audiens melalui interaksi langsung 

5. Saya melakukan diskusi terkait 

gejala ISPA melalui direct 

message dengan pengguna lain 

dari Instagram @Guesehat. 

    

6. Saya menyampaikan tanggapan 

terkait gejala Infeksi Saluran 

Pernapasan Akut (ISPA) melalui 

direct message kepada pengelola 

akun Instagram @Guesehat. 

    

7. Respon (feedback) yang diberikan 

pengelola dapat meningkatkan 

kepercayaan likers. 

    

 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

B. Social media use for 

collaboration 

    

Pengguna berbagi pengalaman 

1. Saya membagikan informasi 

gejala ISPA kepada orang lain 

karena penting. 
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2. Saya membagikan informasi 

gejala ISPA kepada orang lain 

karena dapat memberikan 

manfaat. 

    

3. Saya dapat menyampaikan isi 

pesan pada konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” terkait 

gejala ISPA kepada orang lain. 

    

Berkolaborasi pada ide 

4. Saya melakukan diskusi terkait 

fitur yang tersedia pada akun 

Instagram @Guesehat agar 

tercipta inovasi. 

    

5. Saya mengakses Instagram 

@Guesehat untuk menghemat 

waktu. 

    

6. Saya mengakses Instagram 

@Guesehat untuk menghemat 

uang. 

    

7. Saya mengakses Instagram 

@Guesehat untuk menghemat 

tenaga. 

    

8. Isi konten pada Instagram 

@Guesehat efektif karena 

disampaikan menggunakan inti 

kalimat dalam bentuk point. 

    

 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

C. Social media use for education     

Mempelajari konten 

1. Mempelajari pesan yang 

disampaikan dalam konten 
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mampu membuat likers 

mengetahui gejala Infeksi Saluran 

Pernapasan Akut (ISPA). 

2. Mempelajari pesan yang 

disampaikan dalam konten 

mampu membuat likers 

memahami gejala Infeksi Saluran 

Pernapasan Akut (ISPA). 

    

3. Mempelajari pesan yang 

disampaikan dalam konten 

mampu menambah wawasan 

likers terkait gejala Infeksi 

Saluran Pernapasan Akut (ISPA). 

    

Edukasi membuat akun lebih bermakna 

4. Instagram @Guesehat 

menyajikkan konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” sesuai 

dengan keinginan likers. 

    

5. Instagram @Guesehat 

menyajikkan konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” sesuai 

dengan kebutuhan likers.    

    

6. Konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” memberikan manfaat 

kepada likers untuk mengetahui 

gejala ISPA. 

    

 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

D. Social media use for 

entertainment 

    

Media sosial menjadi lucu agar menarik 

1. Animasi gambar yang digunakan     
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mengandung unsur humor. 

2. Paduan warna yang digunakan 

dalam konten terlihat menarik. 

    

3. Font yang digunakan pada konten 

mudah dibaca. 

    

Media sosial menjadi lucu untuk memikat 

4. Konten pada Instagram 

@Guesehat menggunakan bahasa 

gaul yang baik. 

    

5. Konten pada Instagram 

@Guesehat menggunakan bahasa 

sehari-hari yang sopan. 

    

6. Saya terpikat dengan Instagram 

@Guesehat setelah membaca 

penggunaan bahasa yang 

digunakan pada setiap konten. 

    

 

Variabel Y. Kebutuhan Informasi 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

A. Current Need Approach     

Kemutakhiran informasi 

1. Akun Instagram @Guesehat 

menyajikan informasi terbaru 

mengenai gejala Infeksi Saluran 

Pernapasan Akut (ISPA). 

    

2. Akun Instagram @Guesehat 

memberikan edukasi terkini terkait 

gejala Infeksi Saluran Pernapasan 

Akut (ISPA). 
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3. Akun Instagram @Guesehat 

menyajikan konten mengenai 

gejala Infeksi Saluran Pernapasan 

Akut (ISPA) sesuai dengan 

keadaan terkini. 

    

Interaksi antara akun dengan pengguna secara terus-menerus 

4. Saya memberikan like pada konten 

“Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat”. 

    

5. Saya memberikan komentar pada 

konten Instagram @Guesehat 

“Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat”.. 

    

6. Admin Instagram @Guesehat 

memberikan tanggapan melalui 

fitur komentar/comments. 

    

 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

B. Everyday Need Approach     

Kecepatan informasi 

1. Saya membutuhkan informasi 

secara cepat mengenai gejala 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut 

(ISPA). 

    

2. Instagram @Guesehat 

memberikan informasi gejala 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut 

(ISPA) lebih dulu dibanding 

Instagram sejenis lainnya. 

    

3. Penyebaran informasi secara 

cepat membantu likers dalam 

memenuhi kebutuhan informasi 
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gejala ISPA. 

Kerutinan perolehan informasi 

4. Saya membutuhkan informasi 

secara rutin mengenai gejala 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut 

(ISPA). 

    

5. Instagram @Guesehat 

memberikan informasi gejala 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut 

(ISPA) secara rutin. 

    

6. Saya mengakses Instagram 

@Guesehat secara rutin untuk 

mendapatkan informasi terkait 

gejala Infeksi Saluran Pernapasan 

Akut (ISPA). 

    

 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

C. Exhaustic Need Approach     

Ketergantungan akan informasi yang lengkap 

1. Instagram @Guesehat 

memberikan informasi lengkap 

terkait gejala Infeksi Saluran 

Pernapasan Akut (ISPA). 

    

2. Informasi lengkap pada Instagram 

@Guesehat disampaikan dalam 

sumber referensi yang tersedia. 

    

3. Adanya informasi lengkap pada 

Instagram @Guesehat dapat 

menambah pengetahuan likers 

terkait gejala ISPA. 
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Ketergantungan akan informasi yang mendalam 

4. Informasi dalam konten 

Instagram @Guesehat dapat 

dipahami secara lebih bermakna 

karena disajikan dalam bentuk 

animasi. 

    

5. Informasi dalam konten 

Instagram @Guesehat dapat 

dipahami  secara mendalam 

karena terdapat link sumber 

referensi.  

    

6. Informasi dalam konten 

Instagram @Guesehat dapat 

dipahami secara mudah karena 

disajikan menggunakan kata-kata. 

    

Ketergantungan akan informasi yang spesifik 

7. Saya membutuhkan informasi 

khusus mengenai gejala Infeksi 

Saluran Pernapasan Akut (ISPA). 

    

8. Media sosial Instagram 

@Guesehat menyajikan informasi 

yang khusus membahas gejala 

Infeksi Saluran Pernapasan Akut 

(ISPA). 

    

9. Adanya informasi spesifik terkait 

gejala Infeksi Saluran Pernapasan 

Akut (ISPA) membuat likers lebih 

mengerti. 

    

 

 

No. 

 

Pernyataan 

Penilaian 

STS 

(1) 

TS 

(2) 

S 

(3) 

SS 

(4) 

D. Catching Up Need Approach     
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Keringkasan penyajian sebuah informasi 

1. Instagram @Guesehat 

menyajikkan konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” secara 

ringkas namun menyeluruh. 

    

2. Instagram @Guesehat 

menyajikkan konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” dengan 

menggunakan penjelasan singkat. 

    

3. Informasi ringkas dalam konten 

“Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” memudahkan likers 

dalam membaca cepat. 

    

Informasi yang bersifat relevan 

4. Saya mencari informasi terkait 

gejala ISPA. 

    

5. Instagram @Guesehat 

menyediakan informasi yang saya 

butuhkan terkait gejala ISPA. 

    

6. Informasi yang relevan 

menyebabkan ketergantungan 

akan informasi yang disampaikan 
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Lampiran 2. Data variabel X dan Y 

Variabel X 

4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 

4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 4 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 

4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 1 1 3 4 4 4 1 1 1 1 4 4 4 4 3 4 4 1 1 4 4 4 3 

4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 2 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 4 2 3 3 4 4 4 4 2 3 3 3 1 3 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 

4 3 3 4 3 3 4 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 4 4 3 3 

4 3 3 3 2 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 

4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 2 2 3 3 3 4 2 3 2 3 4 4 4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 2 

4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 4 



xx 

 

 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 2 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 
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4 3 4 4 1 1 4 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 1 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 

3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 3 4 2 4 3 4 3 3 2 2 3 3 3 2 

4 4 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 

3 3 3 3 2 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 

3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 3 3 4 

3 3 4 4 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 3 

Variabel Y 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 
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Lampiran 3. Hasil Data Validitas dan Reliabilitas 

Uji Validitas Variabel X 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .817 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1289

.419 

df 351 

Sig. .000 

 

Uji Validitas Variabel Y 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .836 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1334

.679 

df 351 

Sig. .000 

 
Uji Reliabilitas Variabel X 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of 

Items 

.925 .928 27 

 

Communalities 

 Initial Extraction 

X1 1.000 .624 

X2 1.000 .561 

X3 1.000 .780 

X4 1.000 .659 

X5 1.000 .735 

X6 1.000 .703 

X7 1.000 .782 

X8 1.000 .780 
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X9 1.000 .793 

X10 1.000 .638 

X11 1.000 .728 

X12 1.000 .774 

X13 1.000 .736 

X14 1.000 .727 

X15 1.000 .719 

X16 1.000 .654 

X17 1.000 .742 

X18 1.000 .648 

X19 1.000 .700 

X20 1.000 .728 

X21 1.000 .768 

X22 1.000 .731 

X23 1.000 .678 

X24 1.000 .798 

X25 1.000 .561 

X26 1.000 .687 

X27 1.000 .682 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

Uji Reliabilitas Variabel Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized Items 

N of 

Items 

.937 .940 27 

 

Communalities 

 Initial Extraction 

Y1 1.000 .614 

Y2 1.000 .708 

Y3 1.000 .609 

Y4 1.000 .559 
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Y5 1.000 .680 

Y6 1.000 .693 

Y7 1.000 .610 

Y8 1.000 .788 

Y9 1.000 .652 

Y10 1.000 .729 

Y11 1.000 .686 

Y12 1.000 .552 

Y13 1.000 .679 

Y14 1.000 .672 

Y15 1.000 .604 

Y16 1.000 .711 

Y17 1.000 .552 

Y18 1.000 .668 

Y19 1.000 .788 

Y20 1.000 .789 

Y21 1.000 .714 

Y22 1.000 .740 

Y23 1.000 .617 

Y24 1.000 .807 

Y25 1.000 .734 

Y26 1.000 .576 

Y27 1.000 .635 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 

 

Lampiran 4. Hasil Uji Univariat 

Hasil Analisis Univariat Variabel Media Sosial (X) 

Descriptive Statistics 

 n Mean 

Konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” dapat diakses melalui 

81 3.69 
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handphone pada fitur Instagram feeds. 

Saya mengakses konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” karena 

memiliki daya tarik pada tampilannya. 

81 3.62 

Isi konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” mencantumkan sumber 

referensi untuk memperjelas informasi. 

81 3.64 

Isi konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” mencantumkan sumber 

referensi untuk melengkapi informasi. 

81 3.58 

Saya melakukan diskusi terkait gejala 

ISPA melalui direct message dengan 

pengguna lain dari Instagram 

@Guesehat. 

81 2.96 

Saya menyampaikan tanggapan terkait 

gejala ISPA melalui direct message 

kepada pengelola akun Instagram 

@Guesehat. 

81 2.90 

Respon (feedback) yang diberikan 

pengelola dapat meningkatkan 

kepercayaan likers. 

81 3.56 

Saya membagikan informasi gejala 

ISPA kepada orang lain karena 

penting. 

81 3.49 

Saya membagikan informasi gejala 

ISPA kepada orang lain karena dapat 

memberikan manfaat. 

81 3.59 

Saya dapat menyampaikan isi pesan 

pada konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” kepada orang lain. 

81 3.49 

Saya melakukan diskusi terkait fitur 

yang tersedia pada akun Instagram 

@Guesehat agar tercipta inovasi. 

81 3.13 

Saya mengakses Instagram @Guesehat 

untuk menghemat waktu. 

81 3.39 

Saya mengakses Instagram @Guesehat 

untuk menghemat biaya. 

81 3.39 

Saya mengakses Instagram @Guesehat 

untuk menghemat tenaga. 

81 3.51 

Isi konten pada Instagram @Guesehat 

efektif karena disampaikan 

menggunakan inti kalimat dalam 

81 3.60 
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bentuk point. 

Mempelajari pesan dalam konten 

“Polusi Bikin Kasus ISPA Meningkat” 

mampu membuat likers mengetahui 

gejala ISPA. 

81 3.61 

Mempelajari pesan dalam konten 

“Polusi Bikin Kasus ISPA Meningkat” 

mampu membuat likers memahami 

gejala ISPA. 

81 3.54 

Mempelajari pesan dalam 

konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” mampu menambah 

wawasan likers terkait gejala ISPA. 

81 3.51 

Instagram @Guesehat menyajikkan 

konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” sesuai dengan keinginan 

likers. 

81 3.53 

Instagram @Guesehat menyajikkan 

konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” sesuai dengan kebutuhan 

likers. 

81 3.51 

Konten “Polusi Bikin Kasus 

ISPA Meningkat” memberikan 

manfaat kepada likers untuk 

mengetahui gejala ISPA. 

81 3.59 

 Animasi gambar yang 

digunakan dalam konten mengandung 

unsur humor. 

81 3.32 

Paduan warna yang digunakan dalam 

konten terlihat menarik. 

81 3.60 

Font yang digunakan pada konten 

mudah dibaca. 

81 3.65 

Konten pada Instagram @Guesehat 

menggunakan bahasa gaul yang baik. 

81 3.55 

Konten pada Instagram @Guesehat 

menggunakan bahasa sehari-hari yang 

sopan. 

81 3.62 

Saya terpikat dengan Instagram 

@Guesehat setelah membaca 

penggunaan bahasa yang digunakan 

pada setiap konten. 

81 3.50 
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Hasil Analisis Univariat Kebutuhan Informasi (Y) 

Descriptive Statistics 

  n Mean 

Akun Instagram @Guesehat 

menyajikan informasi terbaru 

mengenai gejala ISPA. 

81 3.60 

Akun Instagram @Guesehat 

memberikan edukasi terkini terkait 

gejala ISPA. 

81 3.62 

Akun Instagram @Guesehat 

menyajikan konten mengenai gejala 

ISPA sesuai dengan keadaan terkini. 

81 3.56 

Saya memberikan like pada konten 

"Polusi Bikin Kasus ISPA Meningkat". 

81 3.71 

Saya memberikan komentar pada 

konten Instagram @Guesehat. 

81 3.04 

Admin Instagram @Guesehat 

memberikan tanggapan melalui fitur 

komentar/comments. 

81 3.28 

Saya membutuhkan informasi secara 

cepat mengenai gejala ISPA. 

81 3.49 

Instagram @Guesehat memberikan 

informasi gejala ISPA lebih dulu 

dibanding Instagram sejenis lainnya. 

81 3.44 

Penyebaran informasi secara cepat 

membantu likers dalam memenuhi 

kebutuhan informasi gejala ISPA. 

81 3.62 

Saya membutuhkan informasi terkait 

gejala ISPA secara rutin. 

81 3.53 

Instagram @Guesehat memberikan 

informasi terkait gejala ISPA secara 

rutin. 

81 3.46 

Saya mengakses akun Instagram 

@Guesehat secara rutin untuk 

mendapatkan informasi terkait gejala 

ISPA. 

81 3.52 

Instagram @Guesehat memberikan 

informasi lengkap terkait gejala ISPA. 

81 3.62 
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Informasi lengkap pada Instagram 

@Guesehat disampaikan dalam 

sumber referensi yang tersedia. 

81 3.62 

Adanya informasi lengkap pada 

Instagram @Guesehat dapat 

menambah pengetahuan likers terkait 

gejala ISPA. 

81 3.65 

Informasi dalam konten Instagram 

@Guesehat dapat dipahami secara 

lebih bermakna karena disajikan dalam 

bentuk animasi. 

81 3.70 

Informasi dalam konten Instagram 

@Guesehat dapat dipahami secara 

mendalam karena terdapat link sumber 

referensi. 

81 3.51 

Informasi dalam konten Instagram 

@Guesehat dapat dipahami secara 

mudah karena disajikan menggunakan 

kata-kata. 

81 3.62 

Saya membutuhkan informasi khusus 

mengenai gejala ISPA. 

81 3.48 

Media sosial Instagram @Guesehat 

menyajikan informasi yang khusus 

membahas gejala ISPA. 

81 3.44 

Adanya informasi spesifik terkait 

gejala ISPA membuat likers lebih 

mudah memahami. 

81 3.57 

Instagram @Guesehat menyajikkan 

konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” secara ringkas namun 

menyeluruh. 

81 3.60 

Instagram @Guesehat menyajikkan 

konten “Polusi Bikin Kasus ISPA 

Meningkat” menggunakan penjelasan 

yang singkat. 

81 3.60 

Informasi ringkas dalam Instagram 

@Guesehat memudahkan likers dalam 

membaca cepat. 

81 3.64 

Saya mencari informasi terkait gejala 

ISPA. 

81 3.41 

Instagram @Guesehat menyediakan 

informasi yang saya butuhkan terkait 

81 3.53 
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gejala ISPA. 

Informasi yang relevan menyebabkan 

ketergantungan akan informasi yang 

disampaikan. 

81 3.53 

 

Lampiran 5. Hasil Analisis Regresi Linear Sederhana 

Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardi

zed Residual 

N 81 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. 

Deviation 

7.39049665 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .083 

Positive .083 

Negative -.060 

Test Statistic .083 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

 

Uji Regresi Linear Sederhana 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 (Constant

) 

44.182 8.265  5.346 .000 

TOTALX .546 .087 .575 6.247 .000 
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a. Dependent Variable: TOTAL_y 

 

Model Summaryb 

Mod

el 

R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .575a .331 .322 7.437 

a. Predictors: (Constant), TOTALX 

b. Dependent Variable: TOTAL_y 

 

Lampiran 6. Bukti Dokumentasi ScreenShoot Postingan Konten “Polusi Bikin 

Kasus ISPA Meningkat” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 7. Screenshoot Bukti Menghubungi Responden Penelitian 
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Lampiran 8. Bukti submit jurnal. 
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Lampiran 9. Hasil Turnitin 
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