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ABSTRAK

Yoga Maulana, Bisnis Gaya Hidup Kafe Kopi Nako Bagi Citra Diri Kaum Muda di
Ruang Media Sosial (Studi Kasus Konsumen Kafe Kopi Nako Kota Wisata, Gunung
Putri, Bogor). Skripsi. Jakarta: Program Studi Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial,
Universitas Negeri Jakarta. 2024.

Penelitian ini bertujuan untuk menjelaskan fenomena kaum muda yang cenderung
mencitrakan aktivitas dirinya di Kafe Kopi Nako melalui media sosial. Penulis
memerhatikan kecenderungan dalam aktivitas konsumsi, dengan berfokus pada faktor
motivasi dan gaya hidup seraya memerhatikan tindakan sosial yang dibentuk oleh
strategi bisnis Kopi Nako. Penelitian ini dilakukan mulai dari tanggal 5 September
2022 sampai dengan 10 Juli 2023.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif deskriptif dengan pendekatan
studi kasus. Teori yang digunakan adalah teori gaya hidup David Chaney. Adapun
lokasi penelitian ini dilakukan di Kopi Nako Kota Wisata, Kelurahan Nagrak,
Kecamatan Gunung Putri, Kabupaten Bogor. Data dalam penelitian ini diperoleh
melalui teknik observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi kepustakaan. Informan
utama dalam penelitian berjumlah tujuh orang, terdiri dari lima konsumen Kopi Nako
Kota Wisata, dan dua pegawai Kopi Nako Kota Wisata. Penelitian ini juga melibatkan
puluhan pengunjung Kopi Nako dari kalangan kaum muda yang representatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk citra diri kaum muda di ruang media
sosial dilatarbelakangi oleh branding Kafe Kopi Nako dan perkembangan media sosial
yang representatif pada gaya hidup kaum muda. Artinya kaum muda lebih tertarik pada
produk dan penawaran kafe yang mampu mempertahankan atau meningkatkan konsep
diri mereka. Situasi ini membuat individu terobsesi pada citra dan mengangkat
visualisasi dirinya di media sosial.

Kata Kunci: Kafe Kopi Nako, Media Sosial Instagram, Kaum Muda, Gaya Hidup,
Citra Diri.



ABSTRACT

Yoga Maulana, Nako Coffee Cafe Lifestyle Business for Young People's Self-Image
in the Social Media Space (Consumer Case Study Nako Coffee Cafe, Tourism City,
Gunung Putri, Bogor). Thesis. Jakarta: Sociology Study Program, Faculty of Social
Sciences, Jakarta State University. 2024.

This research aims to explain the phenomenon of young people who tend to portray
their activities at the Nako Coffee Cafe via social media. The author pays attention to
trends in consumption activities, focusing on motivational and lifestyle factors while
paying attention to social actions shaped by Kopi Nako's business strategy. This
research was conducted from September 5 2022 to July 10 2023.

This research uses a descriptive qualitative research method with a case study
approach. The theory used is David Chaney's lifestyle theory. The location of this
research was carried out in Kopi Nako Wisata City, Nagrak Village, Gunung Putri
District, Bogor Regency. The data in this research was obtained through observation,
interviews, documentation and literature study techniques. The main informants in the
research were seven people, consisting of five consumers Kopi Nako Kota Wisata, and
two employees Kopi Nako Kota Wisata. This research also involved dozens of visitors
to Kopi Nako from among representative young people.

The results of the research show that the form of self-image of young people in the
social media space is motivated by the branding of Kafe Kopi Nako and the
development of social media which is representative of the lifestyle of young people.
This means that young people are more interested in cafe products and offers that are
able to maintain or improve their self-concept. This situation makes individuals
obsessed with their image and displays their self-visualization on social media.

Keywords: Keywords: Nako Coffee Cafe, Instagram Social Media, Young People,
Lifestyle, Self Image.
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