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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menjelaskan identifikasi komponen 4A
yang terdiri dari indikator atraksi, aksesibiltas, amenitas, dan layanan tambahan terhadap wisata
trekking di Akses Agro Wisata Alam Bukit Paniisan yang memiliki potensi wisata alam, wisata
edukasi yang cukup melimpah. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan metode kualitatif
yang dikumpulkan dengan melakukan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Informan yang
diwawancara dalam penelitian ini sebanyak delapan orang diantaranya tiga pengelola dan lima
wisatawan serta masyarakat sekitar Akses Agro Wisata Alam Bukit Paniisan. Analisis dilakukan
dengan memaparkan kondisi sebenarnya yang terdapat di objek wisata kemudian dilakukan
dengan mengkaji faktor internal dan eksternal dengan menggunakan analisis SWOT (strength,
weaknesses, opportunities, dan threats) untuk mencari permasalahan yang kemudian bisa
dijadikan masukan untuk mengembangkan dan meningkatkan kualitas Akses Agro Wisata Alam
Bukit Paniisan menjadi lebih baik yang akhirnya bisa menguntungkan bagi pengelola dan
masyarakat sekitar.

Kata kunci: Atraksi, Amenitas, Aksesibilitas, Layanan Tambahan, Daya Tarik Wisata, SWOT,
Akese Agro Wisata Alam Bukit Paniisan.



ABSTRACT

The research aims to identify and explain the 4a components identifications of attraction
indicators, accessibility of bags, amenities, and additional services to trekking Tours in “Akses
Agro Wisata Alam Bukit Paniisan™ which have an abundance of natural forest and Educational
Tours. The research involves qualitative methods that are collected by conducting interviews,
observation, and documentation. The informants interviewed in the study were as many as eight
men, three operators, five travelers, and the surrounding community who visited “Akses Agro
Wisata Alam Bukit Paniisan”.The analysis is done by exposing the actual conditions of the
attraction and then by reviewing internal and external factors by using a SWOT analysis
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, & Threats) To develop and improve the quality of the
“Akses Agro Wisata Alam Bukit Paniisan’ area so that it will benefit both the management and
the surrounding communities.

Keywords: Attraction, Amenity, Accessibility, Additional Services, Tourist Attraction, SWOT,
Akese Agro Wisata Alam Bukit Paniisan.
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