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ABSTRAK

Fatimah Salsabilla, Pengaruh Perilaku Phubbing Di Era Digital Terhadap
Intensitas Komunikasi di Area Publik (Studi Pada Area Publik M Bloc Space,
Jakarta Selatan). Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan Ilmu
Pengetahuan Sosial, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta, 2024.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perilaku phubbing terhadap
intensitas komunikasi pada pengunjung di area publik M Bloc Space. Desain
penelitian ini menggunakan penelitian kuantitatif dengan teknik pengambilan
sampel yang digunakan yaitu accidental sampling. Sampel dalam penelitian ini
yaitu pengunjung area publik M Bloc Space dengan jumlah 70 responden.
Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan pendekatan survey. Data
primer dalam penelitian ini diperoleh melalui survey dengan menggunakan
kuesioner sebagai instrumen penelitian dan diolah secara statistik dengan program
SPSS versi 25. Hasil penelitian menunjukkan bahwa hasil pengujian hipotesis
diperoleh nilai t hitung sebesar 8,913 > nilai t tabel sebesar 1,667, artinya terdapat
pengaruh positif dan signifikan antara perilaku phubbing terhadap intensitas
komunikasi di area publik M Bloc Space.

Kata Kunci : Perilaku Phubbing, Intensitas Komunikasi, Area Publik, Smartphone
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ABSTRACT

Fatimah Salsabilla, The Influence of Phubbing Behavior in the Digital Era on
Communication Intensity In Public Area (Study in the Public Area M Bloc
Space, South Jakarta). Thesis. Jakarta: Social Sciences Education Study
Program, Faculty of Social Sciences, Jakarta State University, 2024.

The study aims to determine the influence of phubbing behavior on the intensity of
communication in visitors in the public area of M Bloc Space. The design of the
study uses quantitative research with the sampling technique used is accidental
sampling. The sample in this study is a visitor to the public area of M Bloc Space
with a total of 70 respondents. This research is quantitative research with a
survey approach. Primary data in this study was obtained through surveys using
questionnaires as research instruments and statistically processed with the SPSS
version 25 program. The results of the study showed that the test of the hypothesis
obtained a t count value of 8,913 > a table t value of 1,667, meaning there was a
positive and significant influence between phubbing behavior on the intensity of
communication in the public area of M Bloc Space.

Keywords: Phubbing Behavior, Communication Intensity, Public Area,
Smartphone
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Motto 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya bersama 

kesulitan itu ada kemudahan.” 

(Qs. Al-Insyirah (94) 5-6) 

 

 

 

 

Hasbunallahu Wa Ni’mal-wakiil 

QS. Ali Imran-173 

 

 

 

Persembahan 

Dengan segenap hati, skripsi ini saya persembahkan untuk diri sendiri yang sudah 

berjuang hingga sejauh ini. 

Untuk keluarga saya yang selalu memberikan motivasi, dukungan, serta doa yang 
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dan orang-orang lainnya yang selalu memberikan doa, dukungan, dan kasih sayang 

secara tulus kepada saya. Terima kasih kepada Allah SWT yang telah memberikan 

saya kekuatan untuk menghadapi kesulitan yang ada. Semoga skripsi ini dapat 

membawa manfaat bagi pembaca. 
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