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ABSTRAK 

Muhammad Rafif, Perancangan User Interface dan User Experience Website 

ERA FM UNJ Dengan Metode Lean UX. Program Studi PTIK UNJ. Dosen 

Pembimbing: Hamidillah Ajie, S.Si., M.T., Murien Nugraheni, ST., M.Cs. Program 

Studi Pendidikan Teknik Informatika dan Komputer. Fakultas Teknik. Universitas 

Negeri Jakarta. 2024. 

Tujuan utama dari penelitian ini adalah untuk merancang antarmuka 

pengguna dan pengalaman pengguna (UI/UX) website ERA FM UNJ agar lebih 

ramah pengguna dengan menggunakan metode Lean UX. Metode penelitian yang 

digunakan adalah Lean UX, yang terdiri dari empat tahapan: (1) Declare 

Assumption; (2) Create an MVP; (3) Run an Experiment; dan (4) Feedback and 

Research. Hasil dari penelitian ini adalah sebuah prototype antarmuka pengguna 

high-fidelity yang dibangun menggunakan aplikasi Figma. Pengujian dilakukan 

menggunakan metode System Usability Scale (SUS) dengan lima pengguna sebagai 

responden. Hasil pengujian menunjukkan skor rata-rata SUS sebesar 77, yang 

masuk dalam kategori grade B dengan kategori adjective "Good" dan dianggap 

"Acceptable". Kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan 

metode Lean UX efektif dalam merancang antarmuka pengguna yang ramah 

pengguna untuk website ERA FM UNJ, serta menghasilkan tampilan antarmuka 

yang memenuhi standar usabilitas yang baik.  

 

Kata kunci: User Interface, User Experience, Lean UX, Website, ERA FM UNJ, 

System Usability Scale (SUS), Figma.  
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ABSTRACT 

Muhammad Rafif, Designing User Interface and User Experience of the ERA FM 

UNJ Website Using the Lean UX Method. UNJ  PTIK Study Program. Supervisor: 

Hamidillah Ajie, S.Si., M.T., Murien Nugraheni, ST., M.Cs. Informatics and 

Computer Engineering Education Study Program. Faculty of Engineering. State 

University of Jakarta. 2024.  

The primary objective of this study is to design a more user-friendly user 

interface and user experience (UI/UX) for the ERA FM UNJ website using the Lean 

UX method. The research method employed is Lean UX, which consists of four 

stages: (1) Declare Assumption; (2) Create an MVP; (3) Run an Experiment; and 

(4) Feedback and Research. The outcome of this research is a high-fidelity user 

interface prototype built using the Figma application. Testing was conducted using 

the System Usability Scale (SUS) method with five users as respondents. The test 

results showed an average SUS score of 77, which falls into the grade B category 

with the adjective rating "Good" and is considered "Acceptable." The conclusion 

of this research indicates that the application of the Lean UX method is effective in 

designing a user-friendly interface for the ERA FM UNJ website and produces an 

interface design that meets good usability standards. 

 

Keywords: User Interface, User Experience, Lean UX, Website, ERA FM UNJ, 

System Usability Scale (SUS), Figma. 
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