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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi pengaruh kemudahan penggunaan, 

keamanan data, dan kebermanfaatan terhadap tingkat pemakaian aplikasi QRIS 

oleh mahasiswa Universitas Negeri Jakarta. Penelitian ini menggunakan metode 

kuantitatif dengan pendekatan survei. Data diperoleh melalui kuesioner yang 

disebarkan kepada 150 mahasiswa yang sudah menggunakan aplikasi QRIS. 

Teknik pengambilan sampel yang diterapkan adalah Non-Probability Sampling. 

Analisis data dilakukan menggunakan teknik analisis Structural Equaition Model 

(SEM) dengan Partial Least Square (PLS). Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

kemudahan penggunaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap intensitas 

pemakaian aplikasi QRIS. Demikian juga, keamanan data yang berpengaruh positif 

dan signifikan terhadap intensitas penggunaan. Selain itu, kebermanfaatan juga 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap intensitas pemakaian aplikasi QRIS 

oleh mahasiswa Universitas Negeri Jakarta. Penelitian ini memberikan implikasi 

praktis bagi para pengembang aplikasi QRIS serta pemangku kepentingan di sektor 

pendidikan untuk meningkatkan fitur kemudahan, keamanan, dan kebermanfaatan, 

guna meningkatkan tingkat penggunaan aplikasi tersebut di kalangan mahasiswa. 

 

Kata kunci: QRIS, Kemudahan Penggunaan, Keamanan Data, Kebermanfaatan, 

Intensitas Pemakaian 
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ABSTRACT 

This study aims to evaluate the influence of ease of use, data security, and 

usefulness on the usage intensity of the QRIS application among students at the 

State University of Jakarta. This research employs a quantitative method with a 

survey approach. Data were obtained through questionnaires distributed to 150 

students who have used the QRIS application. The sampling technique ap plied was 

nonprobability sampling. In testing this research using Structural Equation Model 

(SEM) with analysis techniques using the Partial Least Square (PLS) method. The 

results of the study indicate that ease of use has a positive and significant influence 

on the intensity of QRIS application usage. Similarly, data security shows a positive 

and significant effect on usage intensity. Additionally, usefulness is found to have a 

positive and significant impact on the intensity of QRIS application usage among 

students at the State University of Jakarta. This study provides practical 

implications for QRIS application developers and stakeholders in the education 

sector to enhance features of ease of use, security, and usefulness to increase the 

usage intensity of the application among students 

 

Keyword: QRIS, Ease of Use, Data Security, Usefulness, Usage Intensity 
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