DAFTAR PUSTAKA

A.Y.Hamali. 2016. Strategi, Pemahaman Manajemen Sumber Daya Manusia: Academic,
Mengelola Karyawan. Yogyakarta: Caps (Center For Academic Publishing Service).

Abdillah, Willy, And Jogiyanto Hartono. 2009. Konsep Dan Aplikasi Pls (Partial. Least
Square) Untuk Penelitian Empiris. Yogyakarta: Badan Penerbit Fakultas Ekonomi
Yogyakarta.

Annisa, A., Taufiqurrahman, And K Fitri. 2017. “Pengaruh Ketidakamanan Kerja, Kepuasan
Kerja, Dan Komitmen Organisasi Terhadap Turnover Intention Pada Pt. Riau Crumb
Rubber Factory (Ricry) Pekanbaru.” Jurnal Online Mahasiswa Fakultas Ekonomi
Universitas Riau 4(1): 364-75.

D, Varshney. 2014. “Impact Of Self Concept On Turnover Intention: An Empirical Study.”
American International Journal Of Contemporary Research 4(10): 87-96.

Dewi, K., Minarsih, M. M., And E. H. Wahyono. 2018. “Pengaruh Work-Family Conflict,
Kepemimpinan Dan Lingkungan Kerja Terhadap Turnover Intention Karyawan Wanita
Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening (Studi Kasus Pada Bagian Sewing
Pt. Ungaran Sari Garments Semarang).” Journal Of Management 4(4).

E.M Sangadji, And Sopiah. 2013. Consumer Behavior: Perilaku Konsumen Dan Strategi
Pemasaran Jilid 2. Jakarta: Erlangga.

Edy Sutrisno. 2012. Manajemen Sumber Daya Manusia. Edisi 1. C. Jakarta: Prenada Media
Group.

Elmi, F. 2018. Telisik Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Edisi Pertama, Mitra
Wacana Media.

Ghozali, Imam. 2013. Analisis Multivariate Dengan Program Spss. Semarang: Badan Penerbit
Fakultas Ekonomi Universitas Diponegoro.

Gibson, R L;, And Marianne H Mitchell. 2011. Bimbingan Dan Konseling. (Edisi Ind.
Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

Hair, Et Al. 2014. Multivariate Data Analysis. New Intern. New Jersey: Pearson.

Halimah, T. N., Fathoni, A, And M. M. Minarsih. 2016. “Pengaruh Job Insecurity,Kepuasan
Kerja Dan Lingkungan Kerja Terhadap Turnover Intention Pramuniaga Di Gelael
Supermarket (Studi Kasus Pada Gelael Superindo Kota Semarang).” Journal Of
Management 2(2).

Handoko, T Hani. 2012. Manajemen Personalia Dan Sumber Daya Manusia. 19th Ed.
Yogyakarta: Bpfe Yogyakarta.

Hani, Handoko. 2014. Manajemen Personalia Dan Sumber Daya Manusia. 2nd Ed.
Yogyakarta: Bpfe.

Hasibuan, M. 2008. Manajemen Sumber Daya Manusia. J: Bumi Aksara.



Hurriyati, D. 2017. “Kepuasan Kerja Ditinjau Dari Perilaku Work Family Conflict.”
Psikodimensia 2(16): 180-88.

llahi, D.K., Mukzam M.D., And A. Prasetya. 2017. “Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap
Disiplin Kerja Dan Komitmen Organisasional (Studi Pada Karyawan Pt.PIn (Persero)
Distribusi Jawa Timur Area Malang).” Jurnal Administrasi Bisnis, 40 (1), 31-39 40(1):
31-39.

Iskandar, S., Marhanah, S., And A. H. G. Kusumah. 2016. “Pengaruh Kepemimpinan Terhadap
Turnover Intention Karyawan Departemen Front Office Di Hotel Ibis Bandung Trans
Studio.” Jurnal Manajemen Resort Dan Leisure 12(2): 45-56.

John W Newstrom. 2011. Organizational Behavior: Human Behavior At Work. Newyork-
America: Mcgraw-Hill Education.

K Umam. 2010. Perilaku Organisasi. Cetakan Pe. Bandung: Cv Pustaka Setia.

Kadiman, And Indriana D. 2012. “Pengaruh Budaya Organisasi, Komitmen Organisasi Dan
Kepuasan Kerja Terhadap Turnover Intention Karyawan (Studi Kasus Pada Pt. Nyonya
Meneer Semarang).” Juraksi 1(1): 57-72.

Karmaya, Mangku. 2014. Seks Positif: Sikap Positif Terhadap Seksualitas. Denpasar: Udayana
University Press Kampus Universitas Udayana.

Kreitner, Robert, And Angelo Kinicki. 2014. Perilaku Organisasi. Edisi 9. Jakarta: Salemba
Empat.

Li, P., Liu, Y., And Ju F Yuan, P. 2017. “The Study On The Relationship Between University
Faculties’ Job Stress And Organizational Commitment In China.” Procedia Computer
Science 122: 642-648.

Looker, Terry, And Olga Gregson. 2007. Managing Stress. Mengatasi Stres Secara Mandiri.
Yogyakarta: Baca.

Luthans, F. 2006. Perilaku Organisasi Edisi Sepuluh. Yogyakarta: Andi.

. 2015. Perilaku Organisasi. 10th Ed. Yogyakarta: Andi.

Mabhardiani, Yoanisa, And Ari Pradhanawati. 2013. “Pengaruh Stres Kerja Dan Lingkungan
Kerja Fisik Terhadap Kinerja Karyawan Outsourcingpada Pt. Bank Jateng Cabang
Koordinator Dan Cabang Pembantu Wilayah Kota Semarang.” Jurnal Administrasi Bisnis
2: 1.

Mangkunegara, P. A. 2011. Manajemen Sumber Daya Manusia. Bandung: Remaja
Rosdakarya.

Mardo Alnico Mangisi Sitorus. 2017. “Pengaruh Kepemimpinan Transformasional Dan
Komitmen Organisasi Terhadap Turnover Intention (Studi Pada Hotel Ratu Mayang
Garden Pekanbaru).” Jom Fisip 4(2).



Munandar, Ashar Sunyoto. 2008. Psikologi Industri Dan Organisasi. Jakarta: Universitas
Indonesia (Ui-Pers).

No Tiilahi, D.K., Mukzam, M.D., Prasetya, A. 2017. “Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap
Disiplin Kerja Dan Komitmen Organisasional (Studi Pada Karyawan Pt.PIn (Persero)
Distribusi Jawa Timur Area Malang).” Administrasi Bisnisbisni 40(1): 31-39.

Paat, Gishella, Bernhard Tewal, And Arazzi Bin H. Jan. 2017. “Pengaruh Komitmen
Organisasi, Kepuasan Kerja, Stres Kerja Terhadap Turnover Intention Karyawan Kantor
Pusat Pt. Bank Sulutgo Manado.” Jurnal Emba 5(3): 3444-3435.

Restu, And Ahmad Rifqi. 2017. “Pengaruh Pengembangan Karir, Kompetensi Dan
Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Pada Pt. Bank Riau Kepri Kantor
Pusat Pekanbaru.” Jom Fekon 4(1).

Riani, Ni Luh Tesi, And Made Surya Putra. 2017. “Pengaruh Stres Kerja, Beban Kerja Dan
Lingkungan Kerja Non Fisik Terhadap Turnover Intention Karyawan.” E-Jurnal
Manajemen Unud 6(11).

Rivai, Veithzal. 2009. 2013. Manajemen Sumber Daya Manusia Untuk Perusahaan: Dari
Teori Ke Praktik. Bandung: Pt. Raja Grafindo Persada.

Robbins, Stephen. P., & Judge, Timothy. A. 2015. Perilaku Organisasi. Jakarta Selatan:
Salemba Empat.

Robbins, Stephen P, And Mary. Coulter. 2010. Manajemen. 10th Ed. Jakarta: Erlangga.

Robbins, Stephen P, And Timothy A. Judge. 2016. Perilaku Organisasi. 16th Ed. Jakarta:
Salemba Empat.

Roni Faslah. 2017. “Hubungan Antara Keterlibatan Kerja Dengan Turnover Intention Pada
Karyawan Pt. Garda Trimitra Utama, Jakarta.” Econosains Viii(2): 146-51.

Rulesti, S., And H. Eryanto. 2016. “Pengaruh Konflik Peran Dan Stres Kerja Terhadap
Komitmen Organisasi Di Rumah Sakit Tk Iv Salak, Bogor.” Jurnal limiah Econosains,
11 (2), 17-28. 11(2): 17-28.

Sholihin, Mahfud, Ph.D, And Dr Ratmono Dwi. 2013. Analisis Sem-Pls Dengan Wrap Pls 3.0
Untuk Hubungan Nonlinier Dalam Penelitian Sosial Dan Bisnis. Yogyakarta: Andi Offset
Tjiptono.

Sianipar, A. R. B, And K Haryanti. 2015. “Hubungan Komitmen Organisasi Dan Kepuasan
Kerja Dengan Intensi Turnover Pada Karyawan Bidang Produksi Cv. X.” Psikodimensia
13(1): 98-144.

Sopiah. 2015. Perilaku Organisasional. Yogyakarta: Cv. Andi Ofsett.

Sugiyono. 2013. Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, Dan Kombinasi (Mixed Methods).
4th Ed. Bandung: Alfabeta.



. 2016. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif Dan R&D. Bandung: Alfabeta.

Suwatno, And Donni Juni Priansa. 2016. Manajemen Sdm Dalam Organisasi Publik Dan
Bisnis. Bandung: Alfabeta.

Syahronica, G., Hakam, M. S., And I. Ruhana. 2015. “Pengaruh Kepuasan Kerja Dan Stres
Kerja Terhadap Turnover Intention (Studi Pada Karyawan Departemen Dunia Fantasi Pt.
Pembangunan Jaya Ancol, Tbk).” Jurnal Administrasi Bisnis 20(1).

Tania, A, And E.M Sutanto. 2013. “Pengaruh Motivasi Kerja Dan Kepuasan Kerja Terhadap
Komitmen Organisasional Karyawan Pt.Dai Knife Di Surabaya.” Manajemen
Bisnis,Universitas Kristen Petra 1(3).

Tziner, Aharon, Edna Rabenu, Ruth Radomski, And Alexander Belkin. 2015. “Work Stress
And Turnover Intentions Among Hospital Physicians: The Mediating Role Of Burnout
And Work Satisfaction.” Journal Of Work And Organizational Psychology 31(207-213):
207-13.

Waspodo, Agung Aws, Nurul Chotimah Handayani, And Widya Paramita. 2013. “Pengaruh
Kepuasan Kerja Dan Stres Kerja Terhadap Turnover Intention Pada Karyawan Pt. Unitex
Dibogor.” Jurnal Riset Manajemen Sains Indonesia(Jrmsi) 4(1).

Yaqin, Muhammad Ainul. 2013. “Pengaruh Kepuasan Kerja Dan Komitmen Organisasi
Terhadap Turnover Intention Karyawan Kjpp Toha, Okky, Heru & Rekan Cabang
Surabaya.” Jurnal Ilmu Manajemen 1(2).

Zainal, V. R., Ramly, M., Mutis, T., & Arafah, W. 2015. Manajemen Sumber Daya Manusia
Untuk Perusahaan Dari Teori Ke Praktik. Edisi Keti. Jakarta.

Zakiul Amri Rizgina, Muhammad Adam, And Syafruddin Chan. 2017. “Pengaruh Budaya
Kerja, Kemampuan, Dan Komitmen Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Serta
Dampaknya Terhadap Kinerja Badan Pengusahaan Kawasan Perdagangan Bebas Dan
Pelabuhan Bebas Sabang (Bpks).” Magister Manajemen 1(1): 59-69.

Zehir, Cemal, Azize Sahin, Hakan Kitapg1, And Mehtap Ozsahin. 2011. “The Effects Of Brand
Communication And Service Quality In Building Brand Loyalty Through Brand Trust;
The Empirical Research On Global Brands.” Procedia - Social And Behavioral Sciences
24: 1218-31. Https://Linkinghub.Elsevier.Com/Retrieve/Pii/S1877042811016703.



