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ABSTRAK 

Allysya Lailla Bilqiis, 1709620098, Pengaruh Penguasaan Soft Skill dan Digital 

Literacy Terhadap Kesiapan Kerja Siswa Kelas XII SMKN 30 Jakarta. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh penguasaan soft 

skill dan literasi digital terhadap kesiapan kerja siswa kelas XII SMKN 30 Jakarta. Jenis 

penelitian ini menggunakan penelitian deskriptif kuantitatif. Populasi yang dipilih 

peneliti adalah siswa kelas XII jurusan tata boga, perhotelan dan tata busana angkatan 

2023 sebanyak 173 orang. Selanjutnya sampel yang digunakan sebanyak 119 siswa, 

dimana dalam penentuan sampelnya menggunakan rumus slovin dengan metode 

purposive sampling. Data dalam penelitian ini dianalisis menggunakan analisis regresi 

linier berganda dan diolah menggunakan aplikasi IBM SPSS Statistics 25. Hasil 

penelitian ini menggunakan uji t atau parsial, soft skill mempunyai pengaruh yang 

signifikan terhadap kesiapan kerja dengan nilai signifikansi 4,259 > 1,980 dan literasi 

digital mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kesiapan kerja, nilainya sebesar 

7,855 > 1,980 untuk siswa kelas XII SMKN 30 Jakarta. 

Kata Kunci : Soft Skill, Literasi Digital, Kesiapan Kerja 
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ABSTRACT 

Allysya Lailla Bilqiis, 1709620098, The Influence of Soft Skill and Digital Literacy 

on the Work Readiness of Class XII Students at Vocational High School 30 

Jakarta. 

 

This research aims to determine and analyse the influence of mastery of soft skill and 

digital literacy on the work readiness of class XII students at SMKN 30 Jakarta. This 

type of research uses quantitative descriptive research. The population chosen by the 

researchers wa 173 class XII students majoring in culinary, hospitality and fashion 

design, class of 2023. Furthermore, the sample used was 119 students, where in 

determining this sample using the slovin formula with the purposive sampling method. 

The data in this study were analysed using multiple linear regression analysis and 

processed using the IBM SPSS Statistics 25 application. The result of this study used 

the t or partial test, soft skills have a significant influence on work readiness with a 

significant value of 4,259 > 1,980 and digital literacy has an influence which is 

significant for work readiness value is 7,855 > 1,980 for class XII students at SMKN 

30 Jakarta. 

Kata Kunci : Soft Skill, Digital Literacy, Work Readiness 

  



 

v  

  



 

vi  

LEMBAR ORISINALITAS 

 

 

 



 

vii  

LEMBAR PERSEMBAHAN 

 
Bismillahirrohmanirrohim 

 

Terucap banyak syukur dan terima kasih saya persembahkan kepada orang-orang 

terdekat yang telah membantu dan mendukung, serta mendoakan untuk kelancaran 

penulisan skripsi ini. 

 

IBU 

Kupersembahkan skripsi ini sepenuhnya untuk ibunda tercinta “Ibu Armelia”, yang 

selalu memberikan dukungan dan doa yang tiada henti sehingga skripsi ini dapat 

terselesaikan dengan baik. Terima kasih Ibu atas kesabaranmu mendampingiku, semoga 

dengan terselesaikan skripsi ini dapat menjadikan kebahagiaan bagimu, karena engkau 

adalah alasan terbesar bagiku untuk menyelesaikan skripsi ini. 

 

AYAH 

Tentunya skripsi ini kupersembahkan sepenuhnya untuk ayahanda tercinta “Ayah 

Adiawan”, yang selalu memberikan dukungan material dan doa yang tiada henti 

sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Terima kasih ayah atas kesabaran 

dan kekuatanmu untuk mendampingiku, semoga dengan terselesaikan skripsi ini dapat 

menjadikan kebahagiaan bagimu, karena engkau adalah alasan terbesar bagiku untuk 

menyelesaikan skripsi ini.  

 

Adik 

Terima kasih kupersembahkan skripsi ini kepada adikku “Kayla” yang selalu mendoakan 

dan menyemangatiku selama menyusun skripsi ini, gelar ini untukmu Kayla!  

 

 



 

viii  

Dosen Fakultas Ekonomi 

Saya persembahkan skripsi ini sebagai tanda terima kasih atas jasa Bapak/Ibu semua 

yang telah bersabar dalam mendidik saya selama menjadi mahasiswa FE UNJ Tak lupa 

untuk Mam Susan dan Prof. Umi selaku dosen pembimbing. 

 

~Saatnya perjalananmu dimulai Allysya, Terima kasih sudah bertahan hingga 

saat ini, Keep Fighting!~  



 

ix  

LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG SKRIPSI 

 

 



 

x  

LEMBAR PERSETUJUAN PUBLIKASI 

 

 

  



 

xi  

KATA PENGANTAR 

 

Puji Syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, kesehatan, 

iman dan ilmu yang bermanfaat, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang 

berjudul “Pengaruh Penguasaan Soft Skill dan Digital Literacy Terhadap Kesiapan 

Kerja Siswa Kelas XII SMKN 30 Jakarta”. Skripsi ini disusun sebagai salah satu syarat 

untuk mendapatkan gelar sarjana Pendidikan di Universitas Negeri Jakarta. 

Selama penyusunan skripsi ini penulis banyak mendapatkan bimbingan, 

dukungan serta bantuan dari beberapa pihak. Dengan demikian penulis banyak 

mengucapkan terima kasih kepada beberapa pihak yang terkait diantaranya: 

1. Prof. Usep Suhud, M.Si., Ph.D Selaku Dekan Fakultas Ekonomi; 

2. Roni Faslah, S.Pd., M.M Selaku Koordinator Program Studi Pendidikan 

Administrasi Perkantoran; 

3. Susan Febriantina, S.Pd, M.Pd Selaku Dosen Pembimbing I dan yang 

senantiasa memberikan waktu dan perhatiannya selama penulis 

menyelesaikan skripsi ini; 

4. Prof. Dr. Umi Widyastuti, S.E., M.E selaku Dosen Pembimbing II yang 

senantiasa memberikan waktu dan perhatiannya selama penulis 

menyelesaikan skripsi ini; 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Negeri Jakarta yang 

telah memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis; 

6. Bapak dan Ibu guru di Sekolah SMKN 30 Jakarta yang telah membantu 

selama proses penyusunan skripsi ini; 

7. Ayah dan Ibu tercinta yang senantiasa mendoakan, mendukung dan 

memberikan semangat selama proses penyusunan skripsi ini; 

8. Serta semua pihak yang telah membantu penulis dalam proses 

menyelesaikan skripsi. 

Peneliti sangat menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih jauh dari 

kata sempurna dan masih banyak kekurangan. Oleh karena itu, penulis mengharapkan 



 

xii  

adanya kritik dan saran yang dapat membangun dari semua pihak agar dapat dijadikan 

pembelajaran untuk kedepannya.  

 

          Jakarta, 1 Agustus 2024 

 

 

 

          Allysya Lailla Bilqiis 

  



 

xiii  

DAFTAR ISI 

 

BAB I ..............................................................................................................................  

PENDAHULUAN ....................................................................................................... 1 

1.1 Latar Belakang Penelitian .................................................................................... 1 

1.2 Pertanyaan Penelitian .......................................................................................... 9 

1.3 Tujuan Penelitian ............................................................................................... 10 

1.4 Manfaat Penelitian ............................................................................................. 10 

BAB II ............................................................................................................................  

KAJIAN PUSTAKA ................................................................................................. 12 

2.1 Teori Pendukung................................................................................................ 12 

2.1.1 Kesiapan Kerja (Y) ..................................................................................... 12 

2.1.2 Penguasaan Soft Skill (X1) .......................................................................... 14 

2.1.3 Digital Literacy (X2) .................................................................................. 17 

2.2 Hasil Penelitian Yang Relevan .......................................................................... 19 

2.3 Kerangka Teori dan Pengembangan Hipotesis .................................................. 40 

2.3.1 Kerangka Teori ........................................................................................... 40 

2.3.2 Pengembangan Hipotesis ............................................................................ 43 

BAB III ...........................................................................................................................  

METODOLOGI PENELITIAN .............................................................................. 44 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian ........................................................................... 44 

3.1.1 Tempat Penelitian ....................................................................................... 44 

3.1.2 Waktu Penelitian ......................................................................................... 44 

3.2 Desain Penelitian ............................................................................................... 45 

3.2.1 Metode Penelitian ....................................................................................... 45 

3.3 Populasi dan Sampel ......................................................................................... 45 

3.3.1 Populasi ...................................................................................................... 45 

3.3.2 Sampel ........................................................................................................ 46 

3.4 Pengembangan Instrumen ................................................................................. 46 



 

xiv  

3.4.1 Kesiapan Kerja (Y) ..................................................................................... 46 

3.4.2 Penguasaan Soft Skill (X1).......................................................................... 50 

3.4.3 Digital Literacy (X2) .................................................................................. 54 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ................................................................................ 57 

3.5.1 Teknik Analisis Data .................................................................................. 58 

BAB IV ...........................................................................................................................  

HASIL DAN PEMBAHASAN ................................................................................. 65 

4.1 Analisis Data Deskriptif .................................................................................... 65     

4.2 Hasil .................................................................................................................. 67 

4.2.1 Uji Persyaratan Analisa .............................................................................. 67 

4.2.2  Uji Asumsi Klasik ..................................................................................... 74 

4.2.3  Uji Hipotesis .............................................................................................. 78 

4.2.4  Analisis Koefisien Determinasi ................................................................. 80 

4.3 Pembahasan ....................................................................................................... 81 

BAB V ............................................................................................................................  

PENUTUP .................................................................................................................. 86 

5.1 Kesimpulan ........................................................................................................ 86 

5.2 Implikasi ............................................................................................................ 86 

5.2.1 Implikasi Teoritis ........................................................................................ 86 

5.2.2 Implikasi Praktis ......................................................................................... 87 

5.3 Keterbatasan Penelitian ..................................................................................... 89 

5.4 Rekomendasi ..................................................................................................... 89 

5.4.1 Bagi Sekolah di SMKN 30 Jakarta ............................................................. 90 

5.4.2 Bagi Siswa .................................................................................................. 90 

5.4.3 Bagi Peneliti Selanjutnya ............................................................................ 90 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................ 92 

LAMPIRAN ............................................................................................................. 102 

 

 



 

xv  

DAFTAR GAMBAR 

 
 

Gambar I. 1 Riset Tahun 2019 Dampak Teknologi AI Bagi Angkatan Kerja Indonesia 

di Masa Depan .............................................................................................................. 2 

Gambar I. 2 Tingkat Pengangguran Terbuka (TPT) Pada Agustus 2023 ..................... 4 

Gambar I. 3 Data Diolah oleh Peneliti .......................................................................... 5 

Gambar I. 4 Literasi digital mencakup sejumlah kemampuan yang memperluas 

gagasan. ......................................................................................................................... 6 

Gambar I. 5 Data Diolah oleh Peneliti .......................................................................... 7 

 

  

file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586648
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586648
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586649
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586650
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586651
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586651
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173586652


 

xvi  

DAFTAR TABEL 

 

 

Tabel II. 1 Jurnal Penelitian Terdahulu ....................................................................... 19 

Tabel III. 1 Waktu Penelitian………………………………………………………...44 

Tabel III. 2 Teknik Pengambilan Sampel ................................................................... 46 

Tabel III. 3 Instrumen Penelitian Variabel Y .............................................................. 47 

Tabel III. 4 Skala Likert Penilaian Terhadap Kesiapan Kerja (Y).............................. 50 

Tabel III. 5 Instrumen Penelitian Variabel X1 ............................................................ 51 

Tabel III. 6 Skala Likert Penilaian terhadap Soft Skill X1 ......................................... 53 

Tabel III. 7 Instrumen Penelitian Variabel X2 ............................................................ 54 

Tabel III. 8 Skala Likert Penilaian terhadap Digital Literacy X2 ............................... 57 

Tabel IV. 1 Variabel Penelitian……………………………………………………...65 

Tabel IV. 2 Analisis Deskriptif ................................................................................... 66 

Tabel IV. 3 Uji Validitas Variabel Y .......................................................................... 67 

Tabel IV. 4 Uji Validitas Variabel X1 ........................................................................ 68 

Tabel IV. 5 Uji Validitas Variabel X2 ........................................................................ 69 

Tabel IV. 6 Uji Reliabilitas Variabel .......................................................................... 71 

Tabel IV. 7 Uji Normalitas ......................................................................................... 72 

Tabel IV. 8 Uji Linearitas X1 ..................................................................................... 73 

Tabel IV. 9 Uji Linearitas X2 ..................................................................................... 74 

Tabel IV. 10 Uji Multikolinearitas .............................................................................. 75 

Tabel IV. 11 Uji Heterokedasitas ................................................................................ 76 

Tabel IV. 12 Scatter Plot ............................................................................................. 76 

Tabel IV. 13 Uji Regresi Berganda ............................................................................. 77 

Tabel IV. 14 Uji F ....................................................................................................... 79 

Tabel IV. 15 Uji T ....................................................................................................... 80 

Tabel IV. 16 Analisis Koefisien Determinasi ............................................................. 81 

  

file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173512532


 

xvii  

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1-Surat Permohonan Penelitian Skripsi .................................................... 102 

Lampiran 2-Kuesioner Pra Riset ............................................................................... 103 

Lampiran 3-Hasil Pra Riset ....................................................................................... 105 

Lampiran 4-Kuesioner Uji Coba ............................................................................... 108 

Lampiran 5-Hasil Uji Validitas Variabel .................................................................. 115 

Lampiran 6-Hasil Uji Reliabilitas Variabel .............................................................. 117 

Lampiran 7-Hasil Tabulasi Data Penelitian .............................................................. 117 

Lampiran 8-Kartu Konsultasi Skripsi ....................................................................... 121 

Lampiran 9-Form Saran dan Perbaikan Skripsi ........................................................ 122 

Lampiran 10-Persetujuan Hasil Perbaikan Setelah Sidang Skripsi .......................... 123 

Lampiran 11-Hasil Turnitin ...................................................................................... 124 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173512543
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173512550
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173512551
file:///C:/Users/Allysya/Downloads/Allysya%20Lailla%20Bilqiis_1709620098_NASKAH%20SIDANG%20REVISI_removed.docx%23_Toc173512552

