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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk memahami pengaruh kehadiran E-Commerce
dan E-Wallet terhadap perkembangan UMKM. Penelitian ini menggunakan
metode kuantitatif. Menggunakan sumber data primer dengan menyebarkan
192 kuesioner kepada pelaku UMKM. Penelitian ini mengguakan teknik analisis
Structural Equation Model (SEM) dengan Partial Least Square (PLS). Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa adanya pengaruh positif dan signifikan
Pemanfaatan E-Commerce terhadap perkembangan UMKM di Daerah Khusus
Jakarta secara langsung. Selanjutnya terdapat pengaruh positif dan signifikan
penggunaan E-Wallet terhadap perkembangan UMKM di Daerah Khusus
Jakarta secara langsung. Yang terakhir terdapat pengaruh positif dan signifikan
secara tidak langsung pemanfaatan FE-Commerce terhadap perkembangan

UMKM melalui penggunaan E-Wallet sebagai variabel mediasi.

Kata kunci: pemanfaatan E-Commerce, penggunaan E-Wallet

perkembangan UMKM
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ABSTRACT

This research aims to understand the influence of the presence of E-Commerce and
E-Wallet on the development of SMEs. This research uses quantitative methods.
Using primary data sources by distributing 192 questionnaires to MSMEs. This
research uses the Structural Equation Model (SEM) analysis technique with Partial
Least Square (PLS). The results of this research show that there is a positive and
significant influence of the use of E-Commerce on the development of UMKM in
the Special Region of Jakarta directly. Furthermore, there is a positive and
significant influence of the use of E-Wallet on the development of SMEs in the
Special Region of Jakarta directly. Lastly, there is an indirect positive and
significant influence of the use of E-Commerce on the development of MSMEs

through the use of E-Wallet as a mediating variable.

Keywords: use of E-Commerce, use of E-Wallet, development of MSMEs
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