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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja terhadap kepuasan
kerja pada pegawai negeri sipil. Stres kerja telah menjadi permasalahan yang sangat
penting dalam lingkungan kerja, sementara kepuasan kerja merupakan faktor kunci
dalam produktivitas dan retensi pegawai. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan sampel penelitian terdiri dari 100 responden yang dipilih
menggunakan teknik purposive sampling. Hasil penelitian menunjukkan adanya
hubungan negatif yang signifikan antara stres kerja dan kepuasan kerja dengan
koefisien sebesar 0.355 yang menunjukkan bahwa ketika stres kerja meningkat
maka kepuasan kerja juga menurun dan sebaliknya. Terdapat 35,5% pengaruh stres
kerja terhadap kepuasan kerja pada pegawai negeri sipil.

Kata Kunci : Stres Kerja, Kepuasan Kerja, Pegawai Negeri Sipil
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Thesis
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of work stress on job satisfaction in civil
servants. Work stress has become a very important problem in the work
environment, while job satisfaction is a key factor in employee productivity and
retention. This study uses a quantitative approach with a research sample consisting
of 100 respondents selected using purposive sampling techniques. The results of the
study showed a significant negative relationship between work stress and job
satisfaction with a coefficient of 0.355 which indicates that when work stress
increases, job satisfaction also decreases and vice versa. There is a 35.5% effect of
work stress on job satisfaction in civil servants.

Keywords : Work Stress, Job Satisfaction, Civil Servants
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