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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan produk yang dapat memberikan
informasi kegiatan operasional pelabuhan peti kemas. menurut SKKNI tahun 2023
104 kode unit H.52UJT09.040.1, tentang kewajiban bagi calon penatalaksana
pelabuhan peti kemas untuk dapat merencanakan kegiatan bongkar muat. Hal ini
menjadi acuan dalam pengembangan informasi yang memiliki sifat interaktif dan
menarik. Oleh karena itu, diperlukan media yang yang efektif untuk menyebarkan
informasi agar dapat meningkatkan literasi masyarakat. Proses pengembangan
produk menggunakan metode R&D (research and development), model
pengembangan 4d yang telah dimodifikasi menjadi tiga tahapan saja yaitu tahap
analisis kebutuhan, perancangan, dan pengembangan. Tahap analisis kebutuhan,
diidentifikasi berdasarkan data dari PT. Pelindo adanya kenaikan arus petikemas
sepanjang tahun 2022 — 2023 sebanyak 11,23 juta teus. Tahap perancangan
menggunakan software canva agar dapat membuat produk yang interaktif dan
menarik. Tahap pengembangan dilakukan pengujian produk yang telah dirancang
menggunakan 2 validator, yaitu satu dari ahli materi dan satu ahli media. Hasil
pengujian mendapatkan skor sebesar “90%” untuk ahli materi dan “94%" untuk ahli
media, yang masing — masing masuk dalam kategori “sangat layak”. Selanjutnya
setelah memasuki tahap revisi dilakukan uji coba terbatas kepada 10 mahasiswa
dan calon pekerja kepelabuhanan untuk mendapatkan penilaian pengguna terhadap
produk dan didapatkan skor sebesar “95,2” yang masuk dalam kategori sangat baik.
Dengan demikian produk e-book “perencanaan bongkar muat peti kemas” berhasil
sampai tujuan sebagai wadah untuk memberikan informasi kegiatan operasional
pelabuhan peti kemas yang dikemas secara menarik dan interaktif.

Kata kunci : SKKNI, Bongkar Muat, E-book, R&D



ABSTRACT

This research aims to develop products that can provide information on container
port operational activities. according to SKKNI of 2023 104 unit code
H.52UJT09.040.1, concerning the obligation for prospective container port
managers to be able to plan loading and unloading activities. This is a reference in
the development of information that has an interactive and interesting nature.
Therefore, effective media are needed to disseminate information in order to
increase public literacy. The product development process uses the research and
development (R&D) method of the 4D development model which has been modified
into only three stages, namely the needs analysis, design, and development stages.
The needs analysis stage, identified based on data from PT Pelindo, there was an
increase in container arys throughout 2022 — 2023 by 11.23 million teus. The
design stage uses Canva software to create interactive and attractive products. The
development stage is carried out to test the product that has been designed using 2
validators, namely one from material experts and one media expert. The test results
received a score of "90%" for material experts and "94%" for media experts, which
are in the "very decent" category, respectively. Furthermore, after entering the
revision stage, a limited trial was carried out to 10 students and prospective port
workers to get a user assessment of the product and a score of "95.2" was obtained
which was included in the very good category. Thus, the ebook product “container
loading and unloading planning” has succeeded in reaching its destination as a
forum to provide information on container port operational activities that are
packaged in an attractive and interactive manner.

Keywords : SKKNI, Loading and Unloading, E-book, R&D
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