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ABSTRAK 

Penelitian ini mengeksplorasi pengembangan inovasi materi berupa buku panduan 

elektronik e-book literasi digital pengetahuan ekspor impor. Tujuannya adalah 

membantu pelaku Usaha Kecil Menengah dalam memahami proses dan alur ekspor 

impor, terutama pada dokumen serta persiapan sebelum melakukan ekspor atau 

impor. Penelitian ini menggunakan metode Research and Development (R&D) 

dengan model ADDIE. (1) Analyze, (2) Design, (3) Development, (4) Implement, 

(5) Evaluate. Dalam mengevaluasi kelayakan penelitian ini, angket skala likert 

diberikan kepada ahli materi, ahli media, ahli bahasa, dan penilaian pengguna 

(UKM). Hasil pengembangan dari penelitian ini yaitu adalah inovasi materi ini 

berupa buku panduan elektronik yakni e-book literasi digital berbentuk pdf, dengan 

menyesuaikan materi berdasarkan Standar Kompetensi Kerja Nasional Indonesia 

(SKKNI) Nomor 95 Tahun 2018 untuk bidang pengangkutan dan pergudangan, 

yang kemudian disesuaikan dengan materi pembahasan di dalamnya terkhusus 

dokumen ekspor impor, HS Code, dan pembayaran perdagangan luar negeri. Hasil 

validasi ahli materi menunjukkan bahwa materi tersebut memiliki kualitas “Sangat 

Layak” dan sesuai dengan standar yang ditetapkan, dengan skor 93% dan 94%. 

Validasi yang dilakukan oleh ahli media menghasilkan skor 90%, yang 

dikategorikan sebagai "Sangat Layak". Validasi dari ahli bahasa memberikan skor 

86%, yang juga berada dalam kategori "Sangat Layak". Selain itu, penilaian dari 30 

responden pada survei penilaian pengguna, yakni para pelaku Usaha Kecil 

Menengah (UKM) menunjukkan skor 93%, yang diklasifikasikan sebagai "Sangat 

Layak". Berdasarkan hasil validasi dan penilaian pengguna (UKM), dapat 

disimpulkan bahwa inovasi materi ini berupa buku panduan elektronik yakni e-book 

literasi digital Dasar Pengetahuan Ekspor Impor telah memenuhi syarat untuk 

digunakan. 

Kata Kunci : Literasi Digital, Inovasi Materi, Ekspor Impor 

 

 

 



 

 

 

ABSTRACT 

This research explores the development of innovative material in the form of an 

electronic guidebook, an e-book on digital literacy for export-import knowledge. 

The aim is to assist Small and Medium Enterprises (SMEs) in understanding the 

processes and flow of export-import activities, particularly regarding documents 

and preparations before conducting export or import. This research employs the 

Research and Development (R&D) method using the ADDIE model: (1) Analyze, 

(2) Design, (3) Development, (4) Implement, (5) Evaluate. To evaluate the 

feasibility of this research, a Likert scale questionnaire was given to material 

experts, media experts, language experts, and user assessments (SMEs). The 

outcome of this research development is the innovative material in the form of an 

electronic guidebook, namely a digital literacy e-book in PDF format, with content 

tailored to the National Work Competency Standards of Indonesia (SKKNI) 

Number 95 of 2018 for the transportation and warehousing sector, further adjusted 

to cover topics such as export-import documents, HS Codes, and international trade 

payments. The validation results from material experts indicate that the content is 

"Highly Suitable" and meets the established standards, with scores of 93% and 

94%. Validation by media experts resulted in a score of 90%, categorized as 

"Highly Suitable". Language experts' validation provided a score of 86%, also in 

the "Highly Suitable" category. Additionally, assessments from 30 respondents in 

the user survey, consisting of SMEs, showed a score of 93%, classified as "Highly 

Suitable". Based on the validation results and user assessments (SMEs), it can be 

concluded that this innovative material, in the form of a digital literacy guidebook 

on Basic Export-Import Knowledge, meets the requirements for use. 

Keywords: Digital Literacy, Material Innovation, Export Import 
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