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ABSTRAK 

Tujuan penelitian ini untuk menganalisis pengaruh developmental 

leadership, sensitivitas ekuiti, dan hubungan sesama anggota tim, dan kontrak 

psikologis dengan perilaku kewargaan organisasi (OCB). Disamping itu untuk 

menganalisis apakah kontrak psikologis dapat memediasi hubungan developmental 

leadership, sensitivitas ekuiti, dan hubungan sesama anggota tim terhadap perilaku 

kewargaan organisasi.  

Teknik pengumpulan data menggunakan proporsional random sampling 

terhadap dosen tetap dengan jumlah sampel 205 dosen tetap pada 12 sekolah tinggi 

swasta di wilayah Bogor, Jawa Barat. Teknik analisis data menggunakan model 

persamaan struktural dengan program AMOS 21. Hipotesis kausalitas yang 

dikembangkan dan telah diuji berdasarkan critical ratio dalam program AMOS 

diperoleh hasil, (1) terdapat pengaruh langsung positif developmental leadership 

dan hubungan sesama anggota tim terhadap kontrak psikologis, sedangkan 

sensitivitas ekuiti tidak berpengaruh terhadap kontrak psikologis, (2) terdapat 

pengaruh langsung positif developmental leadership, hubungan sesama anggota 

tim, dan kontrak psikologis terhadap perilaku kewargaan organisasi, sedangkan 

sensitivitas ekuiti tidak berpengaruh terhadap perilaku kewargaan organisasi, (3) 

terdapat pengaruh tidak langsung positif antara developmental leadership dan 

hubungan sesama anggota tim terhadap perilaku kewargaan organisasi melalui 

kontrak psikologis sebagai mediasi. Hasil uji mediasi diperoleh bahwa kontrak 

psikologis memediasi secara parsial. Koeisien arah pengaruh menyatakan bahwa 

developmental leadership memiliki nilai tertinggi terhadap perilaku kewargaan 

organisasi dibandingkan hubungan sesama anggota tim dan kontrak psikologis.  

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa peningkatan terhadap faktor-faktor 

kepemimpinan seperti melibatkan dosen dalam proses pengambilan keputusan dan 

memberi kesempatan untuk meningkatkan kemampuan melalui pelatihan dapat 

meningkatkan perilaku kewargaan organisasi dosen. Faktor-faktor hubungan 

sesama anggota tim seperti kebijakan yang mendorong dosen untuk bekerjasama 

dengan rekan kerja juga turut meningkatkan perilaku kewargaan organisasi dosen. 

Temuan baru dari penelitian ini adalah model peningkatan perilaku kewargaan 

organisasi dosen oleh developmental leadership dan hubungan sesama anggota tim 

yang dimediasi kontrak psikologis. 

 

Kata Kunci: perilaku kewargaan organisasi (OCB), developmental leadership, 

sensitivitas ekuiti, hubungan sesama anggota tim, kontrak psikologis  
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ABSTRACT 

The purpose of this research is to analyze the influence of developmental 

leadership, equity sensitivity, relationships among team members, and the 

psychological contract on organizational citizenship behavior (OCB). Apart from 

that, to analyze whether the psychological contract can mediate the relationship 

between developmental leadership, equity sensitivity, and relationships among 

team members on organizational citizenship behavior. 

The data collection technique used proportional random sampling of lecturers 

with a sample size of 205 lecturers at 12 private colleges in Bogor, West Java. The 

data analysis technique uses a structural equation model with AMOS 21. The 

causality hypothesis developed and tested based on the critical ratio in the AMOS 

program obtained results; (1) there is a positive direct influence of developmental 

leadership and relationships among team members on the psychological contract, 

while equity sensitivity does not influence the psychological contract, (2) there is a 

positive direct influence of developmental leadership, relationships among team 

members, and the psychological contract on organizational citizenship behavior, 

while equity sensitivity does not influence organizational citizenship behavior, (3) 

there is a positive indirect influence between developmental leadership and 

relationship among team members on organizational citizenship behavior through 

psychological contract as mediation. The results of the mediation test show that a 

psychological contract is partially mediation. The direction coefficient of influence 

states that developmental leadership has the highest value on organizational 

citizenship behavior compared to relationships among team members and 

psychological contract. 

The results of this research prove that there is an increase in leadership factors 

such as involving lecturers in the decision-making process and providing 

opportunities to improve abilities through training can improve lecturers' 

organizational citizenship behavior. Relationship factors among team members, 

such as policies that encourage lecturers to collaborate with colleagues, also help 

improve lecturers' organizational citizenship behavior. The new finding from this 

research is a model of increasing lecturers' organizational citizenship behavior by 

developmental leadership and relationships among team members mediated by 

psychological contract. 

 

Keywords: organizational citizenship behavior (OCB), developmental leadership, 

equity sensitivity, relationships among team members, psychological contract 

 

 

 







 

 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN 
KEBUDAYAAN UNIVERSITAS NEGERI 

JAKARTA UPT PERPUSTAKAAN   
Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220 

Telepon/Faksimili: 021-4894221 
Laman: lib.unj.ac.id 

 
LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI 
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS 

 
Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di bawah ini, saya: 

 
Nama :  Benedictus Cornelius Prakoso   
NIM :  9917917028   
Fakultas/Prodi :  Ilmu Manajemen Sumber Daya Manusia   
Alamat email :  benedictus.prakoso@gmail.com  

 
Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada UPT 
Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya ilmiah: 

 
 

Skripsi Tesis      Disertasi Lain-lain (……………………………)  
 

yang berjudul :  
 

“Pengaruh Developmental Leadership, Sensitivitas Ekuiti, Dan Hubungan Sesama Anggota 
Tim (TMX) Terhadap Perilaku Kewargaan Organisasi (OCB) Dengan Kontrak Psikologis  
Sebagai Variabel Mediasi (Suatu Studi Pada Sekolah Tinggi Swasta Di Bogor – Jawa Barat)” 

 
 

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini UPT Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta 
berhak menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data 
(database), mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau 
media lain secara fulltext untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya 
selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan atau penerbit yang 
bersangkutan. 

 
Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan 
Universitas Negeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak 
Cipta dalam karya ilmiah saya ini. 

 
Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya. 

 
Jakarta, 27 Juli 2024 

Penulis 
 
 
 
 
 
 

(Benedictus Cornelius Prakoso) 
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Penulisan disertasi ini berawal dari kajian literatur yang menunjukan 

pentingnya peran individu dalam konteks organisasi, dimana individu dapat menjadi 

aset terbesar organisasi serta kewajiban organisasi untuk menyediakan ruang agar 

anggotanya dapat berkembang. Sebagai aset terbesar, anggota organisasi 

berkewajiban memberikan kontribusi bagi organisasi, dan proses ini tampak dengan 

kecenderungan untuk terlibat dalam gaya interaksi prososial. Beberapa penelitian 

terdahulu menunjukan pentingya perilaku prososial dalam bidang pendidikan, tetapi 

penelitian perilaku prososial dalam bidang pendidikan di Kotamadya dan Kabupaten 

Bogor masih terbatas.  

Melalui penelitian ini penulis berusaha mengembangkan model perilaku sosial 

pengajar pada sekolah tinggi swasta di Bogor, sehingga diharapkan dapat membantu 

manajemen sekolah tinggi swasta di Bogor dalam mengembangkan pengetahuan, 

keterampilan, dan kemampuan para pengajar. Oleh karena itu dalam penelitian ini 

penulis memilih tema, pengaruh developmental leadership, sensitivitas ekuiti, dan 

hubungan sesama anggota tim terhadap perilaku kewargaan organisasi dosen dengan 

kontrak psikologis sebagai mediasi, dalam lingkup penelitian sekolah tinggi swasta di 

Bogor. Hasil penelitian diharapkan dapat dijadikan masukan bagi manajemen sekolah 

tinggi swasta di Bogor untuk meningkatkan perilaku prososial pengajar. 
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