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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini  untuk menganalisis pengaruh developmental
leadership, sensitivitas ekuiti, dan hubungan sesama anggota tim, dan kontrak
psikologis dengan perilaku kewargaan organisasi (OCB). Disamping itu untuk
menganalisis apakah kontrak psikologis dapat memediasi hubungan developmental
leadership, sensitivitas ekuiti, dan hubungan sesama anggota tim terhadap perilaku
kewargaan organisasi.

Teknik pengumpulan data menggunakan proporsional random sampling
terhadap dosen tetap dengan jumlah sampel 205 dosen tetap pada 12 sekolah tinggi
swasta di wilayah Bogor, Jawa Barat. Teknik analisis data menggunakan model
persamaan struktural dengan program AMOS 21. Hipotesis kausalitas yang
dikembangkan dan telah diuji berdasarkan critical ratio dalam program AMOS
diperoleh hasil, (1) terdapat pengaruh langsung positif developmental leadership
dan hubungan sesama anggota tim terhadap kontrak psikologis, sedangkan
sensitivitas ekuiti tidak berpengaruh terhadap kontrak psikologis, (2) terdapat
pengaruh langsung positif developmental leadership, hubungan sesama anggota
tim, dan kontrak psikologis terhadap perilaku kewargaan organisasi, sedangkan
sensitivitas ekuiti tidak berpengaruh terhadap perilaku kewargaan organisasi, (3)
terdapat pengaruh tidak langsung positif antara developmental leadership dan
hubungan sesama anggota tim terhadap perilaku kewargaan organisasi melalui
kontrak psikologis sebagai mediasi. Hasil uji mediasi diperoleh bahwa kontrak
psikologis memediasi secara parsial. Koeisien arah pengaruh menyatakan bahwa
developmental leadership memiliki nilai tertinggi terhadap perilaku kewargaan
organisasi dibandingkan hubungan sesama anggota tim dan kontrak psikologis.

Hasil penelitian ini membuktikan bahwa peningkatan terhadap faktor-faktor
kepemimpinan seperti melibatkan dosen dalam proses pengambilan keputusan dan
memberi kesempatan untuk meningkatkan kemampuan melalui pelatihan dapat
meningkatkan perilaku kewargaan organisasi dosen. Faktor-faktor hubungan
sesama anggota tim seperti kebijakan yang mendorong dosen untuk bekerjasama
dengan rekan kerja juga turut meningkatkan perilaku kewargaan organisasi dosen.
Temuan baru dari penelitian ini adalah model peningkatan perilaku kewargaan
organisasi dosen oleh developmental leadership dan hubungan sesama anggota tim
yang dimediasi kontrak psikologis.

Kata Kunci: perilaku kewargaan organisasi (OCB), developmental leadership,
sensitivitas ekuiti, hubungan sesama anggota tim, kontrak psikologis
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ABSTRACT

The purpose of this research is to analyze the influence of developmental
leadership, equity sensitivity, relationships among team members, and the
psychological contract on organizational citizenship behavior (OCB). Apart from
that, to analyze whether the psychological contract can mediate the relationship
between developmental leadership, equity sensitivity, and relationships among
team members on organizational citizenship behavior.

The data collection technique used proportional random sampling of lecturers
with a sample size of 205 lecturers at 12 private colleges in Bogor, West Java. The
data analysis technique uses a structural equation model with AMOS 21. The
causality hypothesis developed and tested based on the critical ratio in the AMOS
program obtained results; (1) there is a positive direct influence of developmental
leadership and relationships among team members on the psychological contract,
while equity sensitivity does not influence the psychological contract, (2) there is a
positive direct influence of developmental leadership, relationships among team
members, and the psychological contract on organizational citizenship behavior,
while equity sensitivity does not influence organizational citizenship behavior, (3)
there is a positive indirect influence between developmental leadership and
relationship among team members on organizational citizenship behavior through
psychological contract as mediation. The results of the mediation test show that a
psychological contract is partially mediation. The direction coefficient of influence
states that developmental leadership has the highest value on organizational
citizenship behavior compared to relationships among team members and
psychological contract.

The results of this research prove that there is an increase in leadership factors
such as involving lecturers in the decision-making process and providing
opportunities to improve abilities through training can improve lecturers'
organizational citizenship behavior. Relationship factors among team members,
such as policies that encourage lecturers to collaborate with colleagues, also help
improve lecturers' organizational citizenship behavior. The new finding from this
research is a model of increasing lecturers' organizational citizenship behavior by
developmental leadership and relationships among team members mediated by
psychological contract.

Keywords: organizational citizenship behavior (OCB), developmental leadership,
equity sensitivity, relationships among team members, psychological contract
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KATA PENGANTAR

Penulisan disertasi ini berawal dari kajian literatur yang menunjukan
pentingnya peran individu dalam konteks organisasi, dimana individu dapat menjadi
aset terbesar organisasi serta kewajiban organisasi untuk menyediakan ruang agar
anggotanya dapat berkembang. Sebagai aset terbesar, anggota organisasi
berkewajiban memberikan kontribusi bagi organisasi, dan proses ini tampak dengan
kecenderungan untuk terlibat dalam gaya interaksi prososial. Beberapa penelitian
terdahulu menunjukan pentingya perilaku prososial dalam bidang pendidikan, tetapi
penelitian perilaku prososial dalam bidang pendidikan di Kotamadya dan Kabupaten
Bogor masih terbatas.

Melalui penelitian ini penulis berusaha mengembangkan model perilaku sosial
pengajar pada sekolah tinggi swasta di Bogor, sehingga diharapkan dapat membantu
manajemen sekolah tinggi swasta di Bogor dalam mengembangkan pengetahuan,
keterampilan, dan kemampuan para pengajar. Oleh karena itu dalam penelitian ini
penulis memilih tema, pengaruh developmental leadership, sensitivitas ekuiti, dan
hubungan sesama anggota tim terhadap perilaku kewargaan organisasi dosen dengan
kontrak psikologis sebagai mediasi, dalam lingkup penelitian sekolah tinggi swasta di
Bogor. Hasil penelitian diharapkan dapat dijadikan masukan bagi manajemen sekolah
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Dalam proses menyelesaikan disertasi ini, penulis banyak mendapat dukungan
pemikiran, moril dan materil dari berbagai pihak. Untuk itu penulis menyampaikan
penghargaan dan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada:

1. Prof. Dr. S. Pantja Djati, M.Si., M.A. selaku promotor yang telah mencurahkan
tenaga, pikiran, keilmuan, dan waktunya untuk memberikan bimbingan kepada
penulis. Terimakasih atas dorongan motivasi agar penulis dapat menyelesaikaan
disertasi ini.

2. Dr. Agung Wahyu Handaru, M.M. selaku Ko-promotor yang telah membimbing
penulis dengan penuh kesabaran, terima kasih atas segala pengetahuan,

pengalaman dan dorongan moril yag diberikan.



3. Prof. Dr. Hamidah, SE., M.Si. selaku Koordinator Program Studi S3 Illmu
Manajemen Sumber Daya Manusia Universitas Negeri Jakarta yang memberikan
dorongan motivasi kepada penulis untuk menyelesaikan disertasi ini.

4. Prof. Agung Dharmawan Buchdadi, M.M., Ph.D. dan Dr. Indra Pahala, M.Si.
yang telah membantu penulis melakukan validasi intrumen penelitian.

5. Pimpinan Universitas Negeri Jakarta serta Pimpinan Pasca Sarjana Universitas
Negeri Jakarta yang telah memberikan kesempatan penulis untuk melanjutkan
studi S3.

6. Seluruh staf Dosen Sekolah Pasca Sarjana Universitas Negeri Jakarta yang telah
memberikan kesempatan kepada penulis untuk menggali pengetahuan,
pengalaman dan wawasan di bidang manajemen sumber daya manusia.

7. Rekan-rekan Ilmu Manajemen Sumber Daya Manusia Universitas Negeri Jakarta
Angkatan 2017 Kelas C.

8. Seluruh karyawan Sekolah Pasca Sarjana Universitas Negeri Jakarta yang telah
membantu kelancaran penyelesaian studi penulis.

9. Bapak Hashim Djojohadikusumo yang telah memberikan dukungan moril dan
materiil.

10. Semua pihak yang tidak bisa disebutkan satu persatu.

Kepada seluruh keluarga, terutama ibunda tercinta serta kakak-kakak yang
dengan penuh kesabaran mendoakan dan memberikan semangat untuk penyelesaian
studi ini. Akhirnya penulis menyampaikan permohonan maaf sekiranya dalam proses

berinteraksi dengan pihak-pihak terkait terjadi hal-hal yang tidak berkenan di hati.

Benedictus C. Prakoso
NIM. 9917917028



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ....oiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiissssnsssssnssssssssssnnsnsnnsssnns i
PERSETUJUAN PEMBIMBING DAN DIKETAHUI KOORDINATOR
PROGRAM STUDI ...ciiiiiiieie ettt a e e e et rana e e e e e i
PERNYATAAN ORISINALITAS. ...ttt e anvaeennneas ii
ACKNOWLEDGEMENT ...ttt n e e e WY}
YNl I B 1 Y PSR Y
DAFTAR GAMBAR ..ottt e e s a e e e e e vii
DAFTAR TABEL......co ettt s vaeessnneeseansnnee s viii
DAFTAR LAMPIRAN. .. oottt et s et e e snnaaenas a0 srvaeeans IX
BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah..............ccoooiiiiiiiiii e 1
1.2 Pembatasan Penelitian ..........cccooiueeeiiireeiiie e see e 19
1.3 RUMUSAN MASAlaN........ccciiiiiiiccie e 20
1.4 Tujuan Penelitian .........c.ooiiiiiiiiiieiie e 20
1.5  Signifikansi PENEHTIAN .........ocviiiiiiiiiie e 21
1.6 Kebaruan Penelitian (State of The Art) .......cccooviieiiiiiiiie e 22
BAB Il KAJIAN PUSTAKA

0 R G U] T U T 1T OSSPSR 25
2.2 Penelitian Yang Relevan ..........cccooviiiiiiiiiie e 55
2.3 Kerangka Teoritik dan Perumusan HipotesiS..........ccccovvvveeriveeeiiieeesiineesnnn 74
2.4 Model Penelitian..........ccoi i 88
BAB IIl METODOLOGI PENELITIAN

3.1  Waktu dan Tempat Penelitian ...........cccveiiiiiiiiiie e 94
3.2 Metode Penelitian .........ccueiiieiiieiieeiie et 94
3.3 Populasi, Sampel, dan Teknik Pengumpulan Data..............cccccoevveeineeennen. 94
3.4 INStrumen PENEIITIAN ....ccvviiiieiie e 97
3.5 Pengujian Validitas dan Penghitungan Reliabilitas Instrumen ................. 106
3.6 Teknik Pengolahan Data.........cccccooviiiiiieiiiic e 107
3.7 Hipotesis Penelitian dan Hipotesis Statistika.............ccccceeviveeiiieeeiiinnenne, 118
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Profil RESPONAEN .....ooeiiiii et 120
4.2 HaSil PENEIItIaN........ccoviiiiiiie e 123
4.3 Hasil Uji Instrumen Penelitian ...........ccocveeiiiiiie e 138



4.4 Hasil Analisis Structural Equation Modelling (SEM) ........cccocoviviiiennn. 145

A5 PeMBDANASAN ... 164
A0 NOVRII .o ettt 196
4.7  Keterbatasan PeNEITIAN .......coceeeeee e 202

BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN

5.1 KESIMPUIAN. ..ottt 203
5.2 IMPIIKAST....cviiiiiiiiieie e 204
5.3 SAIAN .. 208
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 213

LAMPIRAN L.t 238



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Visualisasi jaringan variabel perilaku kewargaan organisasi............ 23
Gambar 2.1 Model Hubungan Developmental Leadership dan

KONtrak PSIKOIOGIS. .......ceiiiiiiiiiiee e 75
Gambar 2.2 Model Hubungan Sensitivitas Ekuiti dan Kontrak Psikologis......... 77
Gambar 2.3. Model Hubungan Sesama Anggota Tim dan Kontrak Psikologis.... 78
Gambar 2.4 Model Hubungan Developmental Leadership dan

Perilaku Kewargaan OrganiSaSI...........cueruieirriueeieeerieeaieesineesieesneesinsssiee e 80
Gambar 2.5 Model Hubungan Sensitivitas Ekuiti dan

Perilaku Kewargaan OrganiSaSI...........uueiueeieerueeieeenieeaieesneasieesneesinessieesnee e 81
Gambar 2.6 Model Hubungan Sesama Anggota Tim dan

Perilaku Kewargaan OrganiSaSI...........c.ueiueaieriueeiieesieesieesneasiessneesinesssessnee e 82
Gambar 2.7 Model Hubungan Kontrak Psikologis dan

Perilaku Kewargaan OrganiSaSI...........c.ueiuieieeiuieieeesiieaieessnessieesieesieessseesneees 84
Gambar 2.8 Model Hubungan Developmental Leadership dan Perilaku
Kewargaan Organisasi Melalui Kontrak PSikologiS...........ccccooceeiiieiiiieeiineene, 85

Gambar 2.9 Model Hubungan Sensitivitas Ekuiti dan Perilaku Kewargaan

Organisasi Melalui Kontrak PSIKOIOGIS ...........ccoiuviiiiieiiiie e 87
Gambar 2.10 Model Hubungan Sesama Anggota Tim dan Perilaku Kewargaan
Organisasi Melalui Kontrak PSIKOIOQIS ........cccceovvriiiiie e 88
Gambar 2.11 Model PeNelitian...........covceiiiiiiiiiiie e 89
Gambar 3.1  Diagram Alur Model Penelitian..........ccccccoveiiieiiiie e, 109
Gambar 3.2 Model Pengukuran Developmental Leadership...........c...ccoo...... 110
Gambar 3.3 Model Pengukuran Sensitivitas EKUItI ............cccccceveiiieeeiinnnne, 110
Gambar 3.4 Model Pengukuran Hubungan Sesama Anggota Tim................. 111
Gambar 3.5 Model Pengukuran Kontrak Psikologis...........ccccccovveeviineeiinnnne, 111
Gambar 3.6 Model Pengukuran Perilaku Kewargaan Organisasi................... 111
Gambar 3.7  Full Model Struktural ............ccoooviiiiiiiiiiieeee e 112
Gambar 3.8  Pengaruh Developmental Leadership Terhadap

KoNtrak PSIKOIOGIS. .......cciiiiiiiie et 112

Gambar 3.9  Pengaruh Sensitivitas Ekuiti Terhadap Kontrak Psikologis........ 113



Gambar 3.10 Pengaruh Hubungan Sesama Anggota Tim Terhadap

KONtrak PSIKOIOQIS. ... ..eeiiiiieiiie et 113
Gambar 3.11 Pengaruh Developmental Leadership Terhadap OCB. ................ 113
Gambar 3.12 Pengaruh Sensitivitas Ekuiti Terhadap OCB............ccccooverienen. 113
Gambar 3.13 Pengaruh Hubungan Sesama Anggota Tim Terhadap OCB ....... 115
Gambar 3.14 Pengaruh Kontrak Psikologis Terhadap OCB..............cccccevvenee. 115
Gambar 3.15 Pengaruh Developmental Leadership Terhadap OCB Melalui
KONErak PSIKOIOGIS. ......eeeiiiiiieiiieie e 115
Gambar 3.16 Pengaruh Sensitivitas Ekuiti Terhadap OCB Melalui

KONErak PSIKOIOGIS. .......eeiiiiiiiiiieie e 115
Gambar 3.17 Pengaruh Hubungan Sesama Anggota Tim Terhadap OCB

Melalui Kontrak PSIKOIOGIS. .........ccouiiiieiiieiii e 115
Gambar 4.1  Komposisi Responden Berdasarkan USia...........ccccoooveiviennennne. 120
Gambar 4.2 Komposisi Responden Berdasarkan Gender ..............ccceevvennne. 121
Gambar 4.3  Komposisi Responden Berdasarkan Tingkat Pendidikan ........... 121
Gambar 4.4 Komposisi Responden Berdasarkan Lama Mengajar ................. 122
Gambar 4.5 Komposisi Responden Berdasarkan Jabatan ...............c..cccue.ee. 122
Gambar 4.6  Histogram Data Perilaku Kewargaan Organisasi ....................... 125
Gambar 4.7 Histogram Data Developmental Leadership..........c..cccccveevveennne. 127
Gambar 4.8 Histogram Data Sensitivitas EKUILI..............ccccoveeviveiiiieciineen, 129
Gambar 4.9 Histogram Data Hubungan Sesama Anggota Tim...................... 132
Gambar 4.10 Histogram Data Kontrak PSIKOIOgIS.............cccoveeviiieiiiiieeiiienne, 134

Gambar 4.11 Confirmatory Factor Analysis Variabel

Developmental Leadership..........cocvveiiiieiiiie e 147
Gambar 4.12 Confirmatory Factor Analysis Variabel Sensitivitas Ekuiti........ 149
Gambar 4.13 Confirmatory Factor Analysis Variabel Hubungan

Sesama ANGYOTA TIM .oeciiii et e e e e saa e e s e e e e beeeanes 151
Gambar 4.14 Confirmatory Factor Analysis Variabel Kontrak Psikologis ...... 152
Gambar 4.15 Confirmatory Factor Analysis Variabel Perilaku

Kewargaan OrganiSaSI ..........cueeeiiuieeiiieeeiiieeesitieessieeesstee e s sreeeessaeeesteeesaeeeaseee s 154
Gambar 4.16 Diagram Full Model Penelitian..............ccocoevviieiinc v, 159
Gambar 4.17 Model Awal Penelitian............ccccoveiiiiiiiiiee e 200



Gambar 4.18 Model Setelah Penelitian............cccccoeiiiiiiii i
Gambar 4.19 Model High Performance of OCB Dosen Sekolah Tinggi
SWASEA Al BOGOT ...ttt



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Gambaran Umum Perilaku Kewargaan Organisasi Dosen pada

Sekolah Tinggi Swasta di BOGOT ..........ccoviiiiiiiieiieeic s 10
Tabel 1.2 Gambaran Umum Developmental Leadership pada

Sekolah Tinggi Swasta di BOGOT .........coiuiiiiiiiieiceec e 12
Tabel 1.3 Gambaran Umum Persepsi Sensitivitas Ekuiti Dosen pada

Sekolah Tinggi Swasta di BOGOT .........ccoiiiiiiiiiieiie e 14
Tabel 1.4 Gambaran Umum Hubungan Sesama Anggota Tim pada Dosen
Sekolah Tinggi Swasta di BOGOT .........cciiuiiiiiiiieiieeie e 16
Tabel 1.5 Gambaran Umum Pemenuhan Kontrak Psikologis pada Dosen
Sekolah Tinggi Swasta di BOGOT ..........coiiiiiiiiieiieeie e 17
Tabel 2.1. Persamaan Dimensi OCB...........coooviiiiiieiiiie e 34
Tabel 2.2 Masukan (Inputs) dan Hasil (Outcomes) Teori Ekuiti ...................... 43
Tabel 2.3 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Developmental Leadership

dan Kontrak PSIKOIOGIS .....cccveieiiiee et aee e 55
Tabel 2.4 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Sensitivitas Ekuiti

dan Kontrak PSIKOIOGIS ......ccuvveeiiieeiiii et 57

Tabel 2.5 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Hubungan Sesama Anggota Tim
dan Kontrak PSIKOIOGIS ......ccuvvieiieeeiiie et aea e 59
Tabel 2.6 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Developmental Leadership

dan Perilaku Kewargaan OrganiSasi ...........cicvreiiureiiieeaiireesieeesneeesinnsesneeesens 61
Tabel 2.7 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Sensitivitas EKuiti

dan Perilaku Kewargaan OrganiSasi ...........cccvreeiuvreiiireaiieeasieeesneeesieeesseeesnns 63
Tabel 2.8 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Hubungan Sesama Anggota Tim
dan Perilaku Kewargaan OrganiSasi ...........cicveeeiureiiieeeiieeesieessneeesieesssneesnnas 65
Tabel 2.9 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Kontrak Psikologis

dan Perilaku Kewargaan OrganiSasi ............ccvveiiiureaiueeaiinreesieeesieeesieeesnneesnnas 67
Tabel 2.10 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Developmental Leadership

Kontrak Psikologis dan Perilaku Kewargaan Organisasi ............cccccveevivveeivnenne, 69
Tabel 2.11 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Sensitivitas Ekuiti

Kontrak Psikologis dan Perilaku Kewargaan Organisasi .............cccceeeviveeeiveenne, 70



Tabel 2.12 Hasil Penelitian Terdahulu Antara Hubungan Sesama Anggota Tim

Kontrak Psikologis dan Perilaku Kewargaan Organisasi ............ccccovevveeiiiennnene 72
Tabel 3.1 Populasi Dosen Tetap Sekolah Tinggi Swasta di Bogor ................... 95
Tabel 3.2 Daftar Sampel Penelitian Sekolah Tinggi Swasta di Bogor .............. 96
Tabel 3.3  Kisi-Kisi Instrumen Penelitian Perilaku Kewargaan Organisasi ....... 98
Tabel 3.4 Kisi-Kisi Instrumen Penelitian Developmental Leadership............... 99
Tabel 3.5 Kisi-Kisi Instrumen Penelitian Sensitivitas EKuUiti................c......... 100

Tabel 3.6  Kisi-Kisi Instrumen Penelitian Hubungan Sesama Anggota Tim.... 101

Tabel 3.7 Kisi-Kisi Instrumen Penelitian Kontrak Psikologis............cc.cc.c..... 102
Tabel 3.8 Variabel, Dimensi, Dan Pernyataan Instrumen Penelitian............... 102
Tabel 3.9  Goodness of Fit INAEX........cooviiiiiiiiiiii e 117

Tabel 4.1 Distribusi Frekuensi Variabel Perilaku Kewargaan Organisasi....... 124
Tabel 4.2 Rerata Dimensi dan Indikator Variabel

Perilaku Kewargaan OrganiSaSI............cueeieeiuieiieiiieeaieesieesieesnseeseeesieesnieesnnes 125
Tabel 4.3 Distribusi Frekuensi Variabel Developmental Leadership.............. 126
Tabel 4.4 Rerata Dimensi dan Indikator Variabel

Developmental Leadership..........cocvveeiieeeiiieeiiie e 127
Tabel 4.5 Distribusi Frekuensi Variabel Sensivitas EKuiti...............cccoooeeiinnnn 129
Tabel 4.6 Rerata Dimensi dan Indikator Variabel Sensitivitas Ekuiti ............. 130

Tabel 4.7 Distribusi Frekuensi Variabel Hubungan Sesama Anggota Tim ..... 131

Tabel 4.8 Rerata Dimensi dan Indikator Variabel Hubungan Sesama

N aTo o o] 7 W T2 USRS OPSROPSRSTRS 132
Tabel 4.9 Distribusi Frekuensi Variabel Kontrak Psikologis.............cccccevei.e 133
Tabel 4.10 Rerata Dimensi dan Indikator Variabel Kontrak Psikologis............ 134

Tabel 4.11 Tabulasi Silang Variabel Kontrak Psikologis Berdasarkan Usia...... 135
Tabel 4.12 Tabulasi Silang Variabel Kontrak Psikologis Berdasarkan Gender.. 136
Tabel 4.13 Tabulasi Silang Variabel Kontrak Psikologis Berdasarkan
PENAIATKAN ... 136
Tabel 4.14 Tabulasi Silang Variabel Kontrak Psikologis Berdasarkan
LaMa MENQAJAN ... .eeiiviieeiiiee ettt ae e e e e e arre e e anba e e araa e 137
Tabel 4.15 Tabulasi Silang Variabel Kontrak Psikologis Berdasarkan
JADALAN . ... 137



Tabel 4.16
Tabel 4.17
Tabel 4.18
Tabel 4.19
Tabel 4.20
Tabel 4.21
Tabel 4.22
Tabel 4.23
Tabel 4.24
Tabel 4.25
Tabel 4.26
Tabel 4.27
Tabel 4.28
Tabel 4.29
Tabel 4.30
Tabel 4.31
Tabel 4.32
Tabel 4.33
Tabel 4.34
Tabel 4.35
Tabel 4.36
Tabel 4.37

Hasil Uji Validitas Variabel Perilaku Kewargaan Organisasi ......... 138
Hasil Uji Validitas Variabel Developmental Leadership................. 140
Hasil Uji Validitas Variabel Sensitivitas EKUIti...........c..ccocveinennn 141
Hasil Uji Validitas Variabel Hubungan Sesama Anggota Tim........ 142
Hasil Uji Validitas Variabel Kontrak Psikologis ............ccccccevniee. 143
Hasil Uji Reliabilitas Instrumen Penelitian............c.cccccoevvieiinnnnnn 144
CFA Variabel Developmental Leadership.........c.cccooovviiiiniinnnnnn. 145
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Developmental Leadership............. 146
CFA Variabel Sensitivitas EKUITE ...........ccccoovviiiieiiiiiiciciiecinn 147
Hasil Uji Reliabilitas VVariabel Sensitivitas EKUiti ...............c.......... 148
CFA Variabel Hubungan Sesama Anggota Tim...........ccccccveinennn. 149
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Hubungan Sesama Anggota Tim.... 150
CFA Variabel Kontrak PSIKOIOGIS.........cccooveiiieiiiiieiiecicciee 151
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kontrak Psikologis...............c.cc...... 152
CFA Variabel Perilaku Kewargaan Organisasi.........ccc.cceeoveenieennne. 153

Hasil Uji Reliabilitas Variabel Perilaku Kewargaan Organisasi...... 153

Nilai Discriminant Validity dan Korelasi antar KonstrukVariabel.. 155

Hasil Pengujian Normalitas Data ...........ccccccvveeviieiiine e 155
Hasil Pengujian Kecocokan Model ..........c.cccveevvveiiivecciie e, 158
Uji Kausalitas Variabel Penelitian ...........c.ccccovvveiiive e, 159
Pengujian Hipotesis Penelitian............cccvevveeeiiieeiiiieeeciie e 161

Implementasi Manajerial Variabel Penelitian............cc...ccceeenenne 191



Lampiran 1

DAFTAR LAMPIRAN

Instrumen Penelitian



