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BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan data yang diperoleh di lapangan dari hasil 

penyebaran kuesioner kepada peserta dan penyelenggara, data 

hasil pengamatan dari staff penyelenggara pelatihan, yang 

dilakukan di PUSTEKKOM adalah sebagai berikut : 

1. Dukungan layanan yang diberikan oleh PUSTEKKOM kepada 

peserta sudah Sangat Baik mulai dari pelayanan tutor yang 

membantu peserta, teknisi yang mengatasi kendala teknis 

peserta serta panduan-panduan dalam menyelesaikan tugas-

tugas. 

2. Ketersediaan sumber belajar dalam pelatihan peningkatan 

kompetensi TIK ini dirasakan sudah Sangat Baik oleh peserta 

dengan bukti respon positif terhadap ketersediaan sumber 

belajar seperti bahan bacaan berupa modul, dan video 

pembelajaran serta semua bahan sumber belajar disediakan 

oleh pustekkom sudah sesuai dengan materi pelatihan 

3. Pada tahap pelaksaanan program, pelaksanaan sudah sesuai 

desain. kompetensi yang diajarkan dalam pelatihan juga sudah 

sesuai dengan desain. bahan ajar yang disediakan juga sudah 
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sesuai dengan materi pelatihan dan disusun dengan oleh 

ahlinya. namun pada saat implementasi tidak sesuai dengan 

desain karena terkendala sarana dan prasarana dalam 

pelatihan tersebut seperti listrik padam dan koneksi internet 

yang tidak stabil 

4. Pada evaluasi lingkungan belajar, peserta merasa bahwa 

narasumber yang dihadirkan sudah mumpuni sesuai dengan 

kompetennya, mampu berkomunikasi dengan baik kepada 

peserta serta dapat memotivasi belajar peserta untuk aktif 

dalam pelatihan. Sehingga pelatihan ini sudah Sangat Baik 

dalam segi lingkungan belajarnya. 

5. Pada evaluasi kelembagaan dan program, lembaga sudah 

sangat baik dengan melakukan pencatatan tingkat setiap 

materi, melakukan evaluasi materi secara periodik agar 

menjaga kualitas pelatihan dan melakukan survei terkait 

kepuasan peserta dalam mengikuti pelatihan 

6. Pada tahap penilaian peserta, penyelenggara sudah sangat 

baik dengan terbuka mengenai nilai hasil dari tugas, lembaga 

juga melakukan post-test kepada peserta agar mengukur 

kompetensi peserta. namun lembaga tidak melakukan pre-test 

untuk mengukur kemampuan peserta sebelum pelatihan. 
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B. Implikasi 

 Implikasi dari penelitian ini bahwa penyelenggara 

(PUSTEKKOM) telah melakukan pelatihan dengan sangat baik 

khususnya jika melihat dari 2 komponen e-learning. namun masih 

terdapat kelemahan. penyelenggara dapat menggunakan penelitian 

ini sebagai acuan jika ingin melaksanakan kegiatan serupa. 

C.  Saran 

  Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang dipaparkan 

maka dalam evaluasi pelatihan peningkatan kompetensi TIK 

PUSTEKKOM untuk guru di Papua dan Papua Barat, dapat diberikan 

saran sebagai berikut :  

1. Sebaiknya lembaga melakukan pre-test untuk menganalisa 

kemampuan peserta dalam memanfaatkan TIK 

2. Pemberian layanan teknis kepada peserta yang lebih merata 

3. Selalu sediakan tutor yang secara khusus untuk peserta yang 

memiliki kemampuan IT kurang 

4. Sediakan metode pembelajaran lain di desain jika terjadi 

masalah seperti listrik mati ataupun internet yang tidak stabil 

5. Beri penekanan terhadap peserta mengenai waktu untuk 

mempelajari sumber belajar yang diberikan. maksudnya tidak 

hanya sekedar memberi sumber belajar saja. 
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6. Berikan panduan atau bimbingan kepada peserta mengenai 

penyelesaian tugas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


