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LAMPIRAN 

 

Wawancara dengan ibu Siti Mutmainah, S.Si,M.Pd. 
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Kuesioner via google form 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Kisi-Kisi Instrumen 

Variabel Sub Variabel Indikator Sub Indikator Sumber Data 

Teknik 

Pengumpulan 

Data 

Butir 

Soal 

Evaluasi 

pelatihan 

peningkatan 

kompetensi 

TIK Pustekkom 

untuk guru di 

papua dan 

papua barat 

1. Resource 
Support 
Issue 

Dukungan 

dalam pelatihan 

- Adanya tutor yang 
disediakan untuk 
membantu peserta 
dalam blended 
learning 

- Adanya layanan 
teknis jika terjadi 
masalah teknis 

- Adanya tutor yang 
disediakan untuk 
membantu peserta 
memahami materi 
yang diunduh dari 
Daring. 

-  

Peserta Kuisioner 1-6 

Penyelenggara Wawancara 

 

1 

 

  Ketersediaan 

sumber-sumber 

belajar 

- Sumber yang 
tersedia yang 
tersedia secara 

Peserta Kuisioner 7-11 



 

 

(resources) daring (online) 
berkaitan dengan 
materi pelatihan 

- Sumber yang 
tersedia di luar 
daring (offline) 
berkaitan dengan 
materi pelatihan 

Penyelenggara Wawancara 2 

 2. Evaluation 
Issue 

Evaluasi 

pelaksanaan 

peningkatan 

kompetensi TIK  

- Desain sesuai 
dengan rencana 
yang ditetapkan 

- Implementasi 
kegiatan sesuai 
dengan desain 

- Kompetensi yang 
didapat peserta 
sesuai dengan 
indikator pelatihan 

- Evaluasi 
kompetensi 
sebagai acuan 
keberhasilan 
pelatihan 

Penyelenggara Observasi 1-5 

  

Wawancara 3 

  Evaluasi 

lingkungan 

- Penilaian terhadap 
tim kinerja 
instruktur 

Peserta Kuisioner 1-7 



 

 

belajar - Penilaian terhadap 
staff layanan 
dalam 
pembelajaran 

- Penilaian terhadap 
layanan 
Administrasi 

Penyelenggara Wawancara  4 

  Evaluasi 

pelatihan pada 

tingkat lembaga 

dan program 

- Lembaga 
melakukan 
evaluasi yang 
berkala terhadap 
kepuasan peserta 

- Lembaga 
melakukan 
evaluasi guna 
perbaikan 

Penyelenggara Kuisioner 1-9 

Wawancara 5 

  Penilaian 

peserta 

pelatihan 

- Tersedia penilaian 
pre-test dan post-
test untuk peserta 

- Tersedia penilaian 
untuk mengukur 
tingkat 
ketercapaian 
materi seperti 

Penyelenggara  Kuisioner 1-9 



 

 

(Pilihan ganda, 
dan esai) 
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KUISIONER PESERTA PELATIHAN 

Hari/Tanggal : ..... 

 

Petunjuk pengisian : 

1. Berikan nilai ke setiap butir hal yang diamati sesuai dengan kenyataan yang bapak/ibu 

amati. 

2. Pemberian nilai dilakukan dengan memberi tanda centang (✔) pada kolom kriteria 

3. Keterangan nilai : Nilai 1 = Kurang, Nilai 2 = Cukup, Nilai 3 = Baik, dan Nilai 4 = Sangat 

Baik 

 

 

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 

Layanan Pendukung pelatihan tatap muka (offline) 

1 Saya diberikan kesempatan untuk bertanya 

kepada tutor mengenai materi pelatihan 

    

2 Saya mendapatkan panduan mengerjakan 

tugas-tugas yang diberikan 

    

3 Saya menerima layanan teknis jika terjadi 

masalah teknis pada saat pelatihan secara tatap 

muka (offline) 

    

Layanan pendukung pelatihan daring (online) 

4 Saya diberikan panduan mengenai 

pengunduhan materi dan pengunggahan tugas 

    

5 Saya diberikan kesempatan untuk bertanya 

kepada tutor mengenai materi pelatihan 

    

6 Saya menerima layanan teknis jika terjadi 

masalah teknis pada saat pelatihan daring 

(online) 

    

Ketersediaan sumber 

7 Terdapat link, Buku elektronik, video, audio dan 

sumber bacaan yang sesuai dengan materi 

pelatihan 

    



 

 

8 Tersedia mesin pencari (search engine) untuk 

menemukan sumber yang diinginkan 

    

9 Tersedia menu untuk mengunduh materi 

pelatihan dari daring (online) 

    

10 Tersedia sumber-sumber belajar diluar jaringan 

(offline) , Seperti buku bacaan, modul dan pdf 

    

11 Terdapat tugas dalam bentuk di luar jaringan 

(offline) yang berkaitan dengan materi pelatihan 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 KUISIONER PESERTA PELATIHAN 

Hari/Tanggal : ..... 

 

Petunjuk pengisian : 

1. Berikan nilai ke setiap butir hal yang diamati sesuai dengan kenyataan yang bapak/ibu 

amati. 

2. Pemberian nilai dilakukan dengan memberi tanda centang (✔) pada kolom kriteria 

3. Keterangan nilai : Nilai 1 = Kurang, Nilai 2 = Cukup, Nilai 3 = Baik, dan Nilai 4 = Sangat 

Baik 

 

Evaluasi lingkungan belajar 

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 

Penilaian kinerja instruktur 

1 Narasumber memiliki kemampuan komunikasi 

tertulis 

    

2 Narasumber memiliki kemampuan komunikasi 

lisan 

    

3 Narasumber menguasai materi yang 

disampaikan 

    

4 Narasumber memiliki tingkat antusias yang tinggi 

dalam memotivasi belajar 

    

5 Narasumber memotivasi peserta pelatihan untuk 

aktif dalam kursus 

    

Penilaian terhadap staff layanan dalam pembelajaran 

6 Teknisi memiliki kemampuan mengatasi 

berbagai masalah teknis (seperti tidak bisa 

akses internet, perangkat hang dll) dalam 

pelatihan 

    

7 Tutor membantu peserta dalam mempelajari 

materi pelatihan 

    



 

 

 

KUISIONER PENYELENGGARA PELATIHAN 

Hari/Tanggal : ..... 

 

Petunjuk pengisian : 

1. Berikan nilai ke setiap butir hal yang diamati sesuai dengan kenyataan yang bapak/ibu 

amati. 

2. Pemberian nilai dilakukan dengan memberi tanda centang (✔) pada kolom kriteria 

3. Keterangan nilai : Nilai 1 = Kurang, Nilai 2 = Cukup, Nilai 3 = Baik, dan Nilai 4 = Sangat 

Baik 

 

Evaluasi pada tingkat program dan kelembagaan 

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 

Lembaga menilai kepuasan peserta 

1 Penilaian pemasaran/pengenalan blended 

learning 

    

2 Efektivitas kemitraan penyelenggaran blended 

learning dengan institusi lain 

    

3 Penyelenggara memberikan kesempatan kepada 

peserta untuk memberikan umpan balik kepada 

penyelenggara terkait kualitas, manfaat dan 

kekurangan pelatihan 

    

4 Penyelenggara melakukan survei terhadap 

kepuasan peserta terhadap pelatihan 

    

Lembaga melakukan evaluasi guna perbaikan 

5 Lingkungan belajar selama pelatihan 

berlangsung interaktif 

    

6 Penyelenggara menyimpan catatan tingkat 

penyelesaian setiap materi 

    

7 Penyelenggara meninjau materi pelatihan secara 

periodik untuk menjaga kualitas pelatihan 

    



 

 

8 Ketersediaan infrastruktur teknologi yang 

memadai untuk mendukung pelatihan 

    

 

Penilaian terhadap peserta 

No Pernyataan 
Penilaian 

1 2 3 4 

Tersedia penilaian pre-test dan post-test untuk peserta pelatihan 

1 Pre-test yang diberikan kepada peserta sesuai 

dengan materi pelatihan 

    

2 Post-test yang diberikan kepada peserta sesuai 

dengan materi pelatihan 

    

3 Tugas yang diberikan sesuai dengan materi 

pelatihan  

    

4 Penyelenggara melakukan survei terhadap 

kepuasan peserta terhadap pelatihan 

    

Tersedia penilaian guna mengukur tingkat ketercapaian materi 

pelatihan(seperti essai, pilihan ganda) 

5 Pelatihan memberikan tugas berupa esai , 

pilihan ganda atau menciptakan sebuah produk 

pembelajaran guna melakukan evaluasi hasil 

belajar pada pelatihan 

    

6 Penyelenggara pelatihan memberikan penilaian 

yang jelas kepada peserta 

    

7 Penyelenggara memberikan rentang waktu yang 

cukup kepada peserta dalam menyelesaikan 

tugas pelatihan 

    

Tersedia tempat diskusi untuk peserta pelatihan 

8 Peserta diberikan kesempatan untuk berdiskusi 

di dalam pelatihan 

    

9 Peserta di dalam pelatihan diharuskan untuk 

berdiskusi 

    

 

 



 

 

 

INSTRUMEN WAWANCARA PENYELENGGARA PELATIHAN 

 

Butir Pertanyaan 

1. Bagaimana dukungan layanan peserta pada pelatihan blended peningkatan 

kompetensi TIK Pustekkom? 

2. Bagaimana ketersediaan sumber bantuan belajar dalam blended learning pada 

pelatihan peningkatan kompetensi TIK Pustekkom? 

3. Bagaimana pelaksanaan kegiatan peningkatan kompetensi TIK yang dilakukan 

oleh PUSTEKKOM? 

4. Bagaimana proses evaluasi lingkungan yang berkaitan dengan pelatihan 

blended learning? 

5. Bagaimana penyelenggara mengevaluasi program peningkatan kompetensi TIK 

ini? 

6. Bagaimana proses penilaian terhadap peserta pelatihan ? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PEDOMAN OBSERVASI PENYELENGGARA PELATIHAN  

Pengamat    : 

Hari / Tanggal Observasi  :  

 

Petunjuk Pengisian : 

1. Berilah nilai untuk setiap butir hal yang diamati sesuai dengan kenyataan 

Bapak/Ibu amati 

2. Pemberian nilai dilakukan dengan memberikan tanda centang (✔) pada kolom 

kriteria 

3. Berikan penjelasan dalam kolom keterangan terkait penilaian yang diberikan 

 

No. Pernyataan Penilaian Keterangan 

Ya Tidak  

1 Disain pelatihan dilakukan 

oleh ahli 

   

2 Kompetensi dan indikator 

sesuai dengan tujuan 

pelatihan 

   

3 Implementasi pelatihan sesuai 

dengan desain 

   



 

 

4 Proses produksi bahan ajar 

dilakukan oleh ahli 

   

5 Terdapat evaluasi kompetensi 

peserta pelatihan  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INSTRUMEN VALIDASI 

 

Petunjuk Pengisian 

1. Mohon kesediaan bapak/ibu untuk menilai instrumen yang dikembangkan untuk 

peneltian evaluasi dalam kegiatan peningkatan kompetensi TIK Pustekkom untuk guru 

di papua dan papua barat 

2. Mohon berikan penilaian terhadap setiap butir soal sesuai dengan pernyataan bahasa 

yang digunakan 

3. Penilaian dilakukan dengan memberi tanda centang (✔)  pada skala yang dianggap 

tepat , serta memiliki makna : 1 = Tidak sesuai, 2 = Cukup sesuai, 3 = Sesuai dan 4 = 

Sangat sesuai 

4. Keterangan diisi jika ada catatan untuk butir soal. 

 

A. Lembar Kuisioner untuk Evaluasi dalam kegiatan peningkatan kompetensi TIK 

Pustekkom untuk guru di Papua dan Papua Barat. 

 

1. Lembar Kuisioner Resource Support Issue untuk Peserta Pelatihan 

Nomor butir 
soal 

Butir pernyataan 

Sesuai dengan kategori 
aspek dalam kisi-kisi 

instrumen 

Sesuai dengan indikator 
dalam kisi-kisi 

instrumen 
Keterangan 

1 2 3 4 1 2 3 4  

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

9          

10          

11          

 

 

 



 

 

 

 

2. Lembar Kuisioner evaluasi pada tingkat program dan kelembagaan untuk 

Penyelenggara 

  

Nomor butir 
soal 

Butir pernyataan 

Sesuai dengan kategori 
aspek dalam kisi-kisi 

instrumen 

Sesuai dengan indikator 
dalam kisi-kisi 

instrumen 
Keterangan 

1 2 3 4 1 2 3 4  

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

 

3. Lembar Kuisioner penilaian terhadap peserta pelatihan untuk penyelenggara 

 

Nomor butir 
soal 

Butir pernyataan 

Sesuai dengan kategori 
aspek dalam kisi-kisi 

instrumen 

Sesuai dengan indikator 
dalam kisi-kisi 

instrumen 
Keterangan 

1 2 3 4 1 2 3 4  

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

8          

9          



 

 

4. Lembar Kuisioner evaluasi lingkungan belajar untuk peserta pelatihan 

 

Nomor butir 
soal 

Butir pernyataan 

Sesuai dengan kategori 
aspek dalam kisi-kisi 

instrumen 

Sesuai dengan indikator 
dalam kisi-kisi 

instrumen 
Keterangan 

1 2 3 4 1 2 3 4  

1          

2          

3          

4          

5          

6          

7          

 

B. Lembar observasi evaluasi dalam kegiatan peningkatan kompetensi TIK 

Pustekkom untuk guru di Papua dan Papua Barat. Untuk penyelenggara 

 

Nomor butir 
soal 

Butir pernyataan 

Sesuai dengan kategori 
aspek dalam kisi-kisi 

instrumen 

Sesuai dengan indikator 
dalam kisi-kisi 

instrumen 
Keterangan 

1 2 3 4 1 2 3 4  

1          

2          

3          

4          

5          

 

C. Pedoman wawancara evaluasi dalam kegiatan peningkatan kompetensi TIK 

Pustekkom untuk guru di Papua dan Papua Barat. Untuk penyelenggara 

Nomor butir 
soal 

Butir pernyataan 

Sesuai dengan kategori 
aspek dalam kisi-kisi 

instrumen 

Sesuai dengan indikator 
dalam kisi-kisi 

instrumen 
Keterangan 

1 2 3 4 1 2 3 4  

1          

2          



 

 

3          

4          

5          

6          



 

 

A. Kelebihan 

 

 

 

 

 

B. Kekurangan 

 

 

 

 

 

C. Kritik dan saran 

 

 

 

 

 

 

D. Instrumen ini sudah tepat untuk mengumpulkan data penelitian tentang 

Evaluasi kegiatan peningkatan kompetensi TIK Pustekkom untuk guru di 

Papua dan Papua Barat 

  Ya    Tidak 

 

Penilai 

 

 

(_____________) 

NIP 
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