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ABSTRAK

Sabina Azzahra, Lenggogeni, Arief Saefudin (2024). “Penyusunan Standar
Operasional Prosedur Manajemen Pemeliharaan Bangunan Gedung Pada
Kantor Walikota Administrasi Jakarta Timur Blok Bl Ditinjau Dari
Komponen Arsitektur” Skripsi. Jakarta: Program Studi Teknologi Rekayasa
Konstruksi Bangunan Gedung Fakultas Teknik, Universitas Negeri Jakarta. Setiap
bangunan harus memiliki manajemen pemeliharaan yang baik selama bangunan itu
berdiri sehingga dibutuhkan pedoman yang menjadi dasar hukum atau tata kerja
dalam pelaksanaan pemeliharaan. Kantor Walikota Administrasi Jakarta Timur
merupakan bangunan yang belum memiliki pedoman manajemen pemeliharaan, hal
ini ditandai dengan adanya kerusakan material pada komponen arsitektur bangunan
serta ketidaksesuaian dan kurangnya kegiatan pemeliharaan. Standar Operasional
Prosedur (SOP) adalah sebuah instruksi tertulis tentang kegiatan rutin atau berulang
yang dilakukan oleh sebuah organisasi untuk mencapai hasil sesuai dengan standar.
Tujuan dari penelitian ini adalah penyusunan Standar Operasional Prosedur (SOP)
manajemen pemeliharaan komponen arsitektur berdasarkan Peraturan Menteri
Pekerjaan Umum Nomor : 24/PRT/M/2008 tentang Pedoman Pemeliharaan dan
Perawatan Bangunan Gedung guna membentuk kegiatan pemeliharaan yang
konsisten. Metode yang digunakan adalah metode 4D (define, design, develop,
disseminate). Hasil penelitian ini merupakan produk SOP manajemen pemeliharaan
komponen arsitektur bangunan gedung yang berisi alat dan bahan, prosedur, serta
program Kkerja di setiap komponen arsitektur gedung. Hasil produk ini telah dinilai
berdasarkan pendapat ahli yang berkompeten di bidang pemeliharaan bangunan
gedung melalui validasi instrumen dengan hasil valid atau layak. Selanjutnya
produk akan di distribusikan kepada sasaran yaitu Subbagian Rumah Tangga yang
bertanggung jawab dalam kegiatan pemeliharaan Kantor Walikota Administrasi
Jakarta Timur.

Kata kunci : pemeliharaan gedung, standar operasional prosedur, arsitektur



ABSTRACT

Sabina Azzahra, Lenggogeni, Arief Saefudin (2024). “Development of Standard
Operating Procedures for Building Maintenance Management at the East
Jakarta Mayor's Office Block B1 Reviewed from Architectural Components”
Thesis. Jakarta: Building Construction Engineering Technology Study Program,
Faculty of Engineering, Jakarta State University. Every building must have good
maintenance management as long as it stands, so it requires guidelines that form
the basis of law or order in the implementation of maintenance. The East Jakarta
Mayor's Office is a building that does not have maintenance management
guidelines, it is characterized by the presence of material damage to building
architectural components as well as inappropriate and lack of maintenance
activities. A Standard Operational Procedure (SOP) is a written instruction about
routine or recurring activities carried out by an organization to results in accordance
with the standard. The objective of this study is the preparation of the Operational
Standard Procedures (SOP) management of maintenance of architectural
components according to the Ministry of Public Works Regulation No. :
24/PRT/M/2008 on Guidelines on Building Maintenance and maintenance to form
consistent maintenance activities. The method used is the 4D method. (define,
design, develop, disseminate). The result of this research is the product of an SOP
(Standard Operating Procedure) for the management of building architecture
component maintenance, which includes tools and materials, procedures, and work
programs for each architectural component of the building. The results of this
product will be assessed on the basis of the opinion of expert who are competent in
the field of building maintenance through instrument validation with the result
being valid or suitable. Subsequently, the products will be distributed to the target,
the Household Subdivision, which is responsible for the maintenance of the East
Jakarta Mayor's Office.

Keywords : Building maintenance, standard operational procedure, architecture
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