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PERAN PENDAMPING PROGRAM JAKARTA ENTREPRENEUR
DALAM PEMBERDAYAAN USAHAMIKRO, KECIL, DAN MENENGAH

(UMKM) DI KECAMATAN CIPAYUNG JAKARTA TIMUR

Muhammad Azka Rizaldy

ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kegiatan pendampingan program
Jakpreneur dan bagaimana peran pendamping program Jakpreneur dalam
melakukan pemberdayaan UMKM di Kecamatan Cipayung. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan pendekatan
kualitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan meliputi wawancara,
observasi, dan dokumentasi. Analisis data dilakukan melalui reduksi data,
penyajian data, kesimpulan dan verifikasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
pendamping dalam program Jakarta Entrepreneur telah menjalankan perannya
dengan baik sejalan dengan teori Jim Ife mengenai peran-peran pendamping yang
meliputi peran fasilitatif, peran edukasional, peran representatif, dan peran teknis.
Meskipun demikian, dapat disimpulkan bahwa peran pendamping dalam program
Jakarta Entrepreneur cenderung lebih mengedepankan peran fasilitatif.
Pendamping dalam program Jakarta Entrepreneur ini memiliki peran dalam
memberikan motivasi, kesempatan, dan dukungan kepada anggota binaan.

Kata Kunci: Jakpreneur, Peran, Pendamping, Pemberdayaan, UMKM.
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THE ROLE OF THE JAKARTA ENTREPRENEUR PROGRAM
FACILITATOR IN EMPOWERING MICRO, SMALL AND MEDIUM
ENTERPRISES (MSME) IN CIPAYUNG SUB-DISTRICT OF EAST

JAKARTA.

Muhammad Azka Rizaldy

ABSTRACT

This study aims to determine the Jakpreneur program mentoring activities and
how the role of Jakpreneur program assistants in empowering MSMEs in
Cipayung District. The method used in this research is descriptive method with a
qualitative approach. The data collection techniques used include interviews,
observation, and documentation. Data analysis was carried out through data
reduction, data presentation, conclusions and verification. The results of this
research indicate that the facilitators in the Jakarta Entrepreneur program have
performed their roles well in line with Jim Ife's theory on the roles of facilitators
which include facilitative role, educational role, representative role, and technical
role. However, it can be concluded that the role of facilitators in the Jakarta
Entrepreneur program tends to prioritize the facilitative role. The facilitators in
the Jakarta Entrepreneur program have a role in providing motivation,
opportunities, and support to the partcipants.

Keywords: Jakpreneur, Role, Facilitator, Empowerment, MSMEs.
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan. Sesungguhnya

bersama kesulitan ada kemudahan” (QS. Al-Insyirah: 5-6). Potongan ayat tersebut

menyiratkan bahwa setiap kesulitan dianggap sebagai bagian dari perjalanan yang

pada akhirnya akan diikuti oleh kemudahan. Ayat ini memotivasi saya dan

memberikan kekuatan untuk menghadapi rintangan yang mungkin muncul selama

proses pengerjaan skripsi. Dengan harapan bahwa setelah melalui masa-masa sulit

atau tantangan, akan ada fase atau waktu yang lebih mudah.

Tiba pula saatnya saya sampai pada fase akhir perjuangan menyelesaikan

skripsi ini untuk mencapai tujuan menjadi seorang sarjana. Sebuah gelar yang

menjadi harapan orang tua saya agar dapat dicapai oleh anaknya. Ucapan rasa

syukur dan terima kasih yang tak henti saya sampaikan kepada Allah SWT yang

telah memberikan rahmat, nikmat, dan keberkahan-Nya, serta kepada kedua orang

tua saya yang selalu memberikan doa dan dukungan dalam prosesnya sehingga

saya dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini.

Skripsi ini saya persembahkan kepada kedua orang tua, abang, kakek,

nenek, dan seluruh keluarga besar. Semoga segala usaha yang telah dilakukan

dalam penelitian ini dapat menjadi sumber keberkahan dan kebaikan bagi kita

semua.
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berhasil diselesaikan. Untuk itu peneliti mengucapkan terima kasih kepada:
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