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ABSTRAK 

Industri pelayaran merupakan kunci perdagangan global dengan perusahaan pelayaran 

seperti PT Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) yang memainkan peran penting 

dalam mengangkut barang dan komoditas. Kinerja operasional kapal sangat 

bergantung pada prosedur perawatan yang efektif untuk mencegah kerusakan teknis 

dan memastikan kelancaran operasi. Penelitian menunjukkan bahwa perawatan yang 

tidak sistematis dapat menyebabkan kerusakan tak terduga dan memperpendek umur 

kapal, sehingga penerapan prosedur yang ketat dan sesuai standar internasional, seperti 

yang ditetapkan oleh Organisasi Maritim Internasional (IMO), menjadi sangat penting. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis prosedur perawatan kapal di PT Pelayaran 

Nasional Indonesia (Persero) dan dampaknya terhadap operasional kapal, dengan 

harapan dapat memberikan rekomendasi untuk meningkatkan efisiensi, mengurangi 

biaya, dan meningkatkan keselamatan dalam industri pelayaran Indonesia. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis prosedur perawatan kapal, menganalisis 

operasional kapal, dan menganalisis prosedur perawatan kapal terhadap operasional 

kapal pada PT Pelayaran Nasional Indonesia. Metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa prosedur perawatan kapal di PT Pelayaran Nasional 

Indonesia (Persero) sangat baik dengan nilai rata-rata 4,23, yang mencerminkan 

efektivitas sistem manajemen perawatan kapal (PMS) dalam menjadwalkan perawatan 

rutin dan mengurangi risiko kegagalan mesin. Operasional kapal juga baik dengan nilai 

rata-rata 4,14, menunjukkan kelancaran proses, kepatuhan terhadap standar, dan 

komunikasi antar awak yang efektif. Uji regresi linier sederhana mengindikasikan 

hubungan positif dan signifikan antara prosedur perawatan kapal dan operasional 

kapal, dengan koefisien regresi 0,367 dan nilai signifikansi 0,001. Meskipun prosedur 

perawatan kapal berkontribusi pada 15,1% variasi dalam operasional kapal, faktor lain 

juga mempengaruhi hasilnya. 

Kata Kunci:  Perawatan Kapal, Operasional Kapal, Pelayaran 
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ABSTRACT 

The shipping industry is crucial to global trade, with shipping companies such as PT 

Pelayaran Nasional Indonesia (Persero) playing a significant role in transporting 

goods and commodities. The operational performance of ships heavily relies on 

effective maintenance procedures to prevent technical failures and ensure smooth 

operations. Research indicates that unsystematic maintenance can lead to unexpected 

damage and shorten the lifespan of ships, making the implementation of rigorous 

procedures that adhere to international standards, such as those set by the 

International Maritime Organization (IMO), critically important. This study aims to 

analyze the ship maintenance procedures at PT Pelayaran Nasional Indonesia 

(Persero) and their impact on ship operations, with the hope of providing 

recommendations to enhance efficiency, reduce costs, and improve safety within the 

Indonesian shipping industry. 

The study aims to analyze ship maintenance procedures, examine ship operations, and 

evaluate the relationship between ship maintenance procedures and ship operations at 

PT Pelayaran Nasional Indonesia. The research method used is quantitative research. 

The analysis results show that the ship maintenance procedures at PT Pelayaran 

Nasional Indonesia (Persero) are very good, with an average score of 4.23, reflecting 

the effectiveness of the Ship Management System (PMS) in scheduling routine 

maintenance and reducing the risk of engine failure. Ship operations are also good, 

with an average score of 4.14, indicating smooth processes, adherence to standards, 

and effective communication among the crew. Simple linear regression testing 

indicates a positive and significant relationship between ship maintenance procedures 

and ship operations, with a regression coefficient of 0.367 and a significance value of 

0.001. Although ship maintenance procedures account for 15.1% of the variation in 

ship operations, other factors also influence the results. 

Keywords: Ship Maintenance, Ship Operations, Shipping 
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