
 

91 
 

DAFTAR PUSTAKA 
 

Adiguna, I. 2020. Kontribusi Kepemimpinan Transformasional Disiplin Kerja Dan       
Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Guru Di SMK Kesehatan Bali Dewata 
Denpasar (Doctoral dissertation, Universitas Pendidikan Ganesha). 

 
Akbar, B., Tayeb, T., & Afiif, A. (2022). Pengaruh Regulasi Diri dan Lingkungan 

Belajar terhadap Prestasi Belajar Matematika Siswa. Alauddin Journal of  
Mathematics Education, 4(1),90-97. https://journal.uinalauddin.ac.id   
/index.php/ajme/article/download/28842/14863 

 
Akbar, B., Tayeb, T., & Afiif, A. (2022). Pengaruh Regulasi Diri dan Lingkungan  

Belajar terhadap Prestasi Belajar Matematika Siswa. Alauddin Journal of 
Mathematics Education, 4(1), 90-97. https://journal.uin-alauddin.ac.id/ 
index.php/ajme/ article/download/28842/14863 
 

Aoliso, A., & Lao, H. (2018). Pengaruh    Lingkungan       Kerja Terhadap Kepuasan    
Kerja Karyawan Pada PT. TASPEN (PERSERO) Kantor Cabang Kupang. 
Bisman-Jurnal Bisnis & Manajemen, 3(01), 9-16. http://www. jurnal. Pnk. 
ac.id/ index.php/ bisman/article/download/243/151 
 

Ardiansyah, A. (2022). Pengaruh minat belajar terhadap kepuasaan belajar peserta    
didik dengan media pembelajaran online sebagai variabel moderating. 
Jurnal Basicedu, 6(1), 1169-1176. https: //doi.org /10.31004/ basicedu. 
v6i1.2080 
 

Ardiansyah, A. (2022). Pengaruh minat belajar terhadap kepuasaan belajar peserta 
didik dengan media pembelajaran online sebagai variabel moderating. Jurnal 
Basicedu, 6(1), 1169-1176. https://doi.org/10.31004/basicedu.v6i1.2080         

 
Arikunto. 2015. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, Jakarta: Rineka 

Cipta.  
 
Arini, S., Arafat, Y., & Wahidy, A. (2021). Pengaruh Kepemimpinan Kepala 

Sekolah Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja. PRODU: 
Prokurasi Edukasi Jurnal Manajemen Pendidikan Islam, 2(2). 
https://ejournal.uinib.ac.id/jurnal/index.php/produ/article/download/2588/16
79 

 
Arisanti, Y. and Adnan, M. (2021). Pengembangan Multimedia Interaktif Berbasis 

Software Macromedia Flash 8 Untuk Meningkatkan Motivasi Dan Hasil 
Belajar Peserta Didik Sekolah Dasar. Jurnal Basicedu, 5(4), 2122-2132. 
https://doi.org/10.31004/basicedu.v5i4.930 

 
Aruan, J. (2020). Pengaruh regulasi diri dan lingkungan belajar terhadap prestasi 

belajar. Psikoborneo: Jurnal Ilmiah Psikologi, 8(1), 83. 

https://journal.uin/
https://journal.uin-alauddin.ac.id/
http://www/
https://doi.org/10.31004/basicedu.v6i1.2080
https://doi.org/10.31004/basicedu.v6i1.2080
https://doi.org/10.31004/basicedu.v6i1.2080
https://doi.org/10.31004/basicedu.v5i4.930


 

92 
 

https://scholar.archive.org/work/v4xnceyrijeldnu2y7nb7ra3gu/access/wayba
ck/http://e-journals.unmul.ac.id/index. php/psikoneo/article/download/4862/ 
pdf 

 
Asimiran, S., Kadir, S., & Moshood, Y. (2020). Relationship impact of principals’ 

transformational leadership style and effectiveness of school as perceived by 
teacher’s in lagos state secondary schools, nigeria. International Journal of 
Academic Research in Progressive Education and Development, 9(3). 
https://doi.org/10.6007/ijarped/v9-i3/8055 

 
Ayuwanti, I. (2017). Meningkatkan aktivitas dan hasil belajar matematika 

menggunakan model pembelajaran kooperatif tipe group investigation di smk 
tuma'ninah yasin metro. Sap (Susunan Artikel Pendidikan), 1(2). 
https://doi.org/10.30998/sap.v1i2.1017 

 

Azis, A., Arsyad, A., & Rahman, U. (2022). Kepemimpinan kepala sekolah dan 
pengaruhnya terhadap karakter peserta didik. Nazzama Journal of 
Management Education, 2(1), 1-11. https://doi.org/10.24252/jme.v2i1.28321  

 
Azwar, S. (2017). Metode penelitian psikologi. Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 
 
Basri, Hasan. M. (2014). Kepemimpinan Kepala Sekolah . Bandung: CV 

PUSTAKA SETIA. 
 
Budiman, B., Rodiansyah, S. F., & Abdurahman, D. 2018. Pengukuran Kepuasan 

Pengguna dan Peningkatan Layanan Siladdu (Sistem Informasi Pelayanan 
Desa dan Dataterpadu). Mnemonic: Jurnal Teknik Informatika, 1(2), 21-27. 
https://ejournal.itn.ac.id/index.php/mnemonic/article/download/34/36 

 
Danim, Sudarwan dan Suparno. 2019. Manajemen dan Kepemimpinan 

Transformasional Kekepalasekolahan Visi dan Strategis Sukses Era 
Teknologi, Situasi Krisis, Internasionalisasi Pendidikan, PT Rineka Cipta, 
Jakarta. 

 
Daulay, N. (2023). Analisis permasalahan turunnya minat belajar peserta didik di 

smps al-washliyah 27 amplas. Sap (Susunan Artikel Pendidikan), 8(2), 218. 
https://doi.org/10.30998/sap.v8i2.20143 

 
Desmidar, D., Ritonga, M., & Halim, S. (2021). Efektivitas ice breaking dalam 

mengurangi kejenuhan peserta didik mempelajari bahasa arab. Humanika, 
21(2), 113-128. https://doi.org/10.21831/hum.v21i2.41941 

 
Djamarah, Syaiful Bahri. 2015. Psikologi Belajar. Jakarta. PT. Rineka Cipta. 
 
Enas. 2018. Efektivitas Kepemimpinan Kepala Sekolah dalam Meningkatkan 

Kinerja Guru. Journal of Management review Vol. 2. 
https://jurnal.unigal.ac.id/index.php/managementreview/article/viewFile/18
03/1480 

https://scholar.archive.org/work/v4xnceyrijeldnu2y7nb7ra3gu/access/wayback/http:/e-journals.unmul.ac.id/index.%20php/psikoneo/article/download/4862/%20pdf
https://scholar.archive.org/work/v4xnceyrijeldnu2y7nb7ra3gu/access/wayback/http:/e-journals.unmul.ac.id/index.%20php/psikoneo/article/download/4862/%20pdf
https://scholar.archive.org/work/v4xnceyrijeldnu2y7nb7ra3gu/access/wayback/http:/e-journals.unmul.ac.id/index.%20php/psikoneo/article/download/4862/%20pdf
https://doi.org/10.6007/ijarped/v9-i3/8055
https://doi.org/10.24252/jme.v2i1.28321
https://ejournal.itn.ac.id/index.php/mnemonic/article/download/34/36
https://doi.org/10.30998/sap.v8i2.20143
https://doi.org/10.21831/hum.v21i2.41941


 

93 
 

Fatihudin, D., & Firmansyah, A. 2019. Pemasaran Jasa: (Strategi, Mengukur 
Kepuasan Dan Loyalitas Pelanggan). Deepublish. 

 
Ghozali, Imam. 2018. Aplikasi Analisis Multivariate dengan Program IBM SPSS 

25. Badan Penerbit Universitas Diponegoro: Semarang 
 
Griffith, J. (2004). Relation of principal transformational leadership to school staff 

job satisfaction, staff turnover, and school performance. Journal of 
Educational Administration, 42(3), 333-356. https: //doi.org/10.1108 /0957 
8230410534667 

 
Gunawan, N. M., & Sriathi, A. A. (2019). Pengaruh Stres Kerja, Komitmen 

Organisasional, Dan Gaya Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja 
Karyawan (Doctoral dissertation, Udayana University).  

 
Habibi, M. I., Aziz, M. I., Al-Aziz, M. S., & Handrian, D. W. (2020). Pengaruh 

Gaya Kepemimpinan Kepala Sekolah Dalam Meningkatkan Kinerja Guru. 
Ta'lim, 2(2), 50-58.http://www.journal.uml.ac.id /TLM/ article/ download 
/205/223 

 
Harahap, Y., Makhdalena, M., & Zulkarnain, Z. (2019). Pengaruh Kualitas 

Pelayanan Akademik Dan Sarana Prasarana Pendidikan Terhadap Kepuasan 
Mahasiswa Fakultas Keguruan Dan Ilmu Pendidikan (Fkip) Universitas Riau. 
Jurnal JUMPED (Jurnal Manajemen Pendidikan), 7(1), 116–128. 
https://jmp.ejournal.unri.ac.id/index.php/JMP/article/download/5442/5104 

 
Hariani, M., & Al Hakim, Y. R. (2021). Pengaruh lingkungan kerja dan budaya 

organisasi terhadap kepuasan kerja karyawan. Jurnal Lima Daun Ilmu 
(MADA), 1(2), 99-110. https://mada.indonesianjournals.com/index.php 
/mada/article/download/9/9 

 
Harso, A., & Seku, A. Y. (2023). Pengaruh Lingkungan Belajar Terhadap Hasil 

Belajar IPA Siswa SMPK Inemete Nangapanda. Jurnal Inovasi 
Penelitian, 3(9), 7589-7594. https://garuda.kemdikbud.go.id /documents/ 
detail/3295248 

 
Hasbullah. 2015. Dasar-Dasar Ilmu Pendidikan. Jakarta: Rajawali Pers. 
 
Huang, Q. (2022). The Crucial Impact of Leadership Style Towards Academic 

Achievement in China. Journal of Digit inability Realism & Mastery 
(Dream), 1(04), 69-79. https://doi.org/10.56982/dream.v1i04.39 

 
Irma, A., & Yusuf, M. (2020). Pengaruh   Lingkungan   Kerja     Terhadap Kepuasan  

Kerja Pegawai. Jurnal Manajemen, 12(2), 253-258. https:// journal. 
feb.unmul.ac.id/index.php/JURNALMANAJEMEN/article/download /73 76 
/1040 

 
Jaliah, J., Fitria, H., & Martha, A. (2020). Pengaruh kepemimpinan kepala sekolah  

https://doi.org/10.1108/09578230410534667
https://doi.org/10.1108/09578230410534667
https://jmp.ejournal.unri.ac.id/index.php/JMP/article/download/5442/5104
https://mada.indonesianjournals.com/index.php%20/mada/article/download/9/9
https://mada.indonesianjournals.com/index.php%20/mada/article/download/9/9
https://garuda.kemdikbud.go.id/
https://doi.org/10.56982/dream.v1i04.39


 

94 
 

dan manajemen kepala sekolah terhadap kinerja guru. Journal of Education 
Research, 1(2), 146-153. https://www.jer.or.id/ index.php /jer/article/ 
download/14/13 

Jayanti, R., Siraj, A., Achruh, A., & Rahman, D. (2022). Kepemimpinan Kepala  
Sekolah dan Pengaruhnya terhadap Kepuasan Kerja Guru. Idaarah: Jurnal 
Manajemen Pendidikan, 6(1), 34-45. https://journal.uin-alauddin. ac.id / 
index.php/idaarah/article/download/25815/14908 
 

Jopanda, H. (2021).   Pengaruh   Gaya    Kepemimpinan  Dan     Lingkungan Kerja   
Terhadap Kinerja Karyawan Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel 
Intervening. Jurnal Manajemen, 6(1), 84-101. https://ojs.jekobis.org/ index. 
php/manajemen/article/download/164/150 
 

Juhairiah, S. (2022). Pengembangan Media Pembelajaran Berbasis Web Pada 
Pembelajaran Ipa Di Slbn-2 Palangka Raya. Tunas Jurnal Pendidikan Guru 
Sekolah Dasar, 8(1), 23-30. https://doi.org/10.33084/tunas.v8i1.4484 

 
Juwita, R., & Marsidin, S. (2023). The Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Guru di SMK Negeri Berbasis Manajemen Kota 
Padang. Journal of Practice Learning and Educational Development, 3(2), 
130-138.https://digitalpress.gaes-edu.com /index.php/jpled/article /download 
/131/109 

 
Komarudin, K., & Subekti, B. H. (2021). Tingkat Kepuasan Peserta Didik Terhadap  

Pembelajaran Pjok Daring. Jambura Health and Sport Journal, 3(1), 16-23. 
https://ejurnal.ung.ac.id/index.php/jhsj/article/download/9847/2738 

 
Kotler, P. and Kevin Lane Keller. 2018. Perilaku Konsumen (sikap dan pemasaran): 

CV. Penerbit Qiara Media.  
 
Krismawati, N. K. A., & Manuaba, I. S. (2022). Kontribusi Lingkungan Kerja dan 

Motivasi Kerja terhadap Kepuasan Kerja Guru. Indonesian Journal of 
Instruction, 3(2), 92-104. https://ejournal. undiksha.ac.id/index.php /IJI/ 
article/download/44517/23749 

 
Laimeheriwa, V. (2022). Pengaruh        Supervisi  Akademik   Pengawas         Sekolah  

Kepemimpinan Kepala Sekolah Terhadap Kepuasan Kerja Guru Pada 
SMA/SMK di Kecamatan Pulau-Pulau Terselatan Kabupaten Maluku Barat 
Daya Provinsi Maluku. Jurnal Evaluasi Pendidikan, 13(1), 1-8. 
https://journal.unj.ac.id/unj/index.php/jep/article/download/23067/13007 

 
Limbu, D., Manafe, H. A., & Niha, S. S. (2022).  Pengaruh   Gaya   Kepemimpinan  

Kepala Sekolah, Lingkungan Sekolah dan Sertifkasi Guru Terhadap Kinerja 
Guru Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Intervening (Literature 
Review Manajemen Pendidikan). Jurnal Ekonomi Manajemen Sistem 

https://www.jer.or.id/%20index.php%20/jer/article/%20download/14/13
https://www.jer.or.id/%20index.php%20/jer/article/%20download/14/13
https://ojs.jekobis.org/%20index.%20php/manajemen/article/download/164/150
https://ojs.jekobis.org/%20index.%20php/manajemen/article/download/164/150
https://doi.org/10.33084/tunas.v8i1.4484
https://ejurnal.ung.ac.id/index.php/jhsj/article/download/9847/2738
https://journal.unj.ac.id/unj/index.php/jep/article/download/23067/13007


 

95 
 

Informasi, 4(1),38-47.https://dinastirev.org/JEMSI/article/ download/1148 
/710  
 

Lupiyoadi. R. 2016. Manajemen Pemasaran Jasa Berbasis Kompetensi. Jakarta: 
Salemba. Empat. 

 
 Mahdalena, M. (2022). Pengaruh Minat Belajar, Dukungan Orang Tua Dan 

Lingkungan Belajar Terhadap Perilaku Belajar Siswa Dan Hasil Belajar 
Siswa Pada Mata Pelajaran IPA (Studi Faktor Yang Mempengaruhi Prilaku 
Belajar dan Hasil Belajar Siswa Kelas 4, 5 dan 6 Pada SDN Binuang 4 da. 
KINDAI, 18(2), 332-351.https://ejournal.stiepancasetia.ac.id/kindai /article/ 
download/ 803/513 

 
Majid, C. A. S., Karyaningsih, R. P. D., & Sariwulan, R. T. (2023). Pengaruh 

Lingkungan Belajar Dan Interaksi Teman Sebaya Terhadap Kesiapan Belajar 
Mahasiswa. Berajah Journal: Jurnal Ilmiah Pembelajaran dan 
Pengembangan Diri, 3(1), 47-58. https://www.ojs. berajah. com/ index. 
php/go/article/download/196/160  

 
Manahan, S. E. 2022. Environmental chemistry. CRC press. Mardiana, T., & 

Hartati, A. S. (2022, August). Pengaruh Media Pembelajaran, Fasilitas 
Belajar dan Lingkungan Belajar terhadap Motivasi Belajar Selama Pandemi 
Covid-19. In Prosiding Industrial Research Workshop and National Seminar 
(Vol. 13, No. 01, pp. 1197-1206). https://jurnal.polban.ac.id/ojs-
3.1.2/proceeding/article/view/4242/2793  

 
Marini, Arita. 2014. Manajemen Sekolah Dasar. Bandung: PT Remaja Rosdakarya.  
 
Masyita, S. (2020). Kepuasan Mahasiswa Ditinjau dari Kualitas Pelayanan 

Akademik dan Non Akademik. BRAND Jurnal Ilmiah Manajemen 
Pemasaran, 2(1), 89-98. http://www.ejournals.umma.ac. id/index.php/ 
brand/article/download/596/435 

 
Mawaddah, M., Harapan, E., & Kesumawati, N. (2021). Pengaruh kepemimpinan 

kepala sekolah dan ketersediaan sarana dan prasarana terhadap kepuasan 
kerja guru. JMKSP (Jurnal Manajemen, Kepemimpinan, dan Supervisi 
Pendidikan), 6(1), 100-111. https://jurnal.univpgri-palembang.ac.id/index. 
php/JMKSP/article/download/4037/3922  

 
Mukaffie, L., Kurniawan, T., & Maulida, S. (2023). Pengaruh Kepemimpinan 

Kepala Sekolah, Kemampuan Mengajar Guru, Fasilitas Belajar Siswa, Dan 
Motivasi Belajar Siswa, Terhadap Kepuasan Siswa Melalui Mutu Pendidikan 
Sebagai Variabel Intervening Di Yayasan Aldiana Kota Tangerang 
Selatan. Jurnal Manajemen Bisnis Almatama, 2(1), 01-13. 
https://jurnal.stiebi.ac.id/index.php/jmba/article/download/378/293 

 
Namiroh, N., & Malihah, L. (2023). Peran Kepemimpinan Dalam Lembaga 

Pendidikan Agama Islam. Tarbiyah Darussalam: Jurnal Ilmiah Kependidikan 

https://dinastirev.org/JEMSI/article/%20download/1148%20/710
https://dinastirev.org/JEMSI/article/%20download/1148%20/710
https://ejournal.stiepancasetia.ac.id/kindai%20/article/%20download/%20803/513
https://ejournal.stiepancasetia.ac.id/kindai%20/article/%20download/%20803/513
https://www.ojs/
https://jurnal.polban.ac.id/ojs-3.1.2/proceeding/article/view/4242/2793
https://jurnal.polban.ac.id/ojs-3.1.2/proceeding/article/view/4242/2793
http://www.ejournals.umma.ac/
https://jurnal.univpgri-palembang.ac.id/index.%20php/JMKSP/article/download/4037/3922
https://jurnal.univpgri-palembang.ac.id/index.%20php/JMKSP/article/download/4037/3922
https://jurnal.stiebi.ac.id/index.php/jmba/article/download/378/293


 

96 
 

dan Keagamaan, 7(02), 75-86. http://ojs.iai-darussalam. ac.id/index.php 
/tarbiyahdrs/article/download/358/227  

 
Nasution, S. 2014. Sosiologi Pendidikan. Jakarta: Bumi Aksara.  
 
Oliver, J. (2019). Buku Manajemen. Hilon Tensados. 
 
Paendong, J., Sentosa, E., & Sarpan, S. (2020). Pengaruh gaya kepemimpinan, 

lingkungan kerja dan motivasi terhadap kepuasan kerja karyawan pada pt 
astra daihatsu cabang pasar minggu. Oikonomia: Jurnal Manajemen, 15(2). 
https://journal.unas.ac.id/oikonamia/article/download/751/623  

 
Pratama, A. J., & Giatman, M. (2023). Analisis Gaya Kepemimpinan Kepala 

Sekolah terhadap Kinerja Guru di Sekolah Menengah Kejuruan: Studi 
Literatur. Journal of Education Research, 4(2), 677-687. https:// www. jer.or. 
id/index.php/jer/article/download/242/182 

 
Purnama, I., Nyoto, N., & Komara, A. H. (2019). Pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Motivasi Kerja, Dan Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Dan 
Komitmen Organisasi Karyawan Di Perguruan Tinggi Pelita Indonesia 
Pekanbaru. Procuratio: Jurnal Ilmiah Manajemen, 7(2), 222-237. 
https://www.ejournal.pelitaindonesia.ac.id/ojs32/index.php/PROCURATIO/
article/download/443/362  

 
Putri, N. L. P. H. T., Mahaputra, I. N. K. A., & Sudiartana, I. M. (2021). Pengaruh 

Kecerdasan Emosional, Kecerdasan Spiritual, Kecerdasan Intelektual, 
Kecerdasan Sosial Dan Lingkungan Belajar Terhadap Stress Kuliah 
Mahasiswa Akuntansi. KARMA (Karya Riset Mahasiswa Akuntansi), 1(6), 
1913-1922. https://e-journal.unmas.ac.id/index.php/karma /article/ download 
/5284/ 4002 

 
Rahyu, E., & Fahmi, S. 2018. Efektivitas penggunaan model problem-based 

learning (PBL) dan inkuiri terhadap hasil belajar matematika siswa SMP N 1 
Kasihan Kabupaten Bantul semester genap tahun ajaran. JURING (Journal 
for Research in Mathematics Learning), 1(2), 147-152. https:// www. 
academia.edu/download/72073921/3793.pdf 

 
Rerung, N., Sinon, I., & Widyaningsih, S. (2017). Penerapan Model Pembelajaran 

Problem Based Learning (Pbl) Untuk Meningkatkan Hasil Belajar Peserta 
Didik Sma Pada Materi Usaha Dan Energi. Jurnal Ilmiah Pendidikan Fisika 
Al-Biruni, 6(1), 47-55. https://doi.org/10.24042/jpifalbiruni.v6i1.597 

 
Robinson, V., Lloyd, C., & Rowe, K. (2008). The impact of leadership on student 

outcomes: an analysis of the differential effects of leadership types. 
Educational Administration Quarterly, 44(5), 635-674. https: //doi. org/ 10. 
1177/0013161x08321509 

 

http://ojs.iai-darussalam/
https://journal.unas.ac.id/oikonamia/article/download/751/623
https://www.ejournal.pelitaindonesia.ac.id/ojs32/index.php/PROCURATIO/article/download/443/362
https://www.ejournal.pelitaindonesia.ac.id/ojs32/index.php/PROCURATIO/article/download/443/362
https://e-journal.unmas.ac.id/index.php/karma%20/article/%20download%20/5284/%204002
https://e-journal.unmas.ac.id/index.php/karma%20/article/%20download%20/5284/%204002
https://doi.org/10.24042/jpifalbiruni.v6i1.597
https://doi.org/10.1177/0013161x08321509
https://doi.org/10.1177/0013161x08321509


 

97 
 

Rustami, N. A., & Kurniatun, T. C. 2016. Pengaruh Kualitas Jasa Pendidikan 
Terhadap Kepuasan Mahasiswa di Universitas Pendidikan Indonesia. Jurnal 
ADPEND Tata Kelola Pendidikan, 1(1), 42-52. https:// ejournal. upi. edu/ 
index.php/jtkp/article/download/3254/2268 

 
Safak, M. (2021). Tingkat Kepuasan Peserta Didik pada Pembelajaran Matematika 

di Masa Pandemi Covid-19. Jurnal Lingkar Mutu Pendidikan, 18(1), 73-80. 
https://jlmp.kemdikbud.go.id/index.php/jlmp/article/download/8/9  

 
Saputri, N. (2023). Pengaruh Kinerja Dosen, Kualitas Pelayanan Akademik, dan 

Fasilitas Belajar Terhadap Kepuasan Mahasiswa Fakultas Ekonomi 
Universitas Muhammadiyah Aceh. JEMSI (Jurnal Ekonomi, Manajemen, dan 
Akuntansi), 9(5), 2268-2277. https:// journal. lembagakita. org/ index. 
php/jemsi/article/download/1582/1105  

 
Sary, O. I. P., & Wulandari, W. (2022). Peran Kepala Sekolah dalam Coaching 

Model Tirta pada Pelaksanaan Supervisi Guru. Pedagogika: Jurnal Ilmu-Ilmu 
Kependidikan, 2(1), 96-101. https://jurnal.medanresourcecenter. org/ index. 
php/PED/article/download/373/294 

  
Setiawan, A., Qomariah, N., & Hermawan, H. (2020). Pengaruh Kualitas Pelayanan 

Terhadap Kepuasan Konsumen. JSMBI ( Jurnal Sains Manajemen Dan Bisnis 
Indonesia), 9(2), 114–126. http://download. garuda.kemdikbud .go.id/ article. 
php?article=1285808&val=17228&title=Pengaruh%20Kualitas%20Pelayan
an%20Terhadap%20Kepuasan%20Konsumen 

  
Setyowati, R. D., & Miyono, N. (2024). Peran Kepemimpinan Instruksional Kepala 

Sekolah Terhadap Mutu Kinerja Mengajar Guru DI SMP N 3 BOJA. 
Didaktik: Jurnal Ilmiah PGSD STKIP Subang, 10(1), 724-733. 
https://journal. Stkipsubang .ac.id / index .php/didaktik/ article /download 
/2670/2106  

 
Shahnaz, C., Ekawarna, E., & Haryanto, E. (2022). Pengaruh Kepemimpinan 

Kepala Sekolah, Tim Kerja, dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 
Guru. Edukatif: Jurnal Ilmu Pendidikan, 4(1), 879-886. https:// 
repository.unja.ac.id/31553/1/Edukatif%20Jurnal%20Ilmu%20Pendidikan.p
df 

  
Siagian, T. S., & Khair, H. (2018). Pengaruh gaya kepemimpinan dan lingkungan 

kerja terhadap kinerja karyawan dengan kepuasan kerja sebagai variabel 
intervening. Maneggio: Jurnal Ilmiah Magister Manajemen, 1(1), 59-70. 
https://jurnal.umsu.ac.id/index.php/MANEGGIO/article/download/2241/22
40  

 
Silalahi, L. M. (2022). Pengaruh Kualitas Sumber Daya Manusia, Kompensasi Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja (Studi Literature Manajemen 
Sumber Daya Manusia). Jurnal Ilmu Manajemen Terapan, 3(3), 257-269. 
https://dinastirev.org/JIMT/article/download/830/523  

https://jlmp.kemdikbud.go.id/index.php/jlmp/article/download/8/9
https://jurnal.medanresourcecenter/
http://download/
https://journal/
https://jurnal.umsu.ac.id/index.php/MANEGGIO/article/download/2241/2240
https://jurnal.umsu.ac.id/index.php/MANEGGIO/article/download/2241/2240
https://dinastirev.org/JIMT/article/download/830/523


 

98 
 

 
Soesilo, T., Kristin, F., & Setyorini, S. (2022). Pengaruh penerapan model 

pembelajaran terhadap kemandirian belajar di masa pandemi covid-19 pada 
peserta didik di sma dan smk kota salatiga. Satya Widya, 37(2), 79-91. 
https://doi.org/10.24246/j.sw.2021.v37.i2.p79-91  

 
Suardi, Moh. 2018. Belajar dan Pembelajaran. Yogyakarta: Deepublish.  
 
Sugiyono. (2019). Metodelogi Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif Dan R&D. 

Bandung: ALFABETA.  
 
Suhardiman. 2012. Studi Pengembangan Kepala Sekolah Konsep dan. Aplikasi, 

Jakarta: Rineka Cipta.  
 
Supiyatin.2016. Mengukur Tingkat Kepuasan Siswa 
 
Susanto. 2014. Teori Belajar dan Pembelajaran. Jakarta: Kencana  
 
Suwatno. 2019. Pemimpin dan Kepemimpinan dalam Organisasi Publik dan. 

Bisnis. Jakarta: Bumi Aksara  
 
Syah, M. (2011). Psikologi Pendidikan dengan Pendekatan Baru, Bandung: 

Rosdakarya.  
 
Takrim, M., & Mikkael, R. H. (2020). Pengaruh kompetensi dosen, motivasi, dan 

lingkungan belajar terhadap prestasi belajar mahasiswa pada mata kuliah 
Bahasa Inggris. Economics and Digital Business Review, 1(2), 100-111. 
https://www.ojs.stieamkop.ac.id/index.php/ecotal/article/download/14/9 

 
Tamam, T., & Sanusi, U. (2022). Pengaruh Fasilitas, Harga Dan Lokasi Terhadap 

Kepuasan Siswa Pada Sekolah Menengah Kejuruan Muhammadiyah 1 
Kalianda. Eqien-Jurnal Ekonomi dan Bisnis, 11(1), 1369-1376. 
https://stiemuttaqien.ac.id/ojs/index.php/OJS/article/download/858/629 

 
Tamba, L. (2022). Tingkat Kepuasan Kepemimpinan Yayasan Seri Amal Medan 

Tahun 2020 Menurut Kepala Sekolah TK, SD, SMP, Dan SMA. Quaerite 
Veritatem: Jurnal Pendidikan, 2(1), 1-10. http://jurnal.Yayasanseriamal 
.id/index.php/QVJ/article/download/7/24  

 
Tjiptono, Fandy. 2016. Service, Quality & Satisfaction. Yogyakarta: Andi. 
 
Tschannen-Moran, M., & Gareis, C. R. (2015). Principals, trust, and cultivating 

vibrant schools. Societies, 5(2), 256-276. https://www.mdpi.com/2075-
4698/5/2/256/pdf  

 
Ulfah, A., Ridhani, M. I., & Azmi, M. R. (2024). Kepemimpinan Kepala Sekolah 

Berlandaskan Semboyan Murakata. Jurnal Manajemen Pendidikan Al Hadi, 

https://doi.org/10.24246/j.sw.2021.v37.i2.p79-91
https://www.ojs.stieamkop.ac.id/index.php/ecotal/article/download/14/9
https://stiemuttaqien.ac.id/ojs/index.php/OJS/article/download/858/629
http://jurnal/
https://www.mdpi.com/2075-4698/5/2/256/pdf
https://www.mdpi.com/2075-4698/5/2/256/pdf


 

99 
 

4(1), 24-28. https://ojs.uniska-bjm.ac.id/index.php/JMPD /article/ download/ 
14080/6168  

 
Vahera, D., & Onsardi, O. (2021). Analsisis Gaya Kepemimpinan, Motivasi Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan. Jurnal Manajemen 
Modal Insani Dan Bisnis (Jmmib), 2(1), 58-67. https:// jurnal .imsi.or .id 
/index.php/jmmib/article/download/39/34  

Wahyuni, S. (2021). Pengaruh Perhatian Orang Tua Dan Kemandirian Belajar 
Peserta Didik Terhadap Prestasi Belajar Matematika. Edu Sains Jurnal 
Pendidikan Sains & Matematika, 9(2), 152-163. https: //doi.org/ 10.23971 
/eds.v9i2.2194 

 
Wahyuningsih, S., & Djazari, M. 2013. Pengaruh Lingkungan Sekolah Terhadap 

Prestasi Belajar Ekonomi Siswa Kelas XI IPS SMA Negeri 1 Srandakan. 
Dalam Kajian Pendidikan & Akuntansi Indonesia, 2(1), 137-160. 
https://journal.untar.ac.id/index.php/JMDK/article/download/7429/4998 

 
Widawati, E., & Siswohadi. (2020). Analisis Tentang Kepuasan Mahasiswa 

Terhadap Pelayanan Akademik Dan Pelayanan Administrasi. Jurnal Mitra 
Manajemen, 4(10), 1500–1513. http://e-jurnalmitramanajemen. com/index. 
php /jmm/article/download/478/430  

 
Wijaya, Candra dan Rifa’I, Muhammad. 2016, Dasar-Dasar Management 

(Mengoptimalkan Pengelolaan Organisasi Secara Efektif serta Efesien), 
(Medan: Persertaa Publishing)  

 
Wun, M. O., & Masman, R. R. (2020). Pengaruh Lingkungan Kerja, Penilaian 

Kinerja, Gaya Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan FEB 
Universitas Tarumanagara Di Jakarta. Jurnal Manajerial Dan 
Kewirausahaan, 2(1), 90-101. https://journal.untar.ac.id/ index.php/JMDK 
/article/download/7429/4998  

 
Yuliana, E., Nirmala, S. D., & Ardiasih, L. S. (2023). Pengaruh Literasi Digital 

Guru dan Lingkungan Belajar terhadap Hasil Belajar Siswa Sekolah 
Dasar. Jurnal Basicedu, 7(1), 28-37. https://jbasic.org/index.php/ basicedu 
/article/download/4196/2088  

 
Yusuf, Y. (2017). Pengaruh kepemimpinan kepala sekolah dan pelayanan terhadap 

kepuasan siswa di SMA Negeri Kabupaten Berau. Jurnal Akuntabilitas 
Manajemen Pendidikan, 5(2), 240-249. https://journal.uny.ac.id/ index.php/ 
jamp/article/download/15329/9801  

 
Zaifullah, Z., Cikka, H., & Kahar, M. I. (2021). Strategi Guru Dalam Meningkatkan 

Interaksi Dan Minat Belajar Terhadap Keberhasilan Peserta Didik Dalam 
Menghadapi Pembelajaran Tatap Muka Di Masa Pandemi Covid 19. Guru 
Tua: Jurnal Pendidikan Dan Pembelajaran, 4(2), 9-18. https://unisa-palu.e-
journal.id/gurutua/article/download/70/54  

 

https://ojs.uniska-bjm.ac.id/index.php/JMPD%20/article/%20download/%2014080/6168
https://ojs.uniska-bjm.ac.id/index.php/JMPD%20/article/%20download/%2014080/6168
https://doi.org/10.23971/eds.v9i2.2194
https://doi.org/10.23971/eds.v9i2.2194
https://journal.untar.ac.id/index.php/JMDK/article/download/7429/4998
https://journal.untar.ac.id/%20index.php/JMDK%20/article/download/7429/4998
https://journal.untar.ac.id/%20index.php/JMDK%20/article/download/7429/4998
https://jbasic.org/index.php/
https://journal.uny.ac.id/%20index.php/%20jamp/article/download/15329/9801
https://journal.uny.ac.id/%20index.php/%20jamp/article/download/15329/9801
https://unisa-palu.e-journal.id/gurutua/article/download/70/54
https://unisa-palu.e-journal.id/gurutua/article/download/70/54


 

100 
 

Zulfah, A. (2023). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Kepala Sekolah dan Motivasi 
Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Guru Pegawai Negeri Sipil Sekolah 
Menengah Kejuruan Negeri di Eks Kawedanan Indramayu. Edum 
Journal, 6(1), 55-79. https://www.edum.unwir.ac. id/index.php/edumjournal 
/article/download/136/113 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

101 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 

 

 
 
 
 

 

 


