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PENERAPAN METODE DEMONSTRASI UNTUK 

PENINGKATAN PUBLIC SPEAKING WARGA BINAAN 

PROGRAM PAKET C DI PKBM PANDU PELAJAR MANDIRI 

LAPAS NARKOTIKA KELAS 2A CIPINANG (RISET AKSI)  

  

ABSTRAK  
  

Penelitian ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan berbicara di depan umum 

pada peserta Paket C di PKBM Pandu Pelajar Mandiri Lapas Narkotika Kelas 2A 

Cipinang melalui metode demonstrasi. Dalam penelitian ini, digunakanlah 

metodologi riset aksi Kemmis dan McTaggart, dengan metode pembelajaran 

berfokus pada demonstrasi. Hasil dari penelitian menunjukkan adanya peningkatan 

yang signifikan dalam keterampilan public speaking peserta. Angka tersebut 

meningkat dari 33,57% di siklus I menjadi 52,857% di siklus II. Peningkatan ini 

juga tercermin dalam aspek kedisiplinan, penampilan, kesopanan, partisipasi aktif, 

dan kepercayaan diri peserta. Dari hasil tersebut, dapat disimpulkan bahwa metode 

demonstrasi efektif dalam meningkatkan kualitas pembelajaran public speaking dan 

bisa diadopsi oleh lembaga pendidikan lain. Saran untuk peningkatan meliputi: 

meningkatkan interaksi aktif peserta, pendekatan inovatif dan motivasional dari 

pendidik, pemantauan dan evaluasi berkelanjutan oleh kepala PKBM, serta 

penelitian lebih lanjut untuk inovasi dalam metodologi pembelajaran.  

Kata kunci: komunikasi, public speaking, riset aksi, demonstrasi  
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 APPLICATION OF THE DEMONSTRATION METHOD TO  

IMPROVE PUBLIC SPEAKING SKILLS AMONG INMATES OF  

THE PACKAGE C PROGRAM AT THE SELF-LEARNING  

STUDENT GUIDANCE CENTER (PKBM) PANDU PELAJAR  

MANDIRI IN NARCOTICS PRISON CLASS 2A CIPINANG  

(ACTION RESEARCH)  

  

ABSTRACT  

  

This study aims to enhance public speaking skills among participants with a high 

school equivalent education level at the PKBM Pandu Pelajar Mandiri in the 

Narcotics Class 2A Penitentiary in Cipinang through demonstration methods. In 

this research, the action research methodology of Kemmis and McTaggart was 

utilized, with the instructional focus on demonstration. The results of the study 

demonstrate a significant improvement in participants' public speaking skills, with 

the percentage increasing from 33.57% in Cycle I to 52.857% in Cycle II. This 

improvement is also evident in aspects such as discipline, appearance, etiquette, 

active participation, and participants' self-confidence. From these results, it can be 

concluded that the demonstration method is effective in enhancing the quality of 

public speaking education and can be adopted by other educational institutions. 

Suggestions for improvement include increasing active participant interaction, 

employing innovative and motivational approaches by educators, ongoing 

monitoring and evaluation by PKBM administrators, and further research for 

innovations in teaching methodologies.   

Keywords: Communication, public speaking, action research, demonstration  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DAFTAR ISI 



 

vii  

  

ABSTRAK ......................................................................................................................... v  

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................................. 1  

A. Latar Belakang Masalah ...................................................................................... 1  

B. Identifikasi Area dan Fokus Penelitian ............................................................... 7  

C. Perumusan Masalah Penelitian ............................................................................ 7  

1..Bagaimana penerapan metode demonstrasi dapat meningkatkan keterampilan public 

speaking warga binaan program Paket C di PKBM Pandu Pelajar Mandiri  

Lapas Narkotika Kelas 2A Cipinang? ................................................................. 7  

D. Kegunaan Hasil Penelitian .................................................................................. 7  

BAB II ACUAN TEORETIK ........................................................................................... 9  

1. Komunikasi ......................................................................................................... 9  

2. Public Speaking ................................................................................................. 15 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN ..................................................................... 

27  

D. Subjek dalam Penelitian ........................................................................................ 33  

E. Peran dan Posisi Peneliti ....................................................................................... 33  

F. Hasil Tindakan yang Diharapkan .......................................................................... 40  

J.  Teknik Pemeriksaan atau Keabsahan Data ........................................................... 43  

BAB IV HASIL PENELITIAN ...................................................................................... 45  

1. Deskripsi Data Pra Siklus .................................................................................. 45  

2. Deskripsi Data Siklus I ...................................................................................... 46  

3. Deskripsi Data Siklus II .................................................................................... 56  

B. Hasil Penelitian .................................................................................................... 67  

1. Data Pengamatan Tindakan ............................................................................... 67  

2. Data Tes Kognitif Peserta Didik (Pre Test dan Post Test) ................................ 67  

C. Interpretasi Hasil ................................................................................................... 69  

D. Pembahasan Hasil ................................................................................................. 69  

E. Keterbatasan Penelitian 

............................................................................................. 72  

BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN ................................................. 73  

A. Kesimpulan ................................................................................................................. 73  

B. Implikasi ...................................................................................................................... 74  

C. Saran ............................................................................................................................ 74  

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................................................... 77  

LAMPIRAN ..................................................................................................................... 80  

   



 

viii  

  

MOTTO DAN PERSEMBAHAN  

  

“Even though I walk through the valley of the shadow of death, I will fear no evil, 

for You are with me; Your rod and Your staff, They comfort me.”  

 -  Psalm 23:4  

 

PERSEMBAHAN  

Skripsi ini peneliti persembahkan kepada semua pihak yang sudah mendukung 

peneliti selama mengerjakan proyek skripsi ini.  

Pertama, tentu kepada keluarga yang selalu mendukung saya selama berkuliah, 

hingga babak akhir kuliah: skripsi.  

Kedua, kepada teman-teman saya yang tak bisa sebutkan namanya satu per satu 

karena terlalu banyak. Baik yang ada di luar kampus maupun di dalam kampus.  

Terakhir, tentu kepada dosen-dosen yang sudah menantiasa sabar dalam mendidik 

saya di kampus. Terima kasih, terkhususnya Pak Tono yang selalu mengingatkan 

saya untuk segera lulus. Juga, Bu Puji dan Prof Anan yang selalu sabar selama 

proses bimbingan saya.  

Terima kasih banyak semuanya.  

Tuhan memberkati.  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

  



 

ix  

  

    

KATA PENGANTAR  

Puji syukur saya panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, atas berkah, 

rahmat, dan karunia-Nya, sehingga saya dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini 

tanpa hambatan berarti. Skripsi dengan judul “Penerapan Metode Demonstrasi 

untuk Peningkatan Public Speaking Warga Binaan Program Paket C di PKBM  

Pandu Pelajar Mandiri Lapas Narkotika Kelas 2A Cipinang” ini disusun sebagai 

salah satu syarat untuk menyelesaikan program studi S1 Pendidikan Masyarakat di 

Universitas Negeri Jakarta.  

Penulisan skripsi ini bukanlah perjalanan yang mudah. Oleh karena itu, saya 

ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang 

telah memberikan dukungan, bantuan, serta motivasi kepada saya. Terima kasih 

kepada pembimbing saya, Ibu Dr. Puji Hadiyanti, M.Si dan Bapak Prof. Dr. Anan 

Sutisna, M.Pd yang telah memberikan bimbingan, arahan, dan kritik yang 

membangun selama proses penulisan skripsi ini.  

Ucapan terima kasih juga saya sampaikan kepada seluruh dosen dan staf di 

Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas Negeri Jakarta, yang telah memberikan ilmu 

dan pengalaman berharga selama saya menempuh pendidikan di sana. Tak lupa, 

terima kasih kepada rekan-rekan saya, teman seperjuangan, yang selalu ada dalam 

suka maupun duka selama proses penelitian dan penulisan skripsi ini.  

Terakhir, ucapan terima kasih yang tak terhingga saya persembahkan kepada 

keluarga saya yang telah memberikan dukungan sepanjang penulisan skripsi. Saya 

menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, saya sangat 

mengharapkan kritik dan saran yang konstruktif dari pembaca demi penyempurnaan 

skripsi ini.  

Jakarta, 1 Maret 2024   

  

Peneliti 


