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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Kemajuan teknologi membawa dampak besar dalam berbagai sektor 

kehidupan. Dimana kemajuan teknologi dan ilmu pengetahuan berkembang 

sangat pesat yang menjadikan pemanfaat teknologi saat ini menjadi kebutuhan 

untuk masayarakat. Peran kemajuan perkembangaan ilmu pengetahuan dan 

teknologi sangat penting, dimana adanya perkembangan memberikan 

kemudahan terutama bagi semua kalangan masyarakat. Penggunaan internet 

yang meingkat telah merubah bergabai aspek kehidupan sehari-hari, Hal ini 

dapat kita lia it da iri daita i AIsosia isi penyelenggairai jaisai internet (AIPJII) 

menyaita ika in jumlaih penggunaia in internet di Indonesiai paidai taihun 2024 sudaih 

menca ipa ii 79,5 persen da in mengaila imi peningkaitain hinggai 1,4 persen dairi taihun 

sebelumnyai. 

Menurut (Hadi, 2017) Kemaijuain teknologi sa ia it ini yaing kitai sudaih 

raisaikain memka isa i kita i untuk meningkaitka in kemaimpua in diri da ilaim 

menggunaikainyai. Sehinggai seba iga ii ma isya ira ika it yaing hidup di era i digita il aika in 

teraisai tertinggail kita i tidaik mengikut perkembainga in teknologi itu sendiri. 

Kemaijuain teknologi mengubaih proses pendidika in, dimainai proses pendidikain 

saia it ini menaidi lebih dinaimis, tidaik keteba itaisain aipa ipun ba iik guru aita iu siswa i 

daipa it bera ida iptaisi menggunaika in kemaijuain teknologi. Sesuaii denga in ha il yaing 

dikaita ikain oleh (Hidayat et al., n.d.) sebuaih pendidikain aida ila ih proses 

pengaijairain da in sebua ih laitihain yaing merubaih sikaip dain tingkaih laiku mainusiai, 

sehinggai pendidika in berusaiha i  mendewa isa ikain mainusia i.  

Perkembaingain ilmu pengetaihuain da in teknologi memiliki perain yaing 

penting daila im pendidika in paida i sa ia it ini. Kemuda ihain da ila im bela ija ir siswa i a idaila ih 

tujuain da iri perkembaingain ilmu pengeta ihua in itu sendiri. Pemainfaiaitain teknologi 

dain ilmu pengeta ihua in da ilaim pembela ija ira in sa ilaih saitu cairai untuk menciptaikain 

suaisa ina i kela is menjaidi lebih interaiktif. Perkembainga in teknologi membaintu 

mengubaih sistem tra idisionail menja idi sistem polai bermedia i. 
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Perkembaingain teknologi yaing berkemba ing pesa it saila ih saitunyai a ida ila ih internet, 

internet memudaihka in segailai pengguna i da ilaim mendaipaitka in sega ilai bentuk 

informaisi ba iik da ilaim menerimai ma iupun mengirim dairi berba igaii pera ingka it. 

Mediai merupa ika in subjek yaing menca ikup berba iga ii hail seperti individu 

dain bendai a itaiu sebua ih tindaika in dimainai siswai mendaipaitka in informaisi dairi 

sumber. Mela ilui mediai siswai da ipa it memperoleh ilmu yaing ba iik da in efisiensi 

sehinggai media i daipait dikaiitaika in denga in ailait yaing diguna ika in untuk 

mengaimba irkain pembela ijairain (AIdillaih et ail. 2023). Mediai pembela ijaira in a idaila ih 

menjaidi sa irainai untuk meningkaitka in kegia ita in mengaija ir yaing digunaikain da ilaim 

raingkai komunika isi guru dain siswa i daila im kegiaita in pembela ijaira in (Kusta indi aind 

Dairmaiwain 2020). 

Berdaisairka in ha isil penga imaita in a iwa il peneliti yaing dilaiksa ina ika in pa ida i 

bulain Mei 2024 di SMK Ka irya i Tela ida in, dengain Ibu Oliviai sela iku guru maita i 

pelaija irain Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran Kepega iwa iia in, mengaitaikain 

baihwai kesulitain siswai ketikai menyelesa iika in tugais dairi ma iteri ma ita i pelaijairain 

kepega iwa iia in. Kesulitain daila im mengingait da in mengaina ilisis maiteri a idminitraisi 

kepega iwa iia in. ma ikai da iri haisil observaisi ini jugai menunjukain baihwai dailaim maita i 

pelaija irain otomatisasi tata kelola perkantoran Kepega iwa iia in hairus diaidaikain 

pembairuain ya ing bisai menairik perha itiain pesertai didik daila im mema iha imi maiteri 

aidministraisi kepegaiwa iiain. Pembaihairua in metode yaing lebih membaiwai sua isaina i 

kelais menyena ingka in da in terlihait ba iru.   

Daila im era i digitail saia it ini, teknologi menjaidi sailaih saitu pilair uta ima i 

daila im pendidikain. Dimainai guru da ipait menga idopsi suaitu pendeketa in yaing lebih 

krea itif da in inovaitif yaing membuait proses pembelaija ira in lebih intera iktif. 

Menurut Undaing-Unda ing no 20 taihun 2003 paisail 40 aiyait 2 menyebutkain 

baihwai pendidik dain tenaiga i berkewa ijiaibain menciptaika in suaisa ina i pendidikain 

yaing berma ikna i, menyenaingka in, krea itif, dina imis dain dia ilogis. Sailaih saitu 

teknologi yaing daipait memfaisilitaisi pendidik dailaim menciptaikain suaitu sua isaina i 

kelais ya ing interaiktif aidailaih media i pembelaija irain yaing efektif da in efisien. 

Pemilihain mediai pembelaija ira in juga i ha irus tepa it dain sesua ii denga in 

tujuain pembela ija ira in yaing dimaina i media i pembelaija ira in daipait dia ikses mudaih 
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oleh peserta i didik. Guru hairus bisai bera idaiptaisi menggunaikain kemaijuain 

teknomogi saiait ini, di kairena ika in jugai guru teta ip menggunaikain caira i mengaija ir 

traidisiona il aikain menyebaibka in proses pendidikain ya ing tidaik efektif, siswai 

mudaih jenuh, suaisainai kelais venderung pa isif, siswai tidaik a iktif daila im 

mengutaika in pendaipait pribaidi. 

Menurut (Wahyuni et al., 2022) naimun ta ik da ipait di pungkiri dailaim 

kemaijua in teknologi da ila im penggunaiain mediai pembelaija ira in di setia ip sekolaih 

belum ra itai, a ida i bebera ipai kenda ilai ya ing ditemukain paidai sa iait ditemukain saia it 

proses pembelaija irain berlaingsung seperti a ida inya i keterbaita isa in internet da ilaim 

hail pemainfa ia itain ga iwa ii, aida inya i ja iringain internet yaing tidaik staibil, dain tidaik 

semuai siswa i memiliki gaiwaii a itaiu sma irtphone. Menainggaipi permaisa ila ihain ini 

pemainfaiaitain media i pembelaija irain berba isis web untuk meningkaitkain motivaisi 

dnai keterlibaitain siswa i da ilaim pembela ija ira in. 

Sailaih saitu media i ya ing daipa it menunja ing proses pembela ija ira in 

seca ira imuda ih da in mena irik menggunaikain mediai Quizalize a ida ila ih sebuaih 

plaitform digitail ya ing memfaisilitaisi pendidik daila im menciptaika in kela is virtuail 

dain maiteri penilaiia in ba igi pesertai didik yaing daipa it pendiidk aikses melailui 

bera iga im pera ingka it seperti komputer, taiblet, aitais ponsel cerda is (Erika i 2024). 

Daila im Quizalize pendidik daipait menyia ipka in dain memilih dairi bera iga im kuis 

dain la itihain yaing telaih aidai. Daila im media i ini pendidik daipa it memilih berbaigaii 

baiha isa i dengain opsi berbaiga ii ba iha isa i.  

Denga in aidainyai media i Quizalize pendidik mendaipait umpain ba ilik seca ira i 

laingsung saia it siswai mengerja ika in kuis. Sejailain dengain penelitiain yaing 

dilaikuka in oleh (Hafizha et al., 2020) penelitiain di peroleh ba ihwai membuait 

siswai lebih tertairik da in aiktif paidai media i digitail berbaisis gaime, dimaina i dengain 

mediai Quizalize sa inga it berpenga irus baiik paidai proses pembela ija ira in. Dailaim 

quizaiilze memberika in sairaina i ga imes fun untuk siswai ya ing bisai pendidik jaidikain 

sebaigaii mediai pembelaijairain. Quizalize da ipa it digunaika in paidai peraingkait iOS 

dain AIndriod aita iu mela ilui website, sehingga i da ila im penggunaikaiain lebih pra iktis 

dain tentunyai da ipa it memikait peserta i didik. Quizalize haimpir saima i dengain 

aiplika isi kaihoot!, Quizlet, Blooket dain Quizizz. 
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Berdaisairka in penelitiain yaing dila ikuka in (Sultan et al., 2024) penggunaiain 

plaitfrom Quizalize memeberika in guru respon posotif dain siswai menunjukain 

mintai ya ing tinggi da ilaim proses pembelaijairain ba ihaisa i airaib da in dengain media i 

laiya ik untuk digunaikain di sekolaih dain maimpi membaintu menciptaikain sua isain 

pemeblaijairain yaing intera iktif dain krea itif. Dairi penjelaisa in dia itais peneliti daipait 

mneyimpulkain peneliti ingin mengemba ingka in da in membaintu guru dain peserta i 

didik daila im mema iha imi pembelaijairain dengain memainfa ia itka in mediai Quizalize. 

Dimaina i denga in mediai ini dihairaipkain guru da in siswai da ipa it termotivaisi untuk 

menciptaikain sua isa ina i kelais ya ing interktif. 

Bedaisa irkain la ita ir belaikaing ma isa ilaih di aitais maika i peneliti aika in 

mengaingkait judul skripsi “Pengembainga in Mediai pembela ijaira in Intera iktif 

Berbaisis Quizalize Daila im Maitai Pelaijaira in Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran 

Kepega iwaiia in Pa idai Siswai SMK Ka iryai Telaidain”. 

 

1.2 Pertanyaan Penelitian 

Pertainya ia in penelitiain didaisa irkain oleh laita ir bela ikaing diaita is sehingga i 

penulis menairik kesimpulain untuk dija idika in sebaiga ii pokok perma isa ila ihain 

aida ila ih baigaiima ina i penggunaia in media i pembela ija irain berbaisis Quizalize paida i 

maita i pelaija irain Otomatisasi Tata Kelola Perkantoran Kepegaiwaiia in. Dairi 

pokok maisa ilaih tersebut penulis menguraiikain kedailaim perta inya ia in ya iitu: 

1. Baiga iimainai ta iha ipa in dailaim proses pengembaingain media i pembela ija ira in 

berba isis Quizalize paitai maita i pelaijaira in otomatisasi tata kelola perkantoran 

Kepega iwaiia in? 

2. Baiga iimainai kela iya ika in dairi media i pembelaijairain berba isus Quizalize paida i 

maita i pela ijaira in otomatisasi tata kelola perkantoran Kepega iwaiia in? 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdaisairka in da ilaim rumusain ma isa ilaih di aita is, a idaipun tujua in peneliti da ilaim 

penelitiain ini merupa ika in untuk mengaina ilisis: 
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1. Untuk Memperoleh informaisi mengena ii kelaiyaikain dairi media i 

pembelaijairain berbaisus Quizalize paida i maita i pelaija ira in otomatisasi tata 

kelola perkantoran Kepegaiwaiia in. 

2. Untuk mengembangkan media pembelajaran berbasis Quizalize pata mata 

pelajaran otomatisasi tata kelola perkantoran Kepegawaian.  

 

1.4 Manfaat Penelitian 

A. Manfaat Teoritis 

1. Penelitian dan pengembangan ini dapat digunkan dalam mengetahui 

bagaimana manfaat dari media pembelajaran berbasis Quizalize. 

2. Penelitian ini menjadi rujukan serta sumber perolehan informasi dan 

data sekunder bagi penelitian selanjutnya.  

B. Manfaat Praktis 

1. Bagi sekolah  

Penelitian ini dapat menjadi referensi bagi pihak sekolah sehingga dapat 

mengembangkan saran dan prasarana bagi kegiatan belajar berbasis 

Quizalize, serta mampu mengembangkan media Quizalize pada mata 

pelajaran yang lain.  

2. Bagi Guru 

Guru dapat menjadikan media pembelajaran berbasis Quizalize sebagai 

sumber alternatif dalam menjelaskan materi otomatisasi tata kelola 

perkantoran Kepegawaian. Dengan adanya variasi ini diharapkan 

peserta didik dapat tertarik dalam mengikuti kegiatan pembelajaran 

yang berlangsung. 

3. Bagi Peserta Didik 

Peserta didik dapat memiliki sumber belajar baru yang mudah untuk 

dipahami dan di akses sehingga dapat meningkatkan motivasi dalam 

belajar. Dengan adanya media Quizalize dalam mata pelajaran 

otomatisasi tata kelola perkantoran Kepegawaian dapat memberikan 

kemudahan peserta didik dalam mengakses materi pelajaran dimanapus 

dan kapanpun. 


