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ABSTRAK 
 

NUR ALVI SYAHRINA. Pengaruh Moral, UU Harmonisasi Peraturan Perpajakan, 

dan Kondisi Keuangan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM, Jakarta: Program 

Studi S1 Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta, 2024. Tim 

pembimbing: Nuramalia Hasanah, M.Ak dan Dr. Muhammad Yusuf, S.E., MM 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh dari moral, Undang-Undang 

Harmonisasi Peraturan Perpajakan, dan kondisi keuangan terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan teknik 

pengumpulan data dalam penelitian menggunakan data primer berupa kuisioner 

yang berisikan pertanyaan-pertanyaan yang akan disebarkan kepada pemilik 

UMKM yang berada di wilayah Jakarta Selatan, dengan menggunakan teknik 

analisis data berupa analisis statistik deskriptif dengan menggunakan analisis 

regresi linier berganda pada software IBM SPSS Statistics 25 dan Microsoft Excel. 

Dalam pemilihan sampel dari populasi, peneliti menggunakan metode convenience 

sampling dengan jumlah 100 sampel. Hasil penelitian ini menunjukkan moral 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. Artinya semakin 

tinggi nilai moral pada diri wajib pajak maka semakin besar pula tingkat kepatuhan 

untuk melakukan pemenuhan kewajiban perpajakannya. Selain itu, Undang-

Undang Harmonisasi Peraturan Perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM. Artinya semakin tinggi persepsi Undang-Undang Harmonisasi 

Peraturan Perpajakan pada diri wajib pajak maka semakin besar pula tingkat 

kepatuhan untuk melakukan pemenuhan kewajiban perpajakannya. Sedangkan, 

kondisi keuangan berpengaruh negatif terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM. 

Artinya semakin baik kondisi keuangan pada diri wajib pajak tidak akan 

mempengaruhi tingkat kepatuhan untuk melakukan pemenuhan kewajiban 

perpajakannya.   

 

Kata Kunci: Kondisi Keuangan, Kepatuhan Wajib Pajak UMKM, Moral, 

Undang-Undang Harmonisasi Peraturan Perpajakan   
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ABSTRACT 
 

NUR ALVI SYAHRINA. The Influence of Morale, Tax Regulation Harmonisation 

Law, and Financial Conditions on MSME Taxpayer Compliance, Jakarta: Bachelor 

of Accounting, Faculty of Economics, Universitas Negeri Jakarta, 2024. 

Supervisory team: Nuramalia Hasanah, M.Ak and Dr Muhammad Yusuf, S.E., MM 

 

This study aims to analyze the effect of morale, the Harmonization of Tax 

Regulations Act, and financial conditions on MSME taxpayer compliance This 

research is a quantitative study with data collection techniques in the study using 

primary data in the form of a questionnaire containing questions that will be 

distributed to MSME owners in the South Jakarta area, using data analysis 

techniques in the form of descriptive statistical analysis using multiple linear 

regression analysis on IBM SPSS Statistics 25 software and Microsoft Excel. In 

selecting samples from the population, researchers used the convenience sampling 

method with a total of 100 samples. The results of this study indicate that morals 

have a positive effect on MSME taxpayer compliance. This means that the higher 

the moral value in the taxpayer, the greater the level of compliance to fulfill their 

tax obligations. In addition, the Tax Regulation Harmonization Act has a positive 

effect on MSME taxpayer compliance. This means that the higher the perception of 

the Tax Regulation Harmonization Act on the taxpayer, the greater the level of 

compliance to fulfill their tax obligations. Meanwhile, financial conditions have a 

negative effect on MSME taxpayer compliance. This means that the better the 

financial condition of the taxpayer will not affect the level of compliance to fulfill 

their tax obligations.   

 

Keywords: Financial Conditions, Morale, MSME taxpayer compliance, the 

Harmonisation of Tax Regulations Act 

 



 

viii 
 

KATA PENGANTAR 
 

Puji serta syukur praktikan panjatkan atas ke hadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya sehingga peneliti dapat melaksanakan serta 

menyelesaikan skripsi. Skripsi ini disusun untuk melengkapi salah satu syarat 

dalam mendapatkan gelar Sarjana Akuntansi di Program Studi Akuntansi, Fakultas 

Ekonomi, Universitas Negeri Jakarta. Peneliti menyadari bahwa penyusunan 

skripsi ini tidak luput dari dukungan serta bimbingan dari berbagai pihak, baik 

berifat moril maupun materil. Oleh karena itu, praktikan ingin mengucapkan terima 

kasih kepada: 

1. Mamah, papah dan teteh selaku keluarga yang telah memberikan ridho, restu 

serta dukungan sehingga dapat menyelesaikan skripsi dengan lancar dan baik. 

2. Prof. Usep Suhud, M.Si., Ph.D. selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Negeri Jakarta.  

3. Dr. Muhammad Yusuf, S.E., MM selaku Koordinator Program Studi S1 

Akuntansi dan Dosen Pembimbing II yang telah meluangkan waktu dan 

pikirannya untuk memberikan bimbingan dan saran selama penyusunan 

proposal skripsi ini.  

4. Nuramalia Hasanah, M.Ak selaku Dosen Pembimbing I yang telah meluangkan 

waktu dan pikirannya untuk memberikan bimbingan dan saran selama 

penyusunan proposal skripsi ini.  

5. Seluruh Bapak/Ibu dosen Fakultas Ekonomi, khususnya dosen-dosen Program 

Studi S1 Akuntansi yang telah banyak memberikan motivasi dan ilmu yang 

bermanfaat selama masa perkuliahan.  

6. Sahabat dan teman-teman Program Studi Akuntansi yang berjuang bersama 

dalam menyelesaikan proposal skripsi ini. 

7. Serta Utari Dewi selaku sahabat yang telah membantu dan menemani serta 

semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah memberikan 

dukungan serta bantuan untuk memperlancar jalannya penelitian ini.  



 

ix 
 

Peneliti menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih terdapat 

kekurangan. Oleh karena itu, saran dan kritik yang bersifat membangun sangat 

diharapkan. Saya berharap laporan ini dapat bermanfaat bagi yang membacanya, 

terutama untuk diri penulis pribadi.   

Jakarta, 18 Juli 2024 

 

 

Peneliti 

  



 

x 
 

DAFTAR ISI 

 

LEMBAR PERSETUJUAN ............................................................................................ iii 

LEMBAR PENGESAHAN ............................................................................................. iii 

LEMBAR BEBAS PLAGIAT .......................................................................................... v 

ABSTRAK .........................................................................................................................vi 

ABSTRACT ....................................................................................................................... vii 

KATA PENGANTAR ...................................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ...................................................................................................................... x 

DAFTAR GAMBAR ........................................................................................................ xii 

DAFTAR TABEL ............................................................................................................ xiii 

DAFTAR LAMPIRAN ................................................................................................... xiv 

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................................. 8 

1.1 Latar Belakang Penelitian .................................................................................. 8 

1.2 Pertanyaan Penelitian ...................................................................................... 14 

1.3 Tujuan Penelitian ............................................................................................. 15 

1.4 Manfaat Penelitian ........................................................................................... 15 

BAB II KAJIAN PUSTAKA .......................................................................................... 17 

2.1 Landasan Teori ................................................................................................ 17 

2.1.1 Theory of Planned Behavior ....................................................................... 17 

2.1.2 Teori Atribusi............................................................................................... 18 

2.1.3 Pajak ............................................................................................................ 19 

2.1.4 Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) ........................................... 20 

2.1.5 Kepatuhan Pajak .......................................................................................... 23 

2.1.6 Tax Morale .................................................................................................. 24 

2.1.7 Undang-Undang Harmonisasi Peraturan Perpajakan .................................. 25 

2.1.8 Kondisi Keuangan ....................................................................................... 29 

2.2 Penelitian Terdahulu ........................................................................................ 30 

2.3 Pengembangan Hipotesis dan Kerangka Berpikir ........................................... 38 

BAB III METODE PENELITIAN ................................................................................ 42 

3.1 Waktu dan Tempat Penelitian .......................................................................... 42 

3.2 Desain Penelitian ............................................................................................. 42 

3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ....................................................................... 43 



 

xi 
 

3.3.1 Populasi Penelitian ...................................................................................... 43 

3.3.2 Sampel Penelitian ........................................................................................ 43 

3.4 Pengembangan Instrumen................................................................................ 44 

3.5 Teknik Pengumpulan Data ............................................................................... 46 

3.6 Teknik Analisis Data ........................................................................................ 47 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......................................................................... 53 

4.1 Deskripsi Data ................................................................................................. 53 

4.1.1 Deskripsi responden berdasarkan jenis kelamin ......................................... 53 

4.1.2 Deskripsi responden berdasarkan waktu usaha beroperasi ......................... 54 

4.1.3 Deskripsi responden berdasarkan wilayah pelaku UMKM ......................... 55 

4.2 Hasil Uji Analisis Data Penelitian ................................................................... 55 

4.2.1 Hasil Analisis Statistik Deskriptif ............................................................... 55 

4.2.2 Hasil Uji Asumsi Klasik .............................................................................. 57 

4.2.3 Hasil Uji Hipotesis ...................................................................................... 63 

4.3 Pembahasan ..................................................................................................... 66 

4.3.1 Pengaruh Moral Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM ....................... 66 

4.3.2 Pengaruh Undang-Undang Harmonisasi Peraturan Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak UMKM ............................................................................... 67 

4.3.3 Pengaruh Kondisi Keuangan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM ... 69 

BAB V PENUTUP ........................................................................................................... 71 

5.1 Kesimpulan ...................................................................................................... 71 

5.2 Implikasi .......................................................................................................... 72 

5.3 Keterbatasan Penelitian ................................................................................... 72 

5.4 Rekomendasi Bagi Peneliti Selanjutnya .......................................................... 73 

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................................................... 74 

LAMPIRAN..................................................................................................................... 78 

 

 

  


