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MANAJEMEN PRAKTIK KERJA LAPANGAN BERBASIS MUTU DI
SMK NEGERI 48 JAKARTA

(2024)
Verra Noviyanti
ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan tentang manajemen praktik kerja
lapangan berbasis mutu di SMKN 48 Jakarta (kompetensi keahlian akuntansi dan
keuangan lembaga). Sub fokus dalam penelitian ini meliputi; perencanaan praktik
kerja lapangan berbasis mutu, pelaksanaan praktik kerja lapangan berbasis mutu,
dan evaluasi praktik kerja lapangan berbasis mutu. Jenis penelitian ini adalah
penelitian kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data yang
digunakan meliputi wawancara, observasi, dan studi dokumentasi. Hasil dari
penelitian ini menunjukkan bahwa: 1) Perencanaan praktik kerja lapangan berbasis
mutu di SMKN 48 Jakarta sudah dilaksanakan melalui koordinasi tim,pemetaan
kompetensi, penyusunan program PKL, sosialisasi, pembekalan pihak sekolah dan
perusahaan untuk peserta didik, Kerjasama DU/DI; 2) Pelaksanaan praktik kerja
lapangan berbasis mutu di SMKN 48 Jakarta sudah dilaksanakan sesuai dengan
yang direncanakan dan guru pembimbing selalu memantau peserta didik dan pihak
Perusahaan juga selalu memberikan laporan kepada pihak sekolah secara rutin,
PKL dilaksanakan selama 6 bulan; 3) Evaluasi praktik kerja lapangan berbasis mutu
di SMKN 48 Jakarta sudah dilaksanakan melalui rapat evaluasi yang melibatkan
manajemen sekolah, kompetensi keahlian dan peserta didik, evaluasi berjalan
dengan rutin sesuai dengan yang diagendakan.

Kata Kunci: Mutu, Praktik Kerja Lapangan, SMKN 48 Jakarta



MANAGEMENT OF QUALITY-BASED FIELD WORK PRACTICES AT
SMK NEGERI 48 JAKARTA

(2024)
Verra Noviyanti
ABSTRACT

This research aimed to describe the management of quality-based field work
practices at SMKN 48 Jakarta ( accounting and financial institutional expertise
competencies). Sub focuses in this research include; planning quality-based field
work practices, implementing quality-based field work practices, and evaluating
quality-based field work practices. This type of research is qualitative research with
descriptive methods. Data collection techniques used include interviews,
observation and documentation studies. The results of this research show that: 1)
Planning for quality-based field work practices at SMKN 48 Jakarta has been
implemented well through team coordination, competency mapping, preparation of
PKL programs, socialization, provision by schools and companies for students,
DU/DI collaboration; 2) The implementation of quality-based field work practices
at SMKN 48 Jakarta has been carried out well because the supervising teacher
always monitors the students and the Company also always provides reports to the
school regularly, the PKL is carried out for 6 months; 3) Evaluation of quality-
based field work practices at SMKN 48 Jakarta has been carried out well through
evaluation meetings involving school management, skill competencies and students,
evaluations are running routinely according to timetable.

Keywords: Quality, Management, Field Work Practices, SMKN 48 Jakarta



SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Saya yang bertandatangan di bawah ini, mahasiswa Fakultas Ilmu

Pendidikan Universitas Negeri Jakarta:

Nama : Verra Noviyanti
No. Registrasi : 1103619019
Program Studi : Manajemen Pendidikan

Menyatakan bahwa skripsi yang telah saya buat dengan Judul “Manajemen
Praktik Kerja Lapangan Berbasis Mutu di SMKN 48 Jakarta” adalah:
1. Dibuat dan diselesaikan oleh saya sendiri, berdasarkan data yang diperoleh
dari hasil penelitian/pengembangan pada bulan Februari — Juli 2024.
2. Bukan merupakan duplikasi skripsi yang pernah dibuat orang lain atau
jiplakan karya tulis orang lain dan bukan terjemahan karya tulis orang lain.
Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya dan saya bersedia menanggung

segala akibat yang timbul jika pernyataan saya ini tidak benar.

Jakarta, 3\ Juli 2024
Yang membuat pernyataan,

Verra Noviyanti



KEMENTERIAN PENDIDIKAN DAN KEBUDAYAAN
UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA
UPT PERPUSTAKAAN

Jalan Rawamangun Muka Jakarta 13220
Telepon/Faksimili: 021-4894221
l.aman: lib.unj.ac.id

LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI
KARYA ILMIAH UNTUK KEPENTINGAN AKADEMIS

Sebagai sivitas akademika Universitas Negeri Jakarta, yang bertanda tangan di bawah ini, saya:

Nama . Vecra Noviyans

NIM : 102619019

Fakultas/Prodi = f\p / Manoyewme n Pendidican
Alamat email

Verranvynt (@mail.com

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada UPT
Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta, Hak Bebas Royalti Non-Eksklusif atas karya

ilmiah:
32 Skripsi [ Tesis [ Disertasi o [ G T (e e S i =

yang berjudul :
Mama)umm ?“a&ﬁ% kurja \.a?avw‘,an Qﬂ‘mﬁs M\H:u A
SMEN 48 Jakavkan

Dengan Hak Bebas Royalti Non-Ekslusif ini UPT Perpustakaan Universitas Negeri Jakarta
berhak menyimpan, mengalihmediakan, mengelolanya dalam bentuk pangkalan data
(database), mendistribusikannya, dan menampilkan/mempublikasikannya di internet atau
media lain secara fulltext untuk kepentingan akademis tanpa perlu meminta ijin dari saya

selama tetap mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan atau penerbit yang
bersangkutan.

Saya bersedia untuk menanggung secara pribadi, tanpa melibatkan pihak Perpustakaan
Universitas Negeri Jakarta, segala bentuk tuntutan hukum yang timbul atas pelanggaran Hak
Cipta dalam karya ilmiah saya ini.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.
Jakarta, 3\ W 2024

Penulis

( Vorem Novyah )

nama dan tanda tangan

Vi




KATA PENGANTAR

Puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan Rahmat,
hidayah serta karunia-Nya sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi dengan
judul “Manajemen Praktik Kerja Lapangan Berbasis Mutu di SMK Negeri 48
Jakarta (Kompetensi Keahlian Akuntansi dan Keuangan Lembaga)”.
Penulisan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi sebagian persyaratan dalam rangka
menyelesaikan studi S1 pada program studi Manajemen Pendidikan, Fakultas lImu
Pendidikan, Universitas Negeri Jakarta.

Peneliti menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak akan selesai tanpa
adanya bimbingan dan bantuan dari berbagai pihak, baik secara moril maupun
materil. Oleh karena itu, pada kesempatan ini peneliti sampaikan rasa terima kasih
yang setinggi-tingginya dan rasa hormat kepada:

1. Dr. Murni Winarsih M.Pd. selaku Dekan Fakultas llmu Pendidikan, Universitas
Negeri Jakarta;

2. Dr. Wirda Hanim, M.Psi. selaku Wakil Dekan | Fakultas llmu Pendidikan,
Universitas Negeri Jakarta;

3. Dr. Desi Rahmawati, M.Pd. selaku Koordinator Program Studi Manajemen
Pendidikan Fakultas IImu Pendidikan, Universitas Negeri Jakarta, dan selaku
dosen pembimbing Il yang telah memberikan bimbingan, arahan, motivasi
untuk peneliti dalam proses penyusunan skripsi;

4. Prof. Dr. Nurhattati Fuad, M.Pd. selaku dosen pembimbing | yang telah
meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk memberikan bimbingan serta
arahan selama proses penyusunan skripsi;

5. Seluruh dosen dan staff Program Studi S1 Manajemen Pendidikan Fakultas
Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Jakarta atas ilmu yang telah diberikan
selama perkuliahan dan membantu proses administrasi saat menjalani
perkuliahan hingga akhir;

6. Dr. Titin Rostini, M.Pd. selaku Kepala Sekolah SMK Negeri 48 jakarta yang
telah berbaik hati mengizinkan peneliti melakukan penelitian skripsi di SMK
Negeri 48 Jakarta;

vii



7.

10.

11.

Priyantoro, M.Pd. selaku Wakil Kepala Sekolah Bidang Humas dan
Keprotokolan yang telah memberikan kesempatan untuk melakukan penelitian
dan membantu peneliti mendapatkan data-data penelitian;
Seluruh civitas SMK Negeri 48 Jakarta yang telah memberikan kesempatan
kepada peneliti untuk melakukan penelitian skripsi dan membantu peneliti
dalam mendapatkan data-data penelitian;
Kedua orang tua, (Alm) Bapak Warsono dan Ibu Muslimah serta keluarga besar
peneliti yang telah memberikan doa, dukungan dan motivasi dalam proses
penyusunan skripsi;
Zahrah, Melinda, Amel, Octavia, dan Diki selaku teman terdekat peneliti yang
memberikan masukan, dukungan dan bantuan untuk menyelesaikan skripsi
Seluruh pihak yang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu, yang telah
membantu peneliti baik secara langsung maupun tidak langsung.

Peneliti menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak luput dari kekurangan.

Oleh karena itu, peneliti mengharapkan adanya kritik dan saran yang membangun

agar dapat dijadikan sebagai bahan perbaikan.

Jakarta, Juli 2024
Peneliti

Verra Noviyanti

viii



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN ..ottt enes i
ABSTRAK ... iii
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ......cuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienns %
(NN AN o N (€7 N NN A S vii
DAFTAR |G ettt teeeeee e oo ee s oaees Moo eeeeennnes iX
DN I A 17 A = Xi
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xii
DN AN I AN Y | = 1 3 N Xiii
BAB | PENDAHULUAN ....ooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee ettt 1
A, Latar Belakang.........coevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e 1
B. FOKUS PENEIITIAN .....uuiei e e e eeeees 11
C.  Pertanyaan Penelitian..........cccoooeeiiiiiiiiiiiie e 11
D.  Tujuan Umum Penelitian..............uuuuuueummmmiieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieenes 12
E. Manfaat Penelitian...........coooooieiiii i 12
BAB 11 KAJIAN PUSTAKA ...ttt 14
A.  Praktik Kerja Lapangan..............uueiiiieeieiiieiiiiiieee e ee e 14
B. Manajemen Praktik Kerja Lapangan Berbasis Mutu.......................... 27

1. Perencanaan Praktik Kerja Lapangan Berbasis Mutu...................... 31

% Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan Berbasis Mutu....................... 37

3. Evaluasi Praktik Kerja Lapangan Berbasis Mutu ...................cc...... 39

C. Hasil Penelitian Relevan ..., 43
BAB 111 METODOLOGI PENELITIAN ....coiiiiiiieieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 53
A.  Tujuan Khusus Penelitian.............cccooeeiiiiiiiiiiiiie e 53
B.  Pendekatan dan Metode Penelitian ..............ccoviieiiiiiiiiiiiiiiiee e 53
C. Latar dan Waktu Penelitian............ccooooiei i, 55
D. Data dan SUMDEr Data.........cooeeeeiiiiiiiiiiee e 55
E. Prosedur Pengumpulan dan Perekaman Data...............ccocvvieeeeeinnnnn.n. 58
F. ANALISIS DALA ...t 60
G.  Pemeriksaan atau Pengecekan Keabsahan Data .............cccccooeevennnnnin. 61
BAB IV PAPARAN DATA DAN TEMUAN PENELITIAN.......ccccevveeeee. 64
A, DESKIPSI DALA ...evvvvviviiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeeeee ettt 64
B.  Temuan Penelitian.........ooooiiiiiiiiiiie e 87
C. PeMDANASAN ......eeeii i nane 89



D. Keterbatasan Penelitian .......c.ooueeeee oo 94

BAB V KESIMPULAN, IMPLIKASI, DAN SARAN .......cccccvvvviiiiiiiiieeeeen, 96
A, KESIMPUIAN .. 96
B. TMPITKAST ... 99
C. T 12 PP 101

DN I AN o U S N N 103

LAMPIRAN Lt ettt et g ree e W o s e eeeeeeenees 106

DAFTAR RIWAYAT HIDUP .....ccooiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 334



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1. Daftar Informan Penelitian..............ccoooiiiiiiiiiiiiiiii e, 56
Tabel 3. 2. Data dan Sumber Data Penelitian ..., 57
Tabel 4. 1. Data Keterserapan Tamatan SMK Negeri 48 Jakarta Tahun Ajaran

202072021 ..o 66
Tabel 4. 2. Data Keterserapan Tamatan SMK Negeri 48 Jakarta Tahun Ajaran

202172022 ... e s s o P ¥immnas s s s s s ssnnsssnssnnsnsnnsnnnnnnnnn 67
Tabel 4. 3. Data Keterserapan Tamatan SMK Negeri 48 Jakarta Tahun Ajaran

2022/2023 . g ot et ke g g B 67
Tabel 4. 4. Data Pendidik dan Tenaga Kependidikan SMKN 48 Jakarta........... 69
Tabel 4. 5. Peserta didik SMK Negeri 48 Jakarta Tahun Ajaran 2023/2024 ..... 70
Tabel 4. 6. Prestasi SMKN 48 JaKarta ..........ccooeeeeiiiiieieieeeeeeeeee 71
Tabel 4. 7. Format Jurnal Kegiatan SISWa...........ccoooviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee 77
Tabel 4. 8. Format Skala Penilaian.............ooouuueiiiiiieiiiiieiiiiiie e 77
Tabel 4. 9. Format Survei Kepuasan Pelanggan/Perusahaan ................cc......... 78
Tabel 4. 10. Format Penilaian PKL ........ccooveiiiiiiiiiieee et 78

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4. 1. Struktur Organisasi SMKN 48 Jakarta ....................

Gambar 4. 2. Struktur organisasi PKL Kompetensi Keahlian AKL

Gambar 4. 3. Display Data Alur PKL Pada Kompetensi Keahlian AKL ..........

Xii



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.
Lampiran 8.
Lampiran 9.

Lampiran 10.
Lampiran 11.
Lampiran 12.
Lampiran 13.
Lampiran 14.
Lampiran 15.
Lampiran 16.
Lampiran 17.
Lampiran 18.
Lampiran 19.
Lampiran 20.
Lampiran 21.
Lampiran 22.
Lampiran 23.
Lampiran 24.
Lampiran 25.
Lampiran 26.

DAFTAR LAMPIRAN

Agenda Penelitian..........ccoovviiiiiiiiiie e 106
Pedoman Penelitian .........oooveeeiiiiiiiiiiiee e 111
Pedoman WaWaNCAIa........ouueeeereeeeriiiiaeeeeeeeeeeeennnineeeeeeeeeeeenns 112
Pedoman ODSEIVASH ..........uuuuuuruuriiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiiiiineeaannes 120
Pedoman Studi DOKUMENLASI .......ccuuurnniieieeiiiiiiiiiiiiee e eeeeees 121
Catatan lZapangan=r:™. . .t euye. oo T e e ees s P s e e e eeeennnnnnns 123
HaSiH WaWANCAIA. .......uuvueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiaeeeieeebbaneeeeibneeneaenees 137
[N L {1 S B L W 170
REAUKST DALA ....coeeeeeeeeeeiiieee e e 242
Dokumentasi Penelitian............cccooveeiiiiiiiiiiiiiie i, 262
Praktik Kerja Lapangan............ccccoeeeeeeeeeiiiiiiiiieeeeeeeeeeeiiiinnnn 264
Undangan Agenda Pembekalan/Sosialisasi PKL .................... 266
Pedoman Praktik Kerja Lapangan..........ccccccevvvviiiiiiiiieennennnn. 267
Surat Permohonan Pengajuan PKL ............ccooovvviviiiiiiineeeenn, 303
MoU dengan INAUSEII ......cceoeeviieiiiiiie e, 304
Surat Tugas Pembimbing PKL .............uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinee 307
Jurnal Praktik Kerja Lapangan .............ccccccoeeeemmmnmmmmnnnnnnnnnnnns 308
Sertifikat/Surat Keterangan PKL ..........ccccoooeeeeiiiiiiiiiiiiiieeeee, 320
Lembar Survey Kepuasan Pelanggan (Perusahaan)................. 323
Lembar Penilaian PKL ........ccoooviiiiiiiiiieeeeceeeeiiiieee e 324
Profil SEKOIah.........coooviiiiiiii 325
Struktur Organisasi SMKN 48 Jakarta .............ccccvvvvviieeeennn. 328
Data Pendidik dan Tenaga Kependidikan .............ccccccevvveeeen. 329
Data Industri yang Bekerja Sama............ccccccvvvviiiiiiiiiiiiinnnn. 330
Kalender AKademik .......cooooveiiiiiiiii 331
Surat 1zin Penelitian ..........ccoooeeeiiiiiiiii e 332

Xiii



