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ABSTRAK 
 

Penelitian ini terkait dengan bagaimana pengaruh kecerdasan emosional, 

manajemen stres dan kompetensi terhadap efektivitas kepemimpinan kepala 

sekolah SMA Negeri di Kantor Cabang Dinas Pendidikan (KCD) Wilayah III 

Provinsi Jawa Barat. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh 

kecerdasan emosional, manajemen stres dan kompetensi terhadap efektivitas 

kepemimpinan kepala sekolah, mengetahui pengaruh langsung dan tidak langsung 

kecerdasan emosional terhadap efektivitas kepemimpinan melalui manajemen 

stres, mengetahui pengaruh langsung dan tidak langsung manajemen stres terhadap 

efektivitas kepemimpinan melalui kompetensi, mengetahui pengaruh langsung dan 

tidak langsung kecerdasan emosional terhadap efektivitas kepemimpinan melalui 

manajemen stres dan mengkontruksi model  peningkatan efektivitas kepemimpinan 

kepala sekolah. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan teknik 

sampling jenuh (sensus) yaitu  66  kepala SMA Negeri di KCD wil III. Pegumpulan 

data menggunakan kuesioner dan Forum Grup Diskusi untuk konfirmasi hasil 

penelitian kepada sampel.  Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini diantaranya uji normalitas galat, uji t, uji F, analisis regsresi berganda dan 

analisis jalur (Path Analysis). Analisis data dilakukan dengan menggunakan SPSS.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel kecerdasan emosional 

memiliki pengaruh langsung positif dan signifikan terhadap efektivitas 

kepemimpinan, variabel manajemen stres memiliki pengaruh langsung positif dan 

signifikan terhadap efektivitas kepemimpinan, variabel kompetensi memiliki 

pengaruh langsung positif dan signifikan terhadap efektivitas kepemimpinan, 

variabel kecerdasan emosional pengaruh langsung positif dan signifikan terhadap 

manajemen stres,  variabel kecerdasan emosional memiliki pengaruh tidak 

langsung dan signifikan terhadap efektivitas kepemimpinan melalui manajemen 

stress, variabel kecerdasan emosional memiliki pengaruh tidak langsung terhadap 

efektivitas kepemimpinan melalui kompetensi, variabel manajemen stres memiliki 

pengaruh tidak langsung terhadap efektivitas kepemimpinan melalui kompetensi 

dan telah terkontruksinya model teorik efektivitas kepemimpinan dipengaruhi 

kecerdasan emosional, manajemen stres dan kompetensi.  
 
 
Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Manajemen Stres, Kompetensi, Efektivitas 

Kepemimpinan. 
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ABSTRACT 
 

This research is related to the influence of emotional intelligence, stress 

management, and competence on the leadership effectiveness of high school 

principals in the Regional Education Office Branch (KCD) Region III, West Java 

Province. The purpose of this study is to determine the influence of emotional 

intelligence, stress management, and competence on the leadership effectiveness of 

principals, to understand the direct and indirect effects of emotional intelligence on 

leadership effectiveness through stress management, to determine the direct and 

indirect effects of stress management on leadership effectiveness through 

competence, to understand the direct and indirect effects of emotional intelligence 

on leadership effectiveness through stress management, and to construct a model 

for improving the leadership effectiveness of principals. 

This study uses quantitative methods with a saturated sampling technique (census), 

involving 66 high school principals in KCD Region III. Data collection was carried 

out using questionnaires and Focus Group Discussions to confirm the research 

results with the samples. The data analysis techniques used in this study include 

error normality tests, t-tests, F-tests, multiple regression analysis, and path 

analysis. Data analysis was conducted using SPSS. 

The results of the study show that the emotional intelligence variable has a direct 

positive and significant effect on leadership effectiveness, the stress management 

variable has a direct positive and significant effect on leadership effectiveness, the 

competence variable has a direct positive and significant effect on leadership 

effectiveness, the emotional intelligence variable has a direct positive and 

significant effect on stress management, the emotional intelligence variable has an 

indirect and significant effect on leadership effectiveness through stress 

management, the emotional intelligence variable has an indirect effect on 

leadership effectiveness through competence, the stress management variable has 

an indirect effect on leadership effectiveness through competence, and a theoretical 

model of leadership effectiveness influenced by emotional intelligence, stress 

management, and competence has been constructed. 

4o 

 

 

Keywords: Emotional Intelligence, Stress Management, Competence, Leadership 

Effectiveness. 
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