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ABSTRAK

Denissa  Giska Novianti. 1402620057. Pengembangan Pariwisata
Berkelanjutan berbasis Mitigasi Bencana Banjir di Ci Liwung, Srengseng
Sawah, Jakarta Selatan. Skripsi. Jakarta: Program Studi Pendidikan
Geografi, Fakultas Ilmu Sosial, Universitas Negeri Jakarta. 2024.

Pemanfaatan sumber daya sungai di Ciliwung, Srengseng Sawah adalah
pengembangan pariwisata berkelanjutan di kawasan sungai, terjadinya bencana
banjir di lokasi wisata menyebabkan banyak kawasan wisata menjadi rusak dan
tidak berjalan dengan semestinya, sehingga perlu adanya pencegahan serta
penanggulangan bencana banjir di kawasan wisata agar dapat berjalan kembali.
Tujuan penelitian ini untuk mengetahui strategi pengembangan pariwisata
berkelanjutan berbasis mitigasi bencana Ci Liwung, Srengseng Sawah, Jakarta
Selatan. Penelitian ini diawali dengan observasi selama 4 bulan dan pengambilan
data lapangan pada bulan Juli 2024. Metode penelitiannya adalah Deskriptif
Kuantitatif. Menggunakan Teknik pengumpulan data berupa survei, observasi,
wawancara informal, kajian literatur dan dokumentasi. Analisis data yang
digunakan adalah deskriptif dengan melakukan analisis terhadap hasil skoring yang
dilakukan oleh peneliti setelah melakukan pengumpulan data, serta untuk
penentuan kriteria terhadap bencana yang terjadi, menggunakan landasan SOP
Krisis Kepariwisataan, disesuaikan dengan keadaan yang ada di lapangan. Hasil
penelitian menghasilkan bahwa lokasi wisata sudah masuk ke dalam kategori
“memenuhi” dengan hasil penilaian 74 serta berdasarkan dengan Parameter
Kerusakan Bencana Destinasi masuk ke dalam kriteria tingkat kehancuran alam
karena terjadi akibat banjir. Sehingga yang dapat dilakukan adalah dengan
melakukan peningkatan mitigasi bencana di kawasan lokasi wisata karena masih
sangat minim, seperti diadakan penanaman pohon di bantaran sungai, dipasangnya
rambu-rambu mitigasi, diadakan pelatithan mengenai mitigasi bencana banjir, dan
pembuatan peraturan untuk wisatawan untuk menjaga kebersihan lingkungan.

Kata Kunci: Pariwisata Berkelanjutan, Mitigasi Bencana, dan Pengembangan
Pariwisata.



ABSTRACT

Denissa Giska Novianti. 1402620057. Sustainable Tourism Development based
on Flood Disaster Mitigation in Ci Liwung, Srengseng Sawah, South Jakarta.
Thesis. Jakarta: Geography Education Program, Faculty of Social Sciences,
Jakarta State University. 2024.

Utilization of River Resources in Ciliwung, Srengseng Sawah: Development of
Sustainable Tourism in River Areas. Flood disasters in tourist locations have
caused significant damage to many tourism areas, rendering them non-functional.
Therefore, it is necessary to implement flood prevention and mitigation measures
in these areas to restore their functionality. This research aims to determine the
strategies for developing sustainable tourism based on disaster mitigation in
Ciliwung, Srengseng Sawah, South Jakarta. The study began with a four-month
observation period and field data collection in July 2024. The research employs a
quantitative descriptive method, utilizing data collection techniques such as
surveys, observations, informal interviews, literature reviews, and documentation.
Data analysis was conducted descriptively by scoring results obtained from data
collection, along with determining disaster criteria based on the Tourism Crisis
SOP, adjusted to field conditions. The research findings indicate that the tourism
location meets the "satisfactory" category with a score of 74. Based on the Disaster
Damage Parameters for Destinations, the site falls under the criteria of natural
destruction caused by flooding. Consequently, efforts to enhance disaster
mitigation in the tourism area are deemed crucial, as current measures remain
insufficient. Recommended actions include: Planting trees along the riverbanks,
installing disaster mitigation signs, conducting flood disaster mitigation training,
and establishing regulations for tourists to maintain environmental cleanliness.

Keywords: Sustainable Tourism, Disaster Mitigation, and Tourism Development.
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Hasbunallah wanikmal wakil nikmal maula wanikman nasir
"Cukuplah Allah menjadi penolong kami, dan Allah adalah
sebaik-baiknya pelindung dan sebaik-baik penolong"

Berakit-rakit kehulu, berenang-renang ke tepian
Bersakit-sakit dahulu bersenang-senang kemudian
“Dan barangsiapa bertawakkal kepada Allah, niscaya Allah akan
mencukupkan (keperluan)nya. Sesungguhnya Allah akan
menuntaskan urusan-Nya. Sungguh Allah telah membuat ketentuan bagi

setiap sesuatu” (At-Thalaq / 65-3).

vii



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur saya panjatkan atas kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan
Skripsi ini dengan judul yang diangkat “Pengembangan Pariwisata Berkelanjutan

berbasis Mitigasi Bencana Banjir di Ci Liwung, Srengseng Sawah, Jakarta Selatan”.

Penulisan skripsi ini dilakukan untuk memenuhi syarat kelulusan pada
Program Studi Pendidikan Geografi, Fakultas [lmu Sosial dan Hukum, Universitas
Negeri Jakarta. Peneliti mengucapkan terima kasih banyak kepada dosen
pembimbing, yaitu Prof. Dr. Sc. H.M. Ahman Sya, Drs., M.Pd., M.Sc., selaku dosen
Pembimbing I dan Bapak Ilham Badaruddin Mataburu, S.Si., M.Si. sebagai dosen
pembimbing II, yang telah membantu peneliti selama masa penyusunan Skripsi
untuk membimbing, memotivasi dan mengarahkan peneliti sehingga peneliti dapat
menyelesaikan skripsi ini dengan baik dan sebenar-benarnya. Semoga Allah SWT

selalu memberikan keberkahan yang berlimpah untuk Bapak dan keluarga, Aamiin.

Adapun berbagai pihak yang memberikan dukungan kepada penelit, dengan
segala kerendahan hati peneliti mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya kepada

yang terhormat:

1. Firdaus Wajdi, Ph.D., selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum,
Universitas Negeri Jakarta.

2. Dr. Kurniawati, M.Si., selaku Dekan I Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum,
Universitas Negeri Jakarta.

3. Dr. Ode Sofyan Hardi, S.Pd., M.Si., M.Pd., selaku Koordinator Program
Studi S1 Pendidikan Geografi, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum,
Universitas Negeri Jakarta.

4. Dr. Samadi, S.Pd., M.Si., selaku Dosen Pembimbing Akademik.

5. Seluruh dosen dan staf administrasi Program Studi Pendidikan Geografi
yang telah membantu dan memberikan ilmu selama masa perkuliahan.

6. Kepada kedua orang tua penulis, skripsi ini tidak akan selesai dengan baik
tanpa adanya dukungan, cinta, serta doa yang dipanjatkan kedua orang tua

penulis yang senantiasa memberikan kasih sayang, motivasi dan dukungan,

viii



10.

11.

khususnya kepada Mama saya Sari Martwaty, yang selalu memberikan
dukungan. Kepada papa saya, Iwan Yuharnanto yang selama perkuliahan
selalu memberikan semangat tanpa henti dan memberikan pembelajaran
terbaik selama beliau masih ada di dunia. Terima kasih atas kesabaran,
pengorbanan serta keikhlasan dalam membimbing sampai saat ini.

Kepada kakak dan adik penulis, Devina Giska dan Della Giska yang telah
memberikan dukungan berupa semangat melalui berbagai hal, baik
dukungan dalam bentuk do’a, kata-kata pendukung sampai dengan
dukungan material sehingga penulis menjadi lebih semangat selama masa
penyusunan skripsi ini, serta kepada keponakan peneliti yang gemas, Raziel
dan Razeela, sehingga penulis tetap semangat dan terhibur atas segala
tingkah lucunya.

Kepada saudara-saudara penulis, sepupu dan tante yang selalu memberikan
masukan, energi positif serta doa yang selalu dipanjatkan.

Kepada teman-teman kampus penulis, yang selalu memberikan semangat
selama penulis menyusun Skripsi. Menemani masa-masa di perkuliahan
sampai dengan masa-masa di perpustakaan untuk berdiskusi, dan bercanda
gurau sehingga peneliti tetap merasa hangat waras selama mengerjakan
tugas akhir Skripsi ini, terkhusus kepada Agia Amelia, Mila Fenika, Khalish
Lailiya, Awalya Nuraini, Ayu Nurjannah dan Taufik.

Kepada teman-teman J4F, yang selalu memberikan support kepada penulis,
memberikan energi positif, dan kebahagiaan-kebahagiaan lainnya sehingga
peneliti selalu merasakan kehangatan pertemanan; Diva Yulia, Jihan
Kemala, Najiwa Meisyalani, Santi Rachmawaty, dan Nastasya Berliana.
Kepada diri saya sendiri, Denissa Giska yang sudah bisa melewati masa-
masa sulit selama penyusunan skripsi ini, terima kasih sudah bertahan dan

berjuang sampai penulisan skripsi ini selesai.

Bekasi, 6 November 2024

Penulis.

X



DAFTAR ISI

LEMBAR PERSETUJUAN SKRIPSI......coiiiiiiiiiiieiieeeee e i
SURAT PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI........cooiiiiiiieeee e i1
ABSTRAK ...ttt ettt sbe e b naee s v
ABSTRACT . oaaaaaO e s n e nne e vi
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ......oooiiiiiiieiiii i vii
KATA PENGANTAR ..ot viii
DAFTAR ISttt X
DAFTAR TABEL ... .ottt sne st e s sme e s edr e et xii
DAFTAR GAMBAR ...ttt xiil
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt Xiv
BAB I PENDAHULUAN .....ooitiiiitiiteie sttt st siaessbesssb e b sseesseesaeeanes 1
A. Latar Belakang Masalah............cccooiiiiiiiiiiii e 1
B. Idganfik§Smilinea | TITCRuaNu. 0 N SN . ... 0. 4
@ PcmbatasdRNIGERIRNET"Sun I AR S ... 4
®. | Rumu€an MaSHEEee e Wy W i ... > 5
B Wianfaat PChelitialfeeer. A W A e . A 5
BAB I LANDASAN TEORITIS DAN KERANGKA BERPIKIR............ccccueue.. 6
A. Lantgsdh Teori... 4. AL ..o 30 S 6
B. Penelitian Relevan...........cccooiiiiiiiiiiiii e 20
C.  Kerangka BerpiKir..........cocoiiiiiiiiiiiiiiiiisiic e 22
BAB IIIl METODOLOGI PENELITIAN......ocoiiiiiiiiirieree e 25
A, Tujuan Penelitian .........cccocoiiiiiiiiiicice e 25
B. Tempat dan Waktu Penelitian............cccooviiiiiiiiniiiin e 25
C. Metode Penelitian..........cocoueiiiiiieiiieiie e 26
D. Populasi dan Sampel ..........ccooviiiiiiiiiiii e 26



E. Teknik Pengumpulan Data...........ccoceiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 26

F.  Teknik Analisis Data........cccccooiiiiiiiiiiiiiieiie e 27
G. Instrumen dan Bahan Penelitian...........coccoiviiiiiiiiiiieiinie e 30
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ....ooiiiiiiiiieeie e 32
A. Deskripsi Wilayah Penelitian..........c.ccocvviiiiiiiiiiiiiicccscseee 32
B, DeSKIIPsi Data......ccocuiiiiiiiiiiiiiiiis i 34
C. Pembahasan Hasil Penelitian .............cccoccoiiiniinicniiciiie e 36

1. Alam/biohayati dan Lingkungan...........ccccooeiiiiiiiiiiiiiiieesc e 36

2. Lingkungan FiSik ........ccciiiiiiiiiiiiiic e 40

34 Pudaya........ ... F48. .. ... G X e 43

4. Amenitas/INfrastruktur ..........ccoviiiiiiiiieii e 45

5. Kelembagaan.........ccooviiiiiiiii e 49

6. Sumber Daya Masyarakat ............ccoccovviiiniiiiniii 52

7.  Sikap dan Tata Kehidupan Masyarakat.............ccccooeeiiriiienienieennene 54
AVETE R N A R S R | 5

9. \RetcnsHECHCHTITNNSI_——. .. W S . SS————— .. ...%........ 58

10. Strategi Pengembangan Pariwisata Berkelanjutan berbasis Mitigasi
Bencana di Ci Liwung, Srengseng Sawah, Jakarta Selatan ......................... 64

11. Hambatan / Kelemahan Penelitian ...........c.cccocoeiiiiiiiniiiicn e 77
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN......ooiiiiieiiiiie ettt 78
A. Kesinfpulan ... a2 ENL AL X 78
B. Saran... g e a L e 79
DAFTAR PUSTAKA ..ottt sttt sttt et snee e e nnaesnneens 81
LAMPIRAN ...ttt sttt sbe et e e st e ante e sneeanbeesreeenteeas 84
RIWAYAT HIDUP ..ottt 99

xi



DAFTAR TABEL

Tabel 1. Kriteria Analisis Indikator Pengembangan Wisata............ccccoeeveviiiennne 28
Tabel 2. Matrik Analisis SOAR ..o 28
Tabel 3. Kisi Kisi Instrumen Penelitian ...........c.cccoooiiiiiiiiiiiinc e 30
Tabel 5. Hasil Perhitungan Matrik Indikator Pengembangan Pariwisata ............. 65

Tabel 6. Matrik SOAR Strategi Pengembangan kawasan wisata Ci Liwung,
Srengseng Sawah berbasis Mitigasi Bencana ............cccccovvveniiieniiiie e, 68

xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Parameter Bencana Destinasi...........coevvrriienieiiieniinec e 19
Gambar 2. Bagan Pemikiran Awal Peneliti (2023).....ccccocvviiiiiiniiiiniiie e 22
Gambar 3. Peta Lokasi Penelitian ...........cocccovviiiiiiiiiiici e 25
Gambar 4. Lokasi Penelitian ............cocooviiiiiiiiiiieic e 33
Gambar 5. Keadaan Tempat Sampah.........cccceiiiiiiiiiiiiiice e 46
Gambar 6. MCK Sekolah Sungai Ciliwung............ccccevviiiiiiiiiiiie e 47
Gambar 7. Sekretariat Sekolah Sungai Cilliwung...........c.cocciiniiiiniiie, 51
Gambar 8. Kategori Krisis dan Bencana.............ccoovvviiiiiiiiiiicic 58
Gambar 9. Tahapan Krisis Kepariwisataan...........c.cccoeveieriieeneiiiee e 59
Gambar 10. Siklus Krisis Kepariwisataan ...........ccoceeevveieeiiieneeniee e 61
Gambar 11. Keadaan Salah satu objek wisata sebelum terjadi banjir.................... 62
Gambar 12. Keadaan Salah satu objek wisata setelah terjadi banjir...................... 63

Xiii



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.
Lampiran 8.

Lampiran 9.

DAFTAR LAMPIRAN

Instrumen Penelitian ...........coccoovviiiiiiiiiiic e 86
Surat [zin Penelitian...........coccooiieiiiiiiiiieseee e 87
Surat Balasan Penelitian ...........cccccvviiiiiiiniiieie e 88
Kartu Seminar SKIIPST ...vvvviviiiiiieiiiieiiiccsiiee e 88
Kartu Bimbingan SKIIPST.......cuivieiiiieiiiiieiiiee et 91
DOKUMENTAST ...t 93
Hasil Pengisian Kuesioner Penelitian..............ccoovvviiiiiiiiiiiiinnnn, 94
Cek TUIMIEIN...cvvee e 97
Upload Jurnal...........cooiiiiiiii e 98

X1V



