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ABSTRAK

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis proses pelaksanaan kontrak
penyewaan kapal general cargo berdasarkan Voyage charter pada Divisi Usaha
Angkutan Barang Komersial dan Penunjang PT PELNI (Persero). PT PELNI,
perusahaan pelayaran nasional, memainkan peran strategis dalam mendukung
transportasi kargo di kepulauan Indonesia. Penelitian ini mengadopsi pendekatan
deskriptif kualitatif untuk mengumpulkan data melalui observasi, wawancara dan
analisis dokumen. Hasil penelitian menunjukan bahwa pelaksanaan perjanjian
Voyage charter melibatkan beberapa tahapan, termasuk perencanaan,
pengoperasian kapal, serta monitoring dan evaluasi perjalanan, faktor — faktor
kendala yang mempengaruhi pelaksanaan perjanjian mencakup kondisi cuaca,
keterbatasan infrastruktur pelabuhan, dan koordinasi antar pihak terkait. Penelitian
ini juga mengidentifikasi strategi yang dapat diterapkan untuk mengoptimalkan
proses pelaksanaan, seperti peningkatan efisiensi pengelolaan dokumen,
perencanaan yang lebih terstruktur, dan penguatan kerja sama dengan pihak mitra.
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dalam pengembangan
strategi operasional dan manajemen PT. PELNI (Persero), sekaligus memberikan
wawasan bagi industri pelayaran dalam pelaksanaan perjanjian charter kapal

general cargo yang lebih efektif dan efisien.

Kata kunci: Perjanjian Charter Kapal, Voyage Charter, Transportasi Kargo



ABSTRACT

The purpose of this study is to analyze the process of implementing a general cargo
ship charter contract based on Voyage charters at the Commercial and Supporting
Goods Transport Business Division of PT PELNI (Persero). PT PELNI, a national
shipping company, plays a strategic role in supporting cargo transportation in the
Indonesian archipelago. This research adopts a descriptive qualitative approach to
collect data through observation, interviews and document analysis. The results
show that the implementation of the Voyage charter agreement involves several
stages, including planning, ship operation, and monitoring and evaluation of the
Voyage, conmstraining factors that affect the implementation of the agreement
include weather conditions, limited port infrastructure, and coordination between
related parties. This research also identifies strategies that can be applied to
optimize the implementation process, such as improving the efficiency of document
management, more Sstructured planning, and strengthening cooperation with
partners. This research is expected to contribute to the development of operational
and management strategies of PT PELNI (Persero), as well as provide insights for
the shipping industry in implementing more effective and efficient general cargo

ship charter agreements.

Keywords: Ship Charter Agreement, Voyage Charter, Cargo Transportation
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