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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi dampak program Bina Keluarga Balita 
(BKB) dalam meningkatkan praktik pengasuhan orang tua di Kelurahan Malaka 
Jaya Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif dengan 

metode wawancara, observasi, dan dokumentasi, melibatkan 10 informan yang 
terdiri dari Ketua POKJA II, Ketua BKB, serta peserta program (orang tua, 
khususnya ibu). Penelitian ini menggunakan model evaluasi Goal-free dari Scriven 
Teknik analisis data dilakukan melalui reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. 
 
Hasil penelitian menunjukkan bahwa program BKB memberikan dampak pada 
peningkatan dalam aspek perawatan dan keamanan balita, kesadaran orang tua 

mengenai kebersihan, kesehatan, dan keamanan anak, tetapi langkah konkret dalam 
mengamankan lingkungan dan pengawasan anak belum diterapkan secara 
konsisten. Dampak positif terduga lainnya mencakup pemahaman pola asuh yang 
lebih responsif, peningkatan keterlibatan orang tua dalam aktivitas anak, serta 

peningkatan keharmonisan hubungan keluarga. Selain itu, terdapat dampak tak 
terduga berupa peningkatan kesadaran dan kepercayaan diri orang tua dalam 
mengelola emosi serta komunikasi dengan anak. Namun, terdapat dampak negatif 
yang timbul, seperti kesulitan dalam penerapan praktik pengasuhan sehari-hari 

akibat keterbatasan waktu atau kebiasaan lama yang sulit diubah dan kurangnya 
pendampingan lanjutan. Dengan demikian, dalam pelaksanaan program sebaiknya 
dilakukan monitoring dan supervisi lebih lanjut agar penerapan materi program 
dapat lebih konsisten dalam kehidupan sehari-hari peserta dan mencapai hasil yang 

lebih signifikan. 
 
Kata Kunci: Evaluasi Program Bina Keluarga Balita, Pola Asuh, Orang Tua. 
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ABSTRACT 

 

This study aims to evaluate the impact of the Bina Keluarga Balita (BKB) program 
in improving parenting practices in Kelurahan Malaka Jaya. A qualitative 
approach was employed using interviews, observations, and documentation, 
involving 10 informants, including the Head of POKJA II, the Head of BKB, and 

program participants (primarily mothers). The study utilized Scriven’s Goal-Free 
evaluation model. Data analysis techniques included data reduction, data 
presentation, and conclusion drawing. 
 

The findings indicate that the BKB program has contributed to improvements in 
child care and safety, as well as increased parental awareness regarding hygiene, 
health, and child protection. However, concrete steps to ensure a safe environment 
and adequate supervision of children have not been consistently implemented. 

Other anticipated positive impacts include a better understanding of responsive 
parenting, increased parental involvement in children's activities, and enhanced 
family harmony. Additionally, unexpected positive impacts were observed, such as 
improved parental awareness, confidence in managing emotions, and 

communication with children. However, challenges remain, including difficulties 
in implementing parenting practices due to time constraints, ingrained habits, and 
the lack of ongoing support. Therefore, continuous monitoring and supervision 
should be implemented to ensure the program’s material is consistently applied in 

participants' daily lives, leading to more significant outcomes.  
 
Keywords: Bina Keluarga Balita Program Evaluation, Parenting, Parents.
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