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ABSTRAK 

Nadya Ananda Najla. Konstruksi Sosial dalam Pembentukan Quarter Life 

Crisis pada Generasi Z (Studi Kasus 5 Mahasiswa Pendidikan Sosiologi 

Angkatan 2019 Universitas Negeri Jakarta). Skripsi. Jakarta: Program Studi 

Pendidikan Sosiologi, Fakultas Ilmu Sosial dan Hukum, Universitas Negeri 

Jakarta, 2025. 

Penelitian ini memiliki tiga tujuan utama, yaitu pertama, untuk mengetahui 

bagaimana quarter life crisis pada diri mahasiswa gen Z Pendidikan Sosiologi 

angkatan 2019 dibentuk oleh konstruksi sosial. Kedua, untuk mendeskripsikan 

bentuk quarter life crisis yang dialami oleh mahasiswa sebagai gen Z. Ketiga, untuk 

mendeskripsikan dampak yang ditimbulkan oleh quarter life crisis pada mahasiswa 

Pendidikan Sosiologi angkatan 2019 sebagai gen Z. Tempat penelitian dilakukan di 

masing-masing tempat tinggal informan dan di lingkungan Universitas. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi 

kasus. Adapun data temuan diperoleh melalui wawancara mendalam, observasi, 

dan studi literatur. Subjek penelitian ini adalah sebanyak 5 orang informan kunci, 

yakni mahasiswa Pendidikan Sosiologi angkatan 2019. Dilengkapi dengan 5 

informan triangulasi yang terdiri dari anggota keluarga ataupun teman dekat, serta 

1 orang staf administrasi Program Studi Pendidikan Sosiologi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa quarter life crisis pada lima 

mahasiswa Pendidikan Sosiologi angkatan 2019 UNJ banyak dipengaruhi oleh 

ekspektasi sosial, tekanan akademik, dan hubungan interpersonal yang terjalin 

melalui interaksi dengan lingkungan sekitar. Penggunaan teori konstruksi sosial 

yang digagas Peter L. Berger dan Thomas Luckmann menjelaskan bahwa momen 

dialektika; eksternalisasi, objektivasi, dan internalisasi, membentuk realitas sosial 

pada mahasiswa gen Z. Faktor eksternal seperti tuntutan atau harapan orang tua dan 

standar sosial berkontribusi terhadap pembentukan krisis, sedangkan faktor internal 

turut memengaruhi bagaimana mahasiswa merespons krisis ini. 

Kata Kunci: Quarter Life Crisis, Mahasiswa, Generasi Z, Konstruksi Sosial 
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ABSTRACT 

Nadya Ananda Najla. Social Construction in the Formation of Quarter Life 

Crisis in Generation Z (Case Study of 5 Sociology Education Students from 

the Class of 2019, Jakarta State University). Thesis. Jakarta: Sociology 

Education Study Program, Faculty of Social Sciences and Law, Jakarta State 

University, 2025. 

This study has three main objectives, first, to find out how the quarter life 

crisis in Sociology Education students of the class of 2019 as gen Z is formed by 

social construction. Second, to describe the forms of quarter life crisis experienced 

by students as gen Z. Third, to describe the impact of the quarter life crisis on 

Sociology Education students of the class of 2019 as gen Z. The place where this 

research was conducted was at the residence of each informant, also in Jakarta State 

University. 

This study uses a qualitative approach with a case study method. The data 

findings were obtained through interviews, observations, and literature studies. The 

subjects of this study were 5 key informants of Sociology Education students from 

the class of 2019. Equipped with 5 triangulation, consisting of family members or 

close friends and an administrative staff member of the Sociology Education Study 

Program. 

The results of this study show that the quarter life crisis in five Sociology 

Education students from the class of 2019 was influenced by social expectations, 

academic pressure, and interpersonal relationships that were established through 

interactions with surrounding environment. The use of social construction of reality 

theory by Peter L. Berger and Thomas Luckmann in this study explains that the 

dialectical moments of externalization, objectivation, and internalization form the 

social reality of gen Z students. External factors, such as parental demands or 

expectations and social standards, contribute to the formation of the crisis, while 

internal factors, also influence how the students respond to the crisis. 

Keywords: Quarter Life Crisis, College Students, Generation Z, Social 

Construction of Reality 
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GLOSARIUM 

 

Quarter Life Crisis (QLC) : Fase hidup ketika berada di rentang usia 20-an, 

ditandai dengan perasaan cemas, bingung, dan tidak 

puas terhadap pilihan hidup seperti pendidikan, 

karier, hubungan, dan masa depan. 

Generasi Z : Kelompok generasi yang lahir antara tahun 1995 

hingga 2010. 

Konstruksi Sosial : Teori dalam kajian ilmu Sosiologi oleh Peter Berger 

dan Thomas Luckmann, bahwa kenyataan dan 

makna dalam masyarakat adalah hasil dari interaksi 

sosial yang dialektis antara individu dan struktur 

sosial. 

Eksternalisasi : Proses dalam dialektika konstruksi sosial dimana 

individu mencurahkan gagasan dan nilai-nilai diri ke 

dalam dunia sosial melalui tindakan dan interaksi. 

Objektivasi : Proses dalam dialektika konstruksi sosial dimana 

nilai dan makna yang dieksternalisasikan menjadi 

kenyataan yang diakui secara kolektif oleh 

masyarakat. 

Internalisasi : Proses dalam dialektika konstruksi sosial yang 

mengadopsi kembali norma, nilai, dan pengetahuan 

yang sebelumnya telah diobjektivasi masyarakat. 

Sosialisasi Primer : Tahap pertama dari sosialisasi ketika individu mulai 

mempelajari nilai, norma, dan bahasa dari 

lingkungan terdekat. 

Sosialisasi Sekunder : Tahap sosialisasi ketika individu telah memasuki 

lingkungan sosial yang lebih luas. 

Resiliensi : Kemampuan untuk beradaptasi dan tetap bertahan 

saat menghadapi kesulitan. 



 

iv 

 

Tekanan Lingkungan Sosial : Faktor eksternal dari lingkungan, seperti harapan 

dari orang tua, teman, atau masyarakat yang bisa 

menjadi beban bagi individu. 

Orientasi Masa Depan : Perspektif individu terhadap masa depan yang 

melibatkan perencanaan dan penetapan tujuan hidup 

berdasarkan pengalaman dan harapan. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

“For God is with those who are mindful of Him and who do good.” 

[Q.S. An-Nahl:128] 

*** 

“If you were born with the weakness to fall, you were born with the strength to 

rise.” 

- Rupi Kaur, Milk and Honey 

*** 

Skripsi ini saya persembahkan untuk: 

Almarhum papa saya, Joko Purwantoro, yang semasa hidup tak pernah lelah 

bekerja keras memperjuangkan pendidikan anak-anaknya, bahkan hingga akhir 

hayat. 

Mama saya, Yulia Agustina, yang senantiasa sabar memberikan dukungan moril 

dan materiil demi kelancaran dan kesuksesan studi saya. 

Adik saya, Azqia Cherrys Audya, yang seringkali menghibur saya dikala lelah 

dan memberikan doa tulusnya untuk penyelesaian skripsi saya. 

& 

Diri saya sendiri, yang masih kuat berpijak hingga detik ini, meskipun setiap 

harinya terasa tidak mudah. 
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