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ABSTRAK 

Pesatnya perkembangan teknologi menuntut lembaga pendidikan mengadopsi 

sistem digital, termasuk dalam pengelolaan penilaian siswa. Masalah utama dalam 

sistem konvensional adalah ketidakefisienan dan potensi kesalahan data. Penelitian 

ini bertujuan mengkaji perencanaan, pelaksanaan, serta efektivitas sistem informasi 

penilaian berbasis rapor digital untuk meningkatkan kualitas layanan akademik dan 

transparansi data. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode 

deskriptif. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi di 

Madrasah Aliyah Negeri 22 Jakarta. Analisis data dilakukan dengan reduksi, 

penyajian, serta penarikan kesimpulan untuk mengevaluasi perencanaan, 

pelaksanaan, dan efektivitas sistem informasi penilaian berbasis rapor digital dalam 

pelayanan akademik. Penelitian ini menunjukkan bahwa sistem informasi penilaian 

berbasis rapor digital meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam pengelolaan 

data hasil belajar siswa. Guru, siswa, dan orang tua memperoleh akses informasi 

lebih cepat dan akurat. Selain itu, sistem ini menyederhanakan administrasi 

akademik, meminimalkan kesalahan, serta meningkatkan transparansi, yang 

berkontribusi pada peningkatan kualitas layanan pendidikan di MAN 22 Jakarta. 

Sistem informasi penilaian berbasis rapor digital terbukti meningkatkan efisiensi, 

akurasi, dan transparansi serta efektivitas dalam pengelolaan data akademik. Untuk 

optimalisasi, disarankan peningkatan pelatihan bagi guru, pemeliharaan sistem 

secara berkala, serta pengembangan fitur tambahan. Implementasi lebih luas di 

lembaga pendidikan lain dapat mendukung peningkatan kualitas layanan akademik 

secara menyeluruh. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Penilaian, Pengelolaan Data, Pelayanan Akademik. 
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ABSTRACT 

The rapid advancement of technology necessitates that educational institutions 

adopt digital systems, particularly in the management of student assessments. 

Conventional systems often present challenges due to inefficiency and the potential 

for data errors. This research investigates the planning, implementation, and 

effectiveness of a digital report card system designed to enhance the quality of 

academic services and data transparency. The study employs a qualitative 

approach with a descriptive analytical method. Data were collected through 

observation, interviews, and document analysis at a Madrasah Aliyah Negeri 22 

Jakarta High School. The findings indicate that the digital report card system 

significantly improves the efficiency and accuracy of managing student grades and 

other academic data. Teachers, students, and parents benefit from faster and more 

accurate access to information. Furthermore, the system simplifies administrative 

tasks, reduces errors, and promotes transparency. To optimize the system, 

recommendations include comprehensive training programs for teachers, regular 

system updates, and the development of additional features. The broader adoption 

of such systems in educational institutions has the potential to substantially improve 

the overall quality of education. 

 

Keywords: Assessment Information System, Data Management, Academic Services 
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