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ABSTRACT 

Tax is a manifestation of the direct participation of the community or taxpayers in 

fulfilling tax obligations necessary for state financing. This research aims to identify 

taxpayer awareness and determine the extent of the contribution of hotel taxes and 

restaurant taxes to Local Revenue in Serang City. The research approach used in this 

study is quantitative, which focuses on numerical measurement and data analysis 

using descriptive analysis methods. Data collection techniques were carried out 

through literature study, interviews, and documentation. From the results of the 

analysis of the contribution to Local Revenue, it can be concluded that the realization 

of hotel and restaurant taxes in Serang City from 2019 to 2023 has a very low 

contribution category to the Local Revenue of Serang City. 
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ABSTRAK 

Pajak merupakan sebagai perwujudan peran serta masyarakat atau wajib pajak secara 

langsung dalam melaksanakan kewajiban perpajakan yang diperlukan untuk 

pembiayaan negara. Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi kesadaran wajib 

dan mengetahui seberapa besar kontribusi pajak hotel dan pajak restoran terhadap 

Pendapatan Asli Daerah di Kota Serang. Pendekatan penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah kuantitatif dimana menekankan pada pengukuran angka dan 

melakukan analisis data dengan metode analisis deskriptif. Teknik pengumpulan data 

dilakukan melalui studi pustaka, wawancara, dan dokumentasi. Dari hasil 

perhitungan analisis kontribusi Pendapatan Asli daerah, maka dapat ditarik 

kesimpulan bahwa realisasi Pajak hotel dan pajak restauran Kota Serang pada tahun 

2019 - 2023 mempunyai katagori kontribusi sangat kurang terhadap pendapatan asli 

daerah di Kota Serang. 

 

 

 

 

 

 

 

Kata kunci: Pajak Hotel; Pajak Restoran; Kesadaran Wajib Pajak; Kontribusi; 

Pendapatan Asli Daerah (PAD). 
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