
 

106 

DAFTAR PUSTAKA 

Afifah, A. N. (2022, August). Pengaruh Work-Life Balance dan Burnout terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Wanita pada PT. Telekomunikasi Indonesia Graha 

Merah Putih Kota Bandung. In Bandung Conference Series: Business and 

Management (Vol. 2, No. 2, pp. 1215-1222). 

Alianto, A., & Anindita, R. (2018). The Effect of Compensation and Work Life 

Balance on Work Satisfaction Mediated By Work Stress. International Journal 

of Business and Management Invention (IJBMI) ISSN, 79–87. 

Amin, N. F., Garancang, S., & Abunawas, K. (2023). Konsep umum populasi dan 

sampel dalam penelitian. Pilar, 14(1), 15-31. 

Budiati, I., Susianto, Y., Adi, W. P., Ayuni, S., Reagan, H. A., Larasaty, P., 

Setiyawati, N., Pratiwi, A. I., & Saputri, V. G. (2018). Profil Generasi Milenial 

Indonesia. 1–153. www.freepik.com 

Databoks (2022). Pertimbangan Utama Gen Z dan Milenial Bekerja di Perusahaan 

Mereka Saat Ini (2022). Di akses pada 10 Mei 2024, dari 

https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/07/21/bukan-gaji-ini-yang-

dicari-gen-z-dan-milenial-saat-bekerja 

Dhaniswari, N. M. P., & Sudarnice, S. (2024). Pengaruh Work-Life Balance dan 

Burnout terhadap Kinerja Karyawan Gen Z di Kota Denpasar. ASSET: Jurnal 

Manajemen dan Bisnis, 7(1). 

Dikdoyo, A., Amalia, D., & Ramadhoni, A. (2023). Pengaruh Motivasi Dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan Pada PT. Tiki Jalur 

Nugraha Ekakurir (JNE) Di Wilayah Pedati Jakarta Timur. IKRA-ITH 

HUMANIORA: Jurnal Sosial dan Humaniora, 7(1), 33-42. 

Dilasari, E. M., & Yosita, G. (2022). Pengaruh Cita Rasa Dan Promosi Melalui 

Media Sosial Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Kopi Janji Jiwa 

Bandar Lampung. REVENUE: Jurnal Manajemen Bisnis Islam, 3(1), 25-40. 

Hartati, H., & Mahcmud, M. (2023). Efek Kompensasi, Kompetensi, Dan Beban 

Kerja Terhadap Kinerja Cleaning Service Rs. Fatima Kota Parepare. Jurnal 

Mirai Management, 8(1), 683-693. 

IDN. (2020). Indonesia Millennial Report 2020. In IDN Research Institute. 

IDN. (2024). Indonesia Millennial Report 2024. In IDN Research Institute. 

IDNtimes (2023). Upaya Work Life Balance ala Millennial dan Gen Z, Layak 

Ditiru!. Diakses pada 10 Mei 2024, dari 

http://www.freepik.com/
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/07/21/bukan-gaji-ini-yang-dicari-gen-z-dan-milenial-saat-bekerja
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/07/21/bukan-gaji-ini-yang-dicari-gen-z-dan-milenial-saat-bekerja


107 

 

https://www.idntimes.com/life/career/akromah-zonic-6/upaya-work-life-

balance-ala-milenial-dan-gen-z-c1c2 

Ikhram, A. (2019). Pengaruh Work Life Balance Terhadap Burnout Dan Kepuasan 

Kerja Karyawan (Studi Kasus Pada Perusahaan Listrik Negara (Pln) Area 

Makassar Selatan). MANDAR: Management Development and Applied Research 

Journal, 1(2), 27-34. 

Iroth, A. F., Pio, R. J., & Tatimu, V. (2022). Pengaruh Work-Life Balance dan 

Kepuasan Kerja terhadap Organizational Citizenship Behavior pada 

Karyawan Grapari Telkomsel Manado. Productivity, 3(4), 354-360. 

Irwan, I., & Adam, K. (2015). Metode partial least square (PLS) dan terapannya 

(Studi kasus: analisis kepuasan pelanggan terhadap layanan PDAM unit 

camming kab. Bone). Teknosains: Media Informasi Sains dan 

Teknologi, 9(1), 53-68. 

Isa, B. A., Yantu, I., Monoarfa, V., & Tantawi, R. (2023). Pengaruh Work Life 

Balance Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai Di Dinas Kesehatan Provinsi 

Gorontalo. JAMBURA: Jurnal Ilmiah Manajemen dan Bisnis, 6(3), 1221-

1230. 

Jailani, M. S. (2023). Teknik pengumpulan data dan instrumen penelitian ilmiah 

pendidikan pada pendekatan kualitatif dan kuantitatif. IHSAN: Jurnal 

Pendidikan Islam, 1(2), 1-9. 

Jobstreet.co.id. (2022). 73% Karyawan Tidak Puas dengan Pekerjaan Mereka. 

Diakses pada 10 Mei 2024, dari https://www.jobstreet.co.id/id/career-

advice/article/73-karyawan-tidak-puas-dengan-pekerjaan-mereka 

Julianti, A. I., & Mardianty, D. (2024). The Influence Work-Life Balance and 

Burnout on Job Satisfaction of Banking Industrial Employees in Pekanbaru 

City. Quantitative Economics and Management Studies, 5(3), 704-711. 

Kabdiyono, E. L., Perkasa, D. H., Ekhsan, M., Abdullah, M. A. F., & Febrian, W. 

D. (2024). Kepemimpinan, Beban Kerja dan Burnout terhadap Kinerja 

Karyawan Perusahaan Garment di Kabupaten Tangerang. Journal of 

Management and Bussines (JOMB), 6(2), 496-509. 

Kasbuntoro, D. I., Maemunah, S., Mahfud, I., Fahlevi, M., & Parashakti, R. D. 

(2020). Work-life balance and job satisfaction: A case study of employees on 

banking companies in Jakarta. International Journal of Control and 

Automation, 13(4), 439-451. 

Kompas.com. (2021) Ini Pentingnya Menjaga Work-Life Balance bagi Karyawan. 

Diakses pada 10 Mei 2024, dari  
https://biz.kompas.com/read/2021/12/22/100351528/ini-pentingnya-menjaga-work-

life-balance-bagi-karyawan. 

Liputan 6. (2024) Stres Meningkat, Gen Z dan Wanita Rentan Terkena Burnout. 

Diakses pada 10 Mei 2024, dari 

https://www.idntimes.com/life/career/akromah-zonic-6/upaya-work-life-balance-ala-milenial-dan-gen-z-c1c2
https://www.idntimes.com/life/career/akromah-zonic-6/upaya-work-life-balance-ala-milenial-dan-gen-z-c1c2
https://www.jobstreet.co.id/id/career-advice/article/73-karyawan-tidak-puas-dengan-pekerjaan-mereka
https://www.jobstreet.co.id/id/career-advice/article/73-karyawan-tidak-puas-dengan-pekerjaan-mereka
https://biz.kompas.com/read/2021/12/22/100351528/ini-pentingnya-menjaga-work-life-balance-bagi-karyawan
https://biz.kompas.com/read/2021/12/22/100351528/ini-pentingnya-menjaga-work-life-balance-bagi-karyawan


108 

 

https://www.liputan6.com/health/read/5536568/stres-meningkat-gen-z-dan-

wanita-rentan-terkena-burnout?page=3 

Lumunon, R. ., Sendow, G. ., & Uhing, Y. (2019). Pengaruh Work Life Balance, 

Kesehatan Kerja Dan Beban Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Karyawan Pt. 

Tirta Investama (Danone) Aqua Airmadidi. Jurnal EMBA: Jurnal Riset 

Ekonomi, Manajemen, Bisnis dan Akuntansi, 7(4), 4671–4680. 

Mahfuz, R. P., & Hanum, Z. (2023). Pengaruh Sistem Informasi Akuntansi dan 

Kinerja Pegawai Terhadap Kualitas Laporan Keuangan (Studi Kasus Pada 

Dinas Tenaga Kerja Kabupaten Mandailing Natal). Owner: Riset dan Jurnal 

Akuntansi, 7(4), 2895-2904. 

Mu’arif, A., & Setiawati, C. I. (2021). Pengaruh  Lingkungan  Kerja  Non-Fisik  

Dan Burnout  Terhadap  Kinerja  Pekerja  Dan  Pemilik  Bisnis  Usaha  Mikro  

Kecil  Dan Menengah Di Kota Jambi. 8(5), 6321–

6334.https://openlibrarypublications.telkomuniversity.ac.id/index.php/mana

gement/article/view/16463. 

Muliawati, T., & Frianto, A. (2020). Peran work-life balance dan kepuasan kerja 

terhadap kinerja karyawan milenial: studi literatur. Jurnal Ilmu Manajemen 

(JIM), 8(3), 606-619. 

Nadia Lutfiana Mawarni (2022). Pekerja milenial hadapi burnout lebih besar dari 

generasi lain. Diakses pada 10 Mei 2024, dari https://www.alinea.id/gaya-

hidup/pekerja-milenial-hadapi-burnout-lebih-besar-dari-generasi-lain-b2fg19BJG 

Nafis, B., & Chan, A. (2020). Analisis work-life balance para karyawan Bank BJB 

Cabang Indramayu. Jurnal Akuntansi, Ekonomi Dan Manajemen Bisnis, 8(1), 

115-126. 

Natakusumah, M. O., Hidayatullah, S., Windhyastiti, I., & Sudibyo, P. (2022). 

Pengaruh Work-Life Balance, Lingkungan Kerja Dan Keterikatan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Coffeeshop Di Perumahan Kota Wisata Cibubur, 

Kabupaten Bogor. 7. vol, 7, 51-59. 

Ni, A. A. I. C. P., & Mujiati, W. (2023). Peran Kepuasan Kerja Dalam Memediasi 

Pengaruh Work-Life Balance Terhadap Kinerja Pegawai Pada Rumah Detensi 

Imigrasi Denpasar. 

Nugroho, H. R., Susilo, H., & Iqbal, M. (2016). Pengaruh Job Burnout dan 

Kepuasan Kerja Melalui Komitmen Organisasionalterhadap Kinerja 

Karyawan (Studi Pada Karyawan PT. PLN (Persero) Unit Induk 

Pembangunan VIII Surabaya) (Doctoral dissertation, Brawijaya University). 

Pangemanan, F. L., Pio, R. J., & Tumbel, T. M. (2017). Pengaruh work-life balance 

dan burnout terhadap kepuasan kerja. Jurnal Administrasi Bisnis 

(JAB), 5(003). 

Priadana, M. S., & Sunarsi, D. (2021). Metode penelitian kuantitatif. Pascal Books. 

https://www.liputan6.com/health/read/5536568/stres-meningkat-gen-z-dan-wanita-rentan-terkena-burnout?page=3
https://www.liputan6.com/health/read/5536568/stres-meningkat-gen-z-dan-wanita-rentan-terkena-burnout?page=3
https://www.alinea.id/gaya-hidup/pekerja-milenial-hadapi-burnout-lebih-besar-dari-generasi-lain-b2fg19BJG
https://www.alinea.id/gaya-hidup/pekerja-milenial-hadapi-burnout-lebih-besar-dari-generasi-lain-b2fg19BJG


109 

 

Prihatmono, M. W. (2020). Analisis Usability Google Classrroom Menggunakan 

Metode Skala Likert. Jurnal Informatika Progres, 12(2), 53-61. 

Pujihastuti, I. (2010). Prinsip penulisan kuesioner penelitian. CEFARS: Jurnal 

Agribisnis dan Pengembangan Wilayah, 2(1), 43-56. 

Rahmawati, Z., & Gunawan, J. (2020). Hubungan Job-related Factors, Work-life 

Balance dan Kepuasan Kerja pada Pekerja Generasi Milenial. Jurnal SAINS 

Dan Seni ITS, 8(2), D418-D423. 

Ramadhan, N. & Marinda, V.S. 2019. JMK 4(3). Effect of Work Life Balance on 

Organizational Commitment to Working Mothers as PAUD Teachers in 

Cimahi City. 

Riefky, M., & Hamidah, W. N. (2019). Pemodelan SEM PLS pada Faktor-Faktor 

yang Mempengaruhi Kepuasan Layanan Mahasiswa Fakultas Ekonomi 

UNIPA Surabaya. SNHRP, 2, 63-73.). 

Rohmah, H. N., Suherman, A., & Utami, I. S. (2021). Penerapan problem based 

learning berbasis STEM pada materi alat optik untuk meningkatkan 

kemampuan berpikir kritis peserta didik. Jurnal Penelitian Pembelajaran 

Fisika, 12(2), 117-123 

Simanjuntak, T., & Sitio, V. S. S. (2021). Pengaruh knowledge sharing dan 

employee engagement terhadap kepuasan kerja karyawan narma toserba, 

narogong bogor. Jurnal Inovatif Mahasiswa Manajemen, 2(1), 42-54. 

Sulistyawati, N., Setyadi, I. K., & Nawir, J. (2022). Pengaruh Lingkungan Kerja, 

Budaya Organisasi dan Kepemimpinan Transformasional terhadap Kepuasan 

Kerja Karyawan Millenial. Studi Ilmu Manajemen Dan Organisasi, 3(1), 183-

197. 



110 

 

Ula, I. I., Susilawati, I. R., & Widyasari, S. D. (2019). Hubungan antara Career 

Capital dan Work-Life Balance pada Karyawan di PT. Petrokimia Gresik. 

Psikoislamika : Jurnal Psikologi dan Psikologi Islam, 12(1), 13. 

Waworuntu, E. C., Kainde, S. J., & Mandagi, D. W. (2022). Work-life balance, job 

satisfaction and performance among millennial and Gen Z employees: a 

systematic review. Society, 10(2), 286-300. 

Wicaksana, S. A., & Suryadi, S. (2020). Identifikasi dimensi-dimensi work-life 

balance pada karyawan generasi milenial di sektor perbankan. Jurnal 

Khatulistiwa Informatika, 4(2), 137-143. 

Wulansari, O. D. (2023). Studi Literatur: Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Work-

Life Balance. Psychopreneur Journal, 7(1), 15-28. 

Yulfanani,  Y.,  &  Roziana,  R.  (2022).  Dampak  Kelelahan  Mental (Burnout)  

Terhadap Kinerja  Karyawan  PT.  Duta  Merpati  Indonesia. ETNIK:  Jurnal  

Ekonomi  Dan Teknik, 1(4), 299–305. https://doi.org/10.54543/etnik.v1i4.42). 

Yusuf, M., & Haryoto, C. (2023). Pengaruh Kepuasan Kerja dan Iklim Organisasi 

Terhadap Organizational Citizenship Behaviour (OCB) Karyawan Milenial 

(Studi Kasus di Kota Tangerang Selatan). Jurnal Muhammadiyah Manajemen 

Bisnis, 4(2), 63-72. 

 

 
 

 

https://doi.org/10.54543/etnik.v1i4.42

