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ABSTRAK

Pengujian perangkat lunak merupakan proses penting dalam menjamin kualitas
aplikasi sebelum dipublikasikan. Aplikasi Haus! yang menyediakan layanan
pemesanan makanan dan minuman secara daring mengalami pembaruan dari versi
2.0.8 ke 2.0.9, sehingga diperlukan pengujian regresi untuk memastikan bahwa
fungsi utama dan fitur aplikasi tetap berjalan dengan baik. Penelitian ini bertujuan
untuk menerapkan Software Testing Life Cycle (STLC) dalam pengujian otomatis
menggunakan Katalon Studio dan pendekatan Behavior Driven Development (BDD)
melalui Cucumber. Proses pengujian dilakukan berdasarkan enam tahapan STLC,
mulai dari analisis kebutuhan hingga penutupan siklus pengujian. Pengujian diawali
dengan integration testing untuk menguji interaksi antar fungsi utama melalui tiga
rangkaian skenario integrasi dan berhasil dijalankan dengan status Passed pada
kedua versi aplikasi. Setelah itu, dilakukan system testing dengan menjalankan 82
test case terhadap kedua versi aplikasi untuk memverifikasi fungsionalitas secara
menyeluruh. Seluruh fest case menghasilkan status Passed dan skrip pengujian dari
versi 2.0.8 tetap valid saat dijalankan di versi 2.0.9 tanpa penyesuaian tambahan.
Selain itu, terdapat penurunan rata-rata waktu eksekusi sebesar 2,82 detik atau
8,12% pada versi terbaru. Penggunaan bahasa Gherkin dalam Cucumber juga
meningkatkan keterbacaan skenario dan memudahkan kolaborasi tim teknis dan
non-teknis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan STLC dalam pengujian
otomatis menggunakan Katalon Studio dan Cucumber efektif untuk menjaga

kestabilan dan efisiensi aplikasi setelah pembaruan.

Kata Kunci: Cucumber, Integration Testing, Katalon Studio, System Testing, STLC
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ABSTRACT

Software testing is a crucial process in ensuring the quality of an application before
it is released. Haus!, an application that provides online food and beverage
ordering services, underwent an update from version 2.0.8 to 2.0.9, requiring
regression testing to ensure that core functionalities and application features
continue to operate properly. This study aims to implement the Software Testing Life
Cycle (STLC) in automated testing using Katalon Studio and the Behavior Driven
Development (BDD) approach through Cucumber. The testing process follows six
STLC phases, starting from requirement analysis to test cycle closure. Testing
begins with integration testing to verify the interaction between core functions
through three integrated scenario flows, all of which were executed successfully
with Passed status on both application versions. This is followed by system testing,
where 82 test cases were executed on both versions to comprehensively verify
functionality. All test cases produced a Passed status, and test scripts designed for
version 2.0.8 remained valid when executed on version 2.0.9 without requiring any
adjustments. Additionally, there was an average reduction in execution time of 2.82
seconds or 8.12% in the newer version. The use of Gherkin language in Cucumber
also improved scenario readability and facilitated collaboration between technical
and non-technical teams. The results of this study show that the implementation of
STLC in automated testing using Katalon Studio and Cucumber is effective in

maintaining the application's stability and efficiency after updates.

Keywords: Cucumber, Integration Testing, Katalon Studio, System Testing, STLC

Vii



DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ......ocooiiiiiieiieieeeeeeseee e il
LEMBAR PERNYATAAN ....ooiiiieeeiee ettt ettt ettt il
KATA PENGANTAR ...ttt v
ABSTRAK ...ttt sttt vi
DAFTAR IST ..ottt s e viil
DAFTAR TABEL......ooiiiiieeeeee ettt st xi
DAFTAR GAMBAR ...t xii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt ettt sttt Xiii
BABIF . f......ocovoee..... (O ... O ... [ A 1
PENDAHULUAN .....ootiiiteieeterteteeteteteste e esesseessesnseessesstensesnsesseensesssessasnsess 1
1.1. Latar Belakang Masalah.............cccccoiiiiiiiiiiiiii e, 1
1.2..Identifikasi Masalah...........ccccoooiiiiiiiiiiiii e 3

| .3. PenfibatasaiSSiClufisinme- S ... S U . S uuN— .. N ........J.. B 3
 CANUIUE AR, TP — ) g— T e B A 3
1.3 Tjuan Perlitian Wgmessee: 8¢ (& 4 B SEm_— ... 1.5 ... 8. 8. 4
1.6. Manfaat Penelitian ...........ccoooueeiiiiiiiniiiiiiceceee et 4
BABIIL......... 0 N eooeeereeen el A R o N e e 5
KAJTAN PUSTAKA ...ttt sttt ettt s aesb e s e stasbae st e st esaeesesneasseenees 5
2.1. KONSEP dAN TEOTT ..eeueveiiiiiieeiiieeiieeiieeesireesiteeeieeeeieeesreeesereeesaaeeenaeesnneeens 5
2.1.1. Pengujian Perangkat Lunak .........ccccceooviiiiiiiniiiiieeeee e 5
2.1.2. Pengujian ReGIeSi......cccvieiiiieiiieeiiiecieeee ettt 5
2.1.3. Katalon Studio........cooiiiiiiiiiiiieieete e 6

2. 1.4, CUCUMDET ....oniiiiiiiiteteee ettt sttt 6
2.1.5. Istilah-Istilah Dalam Pengujian............ccecceeriiiiiieniieniienieeieeieeeeee, 6

viii



2.1.6. Software Testing Life Cycle (STLC) ........coueveeeecieneieiienieecieeeeeieeee 7

2.2. Penelitian Relevan...........cocooiiiiiiiiiiiiieeeeeee e 9
2.3, KONIDUST. ettt et 10
2.4. Kerangka BerpiKir........ccoccvveeiieiiieiiieiieeieeciie ettt e e eneens 10
2.5. ApliKasi HAUS! .......oooiiiiiiiiieiece et 11
127N 5 20 1 TSP 12
METODOLOGI PENELITIAN .....cottiiiiiieieeie ettt 12
3.1. Tempat dan Waktu Penelitian..........cccoeieeriiiniiiiiiniiiiienie e 12
3.2. Alat dan Bahan Penelitian ...........ccccoooiiiiiiiiiiniiiiecce e 12
3.3. Langkah-langkah Penelitian...........cc.cccoooeiiiiiiiiiiiniiiiieeeeee 14
3.3.1. Analisis Kebutuhan Pengujian (Requirement Analysis)...................... 14
3.3.2. Perencanaan Pengujian (7est PIanning) .........ccccceecceeeeeeceeeneeesieeneenn. 15
3.3.3. Pengembangan Kasus Uji (7est Case Development) .......................... 16
3.3.4. Persiapan Lingkungan Pengujian (Environment Setup)...................... 30
3.3.5. Eksekusi Pengujian (7est EXECULION) .....cceeecuveeeeecrieniieaieeniieeieeeeneenn, 32
3.3.6. Penutupan Siklus Pengujian (7est Cycle Closure) ...............cocoeuennnne. 33
RNEL \TA VOO oS, N\ | S e <SRN Y 4 A 35
HASIL PENELITTAN .....ctiitieteniertenterteerteetesiestesieese st essesss s etesseesssnnesiaensesanenee 35
4.1. Hasil Penelitian ........ 2L 8% . I8 8- 0 o N 35
4.1.1 Penerapan STLC Dalam Pengujian..........ccocceceevvieniiiiinicnenncnicnennens 35
4.1.2 Step PengUIIan ..........cceviiiiiiniiiiiiiiineee ettt e 37
4.1.3 Perancangan Skrip Pengujian..........cccccecceeviiieniiiiiienieeiienieeeesie e 70
4.1.4 Pengujian Pada Tingkat Integration Testing ...........c.ccccevveevercueneenens 82
4.1.5 Pengujian Pada Tingkat System Testing ...........ccceceevevveeneeiencuenennnns 88

4.2 Waktu Eksekusi Skrip Pengujian ...........cccccevviieiiiniienieniieiecieeeee e 116
4.3 Pembahasan............coouiiiiiiiiiiee s 119



PENUTUP ...ttt sttt st et 123
5.1 KeSIMPUIAN ...oeiiieiiieiieceeee ettt e 123
5.2 SATAN ..ttt ettt et 124

DAFTAR PUSTAKA ...ttt st 125

LAMPIRAN ..ottt ettt ettt e esse et e e s e saeensesneenneenneas 129



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1. Alat dan Bahan Penelitian ............coccevieviiiinieniiieniencccccceee 12
Tabel 3.2. Daftar TeSt CaSe .....cccueveeruiriiriieieeieriieeee et 16
Tabel 3.3. Persebaran Jumlah Test Case Pada Setiap Fungsi Utama..................... 30
Tabel 4.1. Penerapan STLC Dalam Pengujian...........ccccccveeevvieeeiiieeeciieeeiee e, 35
Tabel 4.2. Step Pengujian Dari Setiap Test Case .......cccveveeeviierieeiienieeiieeieeieens 37
Tabel 4.3. Pembuatan Skrip Pengujian Menggunakan Script Mode atau Manual

\Y (o3 [ UORORRNORIP — oos I rr S S e S URRIURIURION 71
Tabel 4.4. Daftar Rangkaian Integrasi Pada Integration Testing..............ccccoeeueen. 82
Tabel 4.5. Hasil Pengujian Pada Tingkat Integration Testing ............cccccceervveennenne 84

Tabel 4.6. Status Hasil Pengujian Seluruh Test Case Pada Tingkat System Testing

Tabel 4.7. Jumlah Test Case Berstatus Passed Pada Pengujian System Testing ... 94
Tabel 4.8. Hasil Pengujian Beberapa Test Case Pada Tingkat System Testing..... 96
Tabel 4.9. Penurunan Durasi Waktu Eksekusi Pada Beberapa Test Case ........... 101
Tabel 4.10. Pembuatan Feature File Beserta Step Definition .............cccceeeeenee. 103
Tabel 4.11. Perbandingan Tampilan Log Pengujian Cucumber Dengan Log

Paligljian Katilon &S uemeere,. ottt W H i oo . ... Lo e cneen o 110
Tabel 4.12. Waktu Eksekusi Skrip Pengujian Pada Kedua Versi Aplikasi Haus! 116
Tabel 4.13. Rata-Rata Penurunan Waktu Ekseksui Pada Setiap Fungsi Utama.. 120

Xi



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1. Siklus STLC (Rambe, A. R., & Prihantoro, H., 2022)....................... 8
Gambar 2.2. Diagram Kerangka BerpiKir..........cccooeieviiiiiienieiiieniecicesieeiees 11
Gambar 2.3. Tampilan Aplikasi Haus! Versi 2.0.8 dan Versi 2.0.9......................... 11
Gambar 3.1. Gambaran Tabel Hasil Pengujian............cccccoevvieieiieiniieceiee e, 34

Gambar 4.1. Tampilan Log Pengujian Gabungan Beberapa Test Case Pada

Katalon dan CUCUIMDET .........ooiiiiiiieeeeeee e 116

Xii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Tugas Dosen Pembimbing....................cooooii. 129
Lampiran 2. Lembar Konsultasi Dosen Pembimbing................................ 130
Lampiran 3. Surat Pernyataan Dosen Pembimbing I................................. 132
Lampiran 4. Surat Pernyatan Dosen Pembimbing II.........................o. 133
Lampiran 5. Lembar Persetujuan Dosen Pembimbing I............................. 134
Lampiran 6. Lembar Persetujuan Dosen Pembimbing II............................. 135
Lampiran 7. Daftar Riwayat Hidup..............c.oo i, 136
Lampiran 8. Undangan dari pihak Haus Indonesia untuk pembahasan terkait
penelitian lebih lanjut melalui LinkedIn. ..., 137
Lampiran 9. Hasil wawancara bersama pihak Haus Indonesia...................... 138

Lampiran 10. Surat permohonan izin untuk mengadakan penelitian yang ditujukan

kepada Haus INdonesia..........o.oouiiiiiii i 139
Lampiran 11. Pengujian otomatis fest case menggunakan Katalon Studio........ 140
Lampiran 12. Pengujian skenario menggunakan Cucumber........................ 181
Lampiran 13. Test Deliverables..............cc.ouiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiieaineann, 201

Xiii



	afadbc11c9558a7d9f2129d0c59379992a7c427376b5db86bbec99b613152438.pdf
	2beeb40fce89080b0c353b6242bffcbe797858d5b89596c035c5d5e60fb4736f.pdf

